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1. UVODNE NAPOMENE

IzvesStaj Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti za
2018. godinu je cetrnaesti po redu godisdnji izveStaj o sprovodenju Zakona o slobodnom
pristupu informacijama od javnog znacaja i deseti 0 sprovodenju Zakona o zastiti podataka o
licnosti, koji Poverenik za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti (dalje:
Poverenik) podnosi Narodnoj skupstini Republike Srhije.

Ovaj lzvestaj ujedno obelezava poslednju godinu mandata prvog poverenika za
informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti, Rodoljuba Sabica koji je okon¢an
22. decembra 2018. godine, a do podnoSenja ovog izvestaja, novi poverenik nije izabran.

U lzvestaju za 2017. godinu konstatovano je da je, po oceni Poverenika, ta godina bila
najteza za rad institucije. Ipak, stanje i dogadaji u 2018. godini, uklju¢ujuci i odnos nadleznih
drzavnih organa i njihovih predstavnika, govore da je 2018. godina sa najviSe izazova u radu
Poverenika za cetrnaest godina postojanja, a istovremeno i godina najobimnijeg rada.
Odbijanjem saradnje, nadlezni ili kontrolisani organi su dcesto otezavali pa cak i
onemogucavali Poverenika da preduzima zakonske mere ili su preduzete mere ostajale bez
efekata. Uz to, javne neosnovane reakcije iz organa vlasti, pa i od lica na visokim drzavnim i
politi¢kim funkcijama, ¢esto su bile odgovor na one aktivnosti i mere koje je Poverenik po
zakonu preduzimao prema odgovornima, koje za njih nisu bile afirmativne. Takvi pritisci su
otezavali rad Poverenika i skretali paznju sa problema u vezi sa krsenjem prava.

lako je protekla godina rekordna po obimu rada Poverenika, buduci da je reSeno
14.388 predmeta, obeleZena je strahom zaposlenih da li ¢e primiti sve plate, obzirom da
sredstva za tu namenu u budzetu za 2018. godinu nisu bila dovoljna ¢ak ni za postojeci broj
zaposlenih, uprkos ¢injenici da se u svim programskim dokumentima Vlade i Narodne
skupstine, kao i u Akcionom planu za Poglavlje 23, proklamuje jacanje kadrovskih resursa
ove institucije. Sredstva su obezbedena iz budZetskih rezervi u poslednjem trenutku, pred
dospece isplate. U takvoj situaciji, odluka nadleznog skupstinskog odbora 0 mogucnosti
Poverenika da poveca broj zaposlenih, u skladu sa budZetskim sredstvima, je bez prakti¢nog
znacaja.

Za 2019. godinu Ministarstvo finansija je odobrilo Povereniku sredstva za postojeci
broj zaposlenih, ali bez mogu¢nosti dodatnog zaposljavanja, uprkos ¢injenici da je novim
Zakonom o zaStiti podataka o li¢nosti Poverenik dobio brojne nove zadatke uz inace hroni¢nu
preopterecenost velikim brojem predmeta u radu.

Stanje u oblastima rada Poverenika u 2018. godini, u najkracem, moZe se opisati na
slede¢i nacin:

Pravo na slobodan pristup informacijama od javnog zna¢aja u Srbiji se koristi u
velikoj meri, ali se i dalje u velikom obimu teSko ostvaruje bez intervencije Poverenika o
¢emu svedoci veliki broj izjavljenih Zalbi i drugih obrac¢anja gradana (4.842). Istovremeno se
povecéava broj sluc¢ajeva u kojima informacije ostaju uskracene ¢ak i nakon izjavljivanja zalbe
i donoSenja obavezujuce odluke Poverenika.

U slucajevima u kojima su reSavane Zalbe izjavljene Povereniku (3.974), uspeSnost
intervencija merena stepenom dobijanja informacija u odnosu na osnovane zalbe, je bila
relativno visoka (oko 89%). Ipak, taj procenat se, poc¢ev od 2015. godine, smanjuje i
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potvrduje nastavak negativnih trendova u ostvarivanju prava javnosti da zna. Vecéu
zabrinutost izaziva delikatnost informacija koje ostaju uskracene javnosti.

Ustaljena je praksa prisutna i u 2018. godini da, nakon Sto Poverenik po primljenoj
zalbi zatrazi od prvostepenog organa izjasnjenje, postupci kod Poverenika se u velikom broju
sluc¢ajeva zavrSe obustavom, jer organi i bez formalnog reSenja Poverenika daju prethodno
uskrac¢enu informaciju, pa do Zalbe nije ni trebalo do¢i.

Stepen izvrsenja reSenja Poverenika se poslednjih nekoliko godina vidno smanjuje i u
2018. godini je bio najnizi od pocetka rada (oko 70%). Nazadovanjem u ostvarivanju prava
na pristup informacijama u poslednje tri godine, prekinut je raniji kontinuirani napredak u
ovoj oblasti, a glavni uzrok tome jeste odsustvo podrske koju su Povereniku bili duzni da
pruze drugi drzavni organi, odsustvo odgovornosti i nefunkcionisanja mehanizma izvrsenja
odluka Poverenika.

Odgovornost za povredu prava na pristup informacijama je bila simboli¢na u odnosu
na masovno krSenje zakona od strane organa vlasti. PrekrSajne postupke su inicirali samo
gradani kao ostec¢eni, dok Upravni inspektorat, kao nadlezni organ, nije podneo nijedan
zahtev za pokretanje prekrSajnog postupka u 2018. godini, iako je evidentirano nekoliko
hiljada osnovanih zalbi tj. slucajeva pocinjenih prekrSaja zbog krdenja prava. Svega 5,8%
donetih presuda su osudujuce sa izreCenim kaznama na granici zakonskog minimuma.
Nekaznjeno ostaje i to Sto organi u velikoj meri ne izvrSavaju ni druge zakonske obaveze,
proaktivno objavljivanje informacija tj. informatora o radu, dostavljanje godisnjih izvestaja
Povereniku, sprovodenje obuke svojih zaposlenih i odrzavanje nosaca informacija.

Odsustvo odgovornosti za krsenje zakona je glavni uzrok velikog broja Zzalbi
Povereniku. Objektivna nemogucnost Poverenika da sve Zalbe reSi u zakonskom roku, sve je
¢esci razlog podnosenja tuzbi protiv Poverenika za vodenje upravnog spora u kome Upravni
sud tuziocu dosuduje troSkove postupka na teret budzeta.

Republicko javno tuZilastvo, ovlas¢eno za podnoSenje tuzbe protiv reSenja Poverenika
u slucaju povrede javnog interesa, ovo ovlasc¢enje je u nekim slucajevima koristilo i onda
kada je, po oceni Poverenika, ocigledno da se poverljivos¢u trazenih informacija ne Stiti javni
ve¢ privatni, nelegitimni interes.

Vlada Srbije ni u 2018. godini nije ispunjavala svoju zakonsku obavezu da u slucaju
kada Poverenik ne moze sprovesti svoje reSenje primenom raspolozivih mera, ona obezbedi
izvrSenje reSenja neposrednom prinudom. Budué¢i da mehanizmi novcanog kaznjavanja u
postupku upravnog izvrsenja reSenja nisu bili primenljivi od sredine 2017. godine, Poverenik
je, na zahtev trazilaca informacija, u 2018. godini zatraZzio od Vlade obezbedenje izvrSenja za
65 reSenja i ni u jednom sluc¢aju nije dobio odgovor da je to uéinjeno.

U 2018. godini su, posle duzeg odlaganja, u proceduri izmene Zakona o slobodnom
pristupu informacija od javnog znacaja (dalje: Zakon o slobodnom pristupu informacijama).
Pored odredenih poboljSanja kao npr. prosSirenja kruga subjekata na koja se zakon odnosi i
unapredenja proaktivnog objavljivanja informacija, neka od predloZenih reSenja nuzno vode
znaCajnom smanjenju transparentnosti rada i ne otklanjaju prepreke u dosadasnjoj primeni
zakona. To se, pre svega, odnosi na izuzimanje drzavnih preduzeca od primene Zakona koja
raspolazu velikim finansijskim i materijalnim sredstvima zbog ¢ega su informacije kojima
oni raspolazu uvek bile od velikog interesa za javnost, na izuzimanje Narodne banke Srbije
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od zaStite prava pred Poverenikom, kao i na neadekvatno reSenje pitanja upravnog izvrsenja
reSenja Poverenika i ograni¢enja postojecih ovlaséenja Poverenika u vezi sa ostvarivanjem
uvida u nosace informacija.

Navedeno stanje, a narocCito uskracivanje informacija o velikim ekonomskim
poslovima u zemlji i vaznim aktivnostima drzavnih organa, kao i predloZene izmene zakona
ve¢ imaju i imace i druge nepozeljne posledice u antikorupcijskom kontekstu, u procesu
evropskih integracija i plasmana zemlje na svetskoj listi vladavine prava i demokratije.

U oblasti zaStite podataka o li¢nosti u Srbiji, poslednjih deset godina klju¢ni
problem je pravni okvir, §to se pre svega ogleda u nepotpunoj usaglaSenosti unutrasnjeg
pravnog okvira sa odgovaraju¢im medunarodnim standardima, medusobno nepotpunoj
usaglasenosti zakona, kao i zakona i podzakonskih akata, neuredenosti ili neodgovarajucoj
uredenosti odredenih pitanja u zakonima i sl.

Dogadaj koji je u oblasti zaStite podataka o licnosti u Srbiji obelezio 2018. godinu i
koji je istovremeno trebalo da dovede do sustinskih promena u ovoj oblasti je usvajanje
Zakona 0 zadtiti podataka o li¢nosti' (dalje: ZZPL). Time je kona¢no formalno ispunjena
obaveza donoSenja novog zakona koja je stara nekoliko godina, iako sam proces usvajanja
zakona nazalost nije bio dovoljno transparentan, a zakonskim reSenjima se moZe dosta toga
prigovoriti.

ZZPL u znacajnoj meri preuzima odredbe Uredbe Evropskog parlamenta i Saveta
2016/679 o zastiti fizickih lica u odnosu na obradu podataka o li¢nosti i 0 slobodnom kretanju
takvih podataka i o stavljanju van snage Direktive 95/46/EZ (dalje: OpSta uredba o podacima
o li¢nosti)?, koja se primenjuju od 25. maja 2018. godine, §to je dogadaj koji je obeleZio 2018.
godinu u oblasti zastite podataka o licnosti na medunarodnom planu.

Glavni nedostatak novog ZZPL ogleda se u njegovoj sadrzini koja je u znacajnom
neskladu sa pravnim sistemom Republike Srbije, brojne odredbe su preopSirne i suvise
uopsStene, sadrze veliki broj ograni¢enja, neke oblasti i pitanja su ostala neuredena ili
neadekvatno uredena, itd. Takode, direktno preuzimanje odredbi iz Opste uredbe o podacima
0 li¢nosti je u koliziji sa na¢elom ove uredbe.

Zbog svega navedenog, vreme pred nama ¢e pokazati kako i koliko je novi ZZPL
primenljiv u praksi, odnosno da li ¢e preko potrebne izmene i dopune teksta do pocetka
primene (21. 08. 2019.) otkloniti evidentne nedostatke. Iskustvo Poverenika govori da ¢e
sasvim sigurno biti jako puno izazova u primeni ovog zakona, a Sto se moglo spreciti da je
bilo spremnosti nadleznih da pazljivo razmotre brojne i viSe puta ponovljene predloge i
sugestije Poverenika ili, joS bolje, da prihvate ponudeni model Zakona koji je Poverenik
pripremio.

U uslovima navedenih prepreka na normativnom planu i odsustva strateSkih mera i
podrske drugih nadleznih organa u oblasti zaStite podataka, aktivnosti Poverenika, ma koliko
bile brojne, nisu mogle dovesti do znacajnijeg poboljSanja stanja u ovoj oblasti, odnosno
spreciti brojne slucajeve neovlascene, prekomerne ili nezasticene obrade podataka, koji su
obelezili 2018. godinu, ukljucujuéi slucajeve zloupotrebe podataka u politi¢ke svrhe. Medu
onima koji su krsili zakon u postupanju sa podacima su, nazalost, i drzavni organi.

! Sluzbeni glasnik RS*, br. 87/18.
2 Uredba Evropskog parlamenta i Saveta 2016/679 od 27. aprila 2016. godine
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Ucestalija obrac¢anja gradana Povereniku u 2018. godini radi prijave nedozvoljene
obrade podataka ili radi misljenja da li se radi o takvoj obradi, je potvrda pozitivhe promene
odnosa gradana prema svojoj privatnosti i svojim podacima i one su rezultat javnosti rada
Poverenika i ukazivanja na rizike nebrige o sopstvenim podacima i na pojedinacne slucajeve
masovnog krenja prava na zastitu podataka.

Poverenik je u 2018. godini obradio 7.616 predmeta u oblasti zaStite podataka, Sto je
za 60 % viSe u odnosu na 2017. godinu i to u znacajnoj meri ukazuje na protivpravno
postupanje rukovalaca. U tome je sadrzano 1.452 postupka nadzora, koji su zavrSavani
upozorenjima rukovaocima podataka koja su u velikoj meri uvaZzavana (oko 89%), ali i
podnosenjem krivi¢nih prijava (6) ili zahteva za pokretanje prekrSajnog postupka (19). Po
reSenjima Poverenika donetim u postupku po Zalbi zbog povrede prava, rukovaoci su u 2018.
godini postupali u manjem stepenu (87,4%) u odnosu na 2017. godinu (94,2%).

Znacajno je istaci da je tokom 2018. godine Poverenik dao preko 80 misljenja na
nacrte i predloge zakona na podzakonske i druge opSte akte, ali nazalost, u viSe slucajeva
nadlezni nisu uzimali u obzir misljenja i stavove Poverenika. Uz to, savetodavne aktivnosti
Poverenika su takode bile veoma obimne.

Velika vecina kriviénih prijava koje je do sada podneo Poverenik su odbacene, iako
Poverenik smatra da je u ovim prijavama dao dovoljno elemenata za njihovo dalje
procesuiranje, kako bi se pocinioci krivicnih dela otkrili i primereno kaznili. U pogledu
zahteva za pokretanje prekrsajnog postupka zbog povreda odredbi ZZPL, prekrSajni sudovi
uglavnom donose osudujuce presude, a manji broj postupaka se obustavlja. Ipak, mora se
konstatovati da je kaznena politika prekrsajnih sudova izuzetno blaga, posebno u odnosu na
odgovorna fizicka lica kojima se skoro, po pravilu, izricu kazne na nivou zakonskog
minimuma. Sve ovo deluje destumulativno u odnosu na postovanje zakona, te ne doprinosi
jacanju sistema vladavine prava.

NaZalost, ve¢ cetvrtu godinu zaredom, Narodna skupstina, suprotno zakonu i
sopstvenom Poslovniku, ne razmatra godiSnje izveStaje Poverenika.

Imajuéi u vidu stanje i probleme kojima se ovaj izveStaj bavi, veoma je vazno da
Narodna skupstina u plenumu razmatra izvestaje Poverenika, budu¢i da to u poslednje Cetiri
godine nije ¢inila.

2. STANJE | PREPREKE U OSTVARIVANjU PRAVA NA SLOBODAN
PRISTUP INFOMACIJAMA OD JAVNOG ZNACAJA | PRAVA NA
ZASTITU PODATAKA O LICNOSTI

Nerazmatranje izveStaja i predloga Poverenika

Stanje u ostvarivanju prava na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja i
prava na zaStitu podataka o li¢nosti u 2018. godini, po oceni Poverenika, se ne moze
okarakterisati kao zadovoljavaju¢e. Takvom stanju dobrim delom doprinosi ¢injenica da se
izvestaji i predlozi Poverenika ne razmatraju od strane Narodne skupstine Republike Srbije,
zbog cega izostaje njena kontrolna uloga prema organima izvrSne vlasti. Od pocetka rada
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(2005. godina) Poverenik je Narodnoj skupstini u skladu sa zakonom, podneo ukupno 14
izveStaja o primeni zakona koji su u njegovoj nadleznosti, 13 redovnih i jedan vanredni.
Narodna skupstina je razmatrala u plenumu samo 3 izvestaja Poverenika i to za 2010., 2012. i
2013. godinu, Sto znaci da u poslednje €etiri godine (2014-2017), izveStaji Poverenika nisu
bili predmet razmatranja u Narodnoj skupstini.

Sest izvestaja Poverenika od ukupno 14 podnetih, je razmatrano samo na nadleznim
odborima ili jednom od odbora Skupstine, a pet izvestaja nisu uopste razmatrana.® Izvestaje
nezavisnih drzavnih organa koji Stite ljudska prava, prema Poslovniku Narodne skupstine®,
najpre razmatra nadlezni odbor i podnosi izvestaj Narodnoj skupstini, s predlogom zakljucka,
odnosno preporuke sa merama za unapredenje stanja u tim oblastima. Narodna skupstina,
prema Poslovniku, razmatra izvesStaj nezavisnog drzavnog organa i izvesStaj nadleZznog
odbora, s predlogom zakljuc¢ka, odnosno preporuke i po zakljucenju rasprave, odlucuje 0
predlogu zakljucka, odnosno preporuke sa merama za unapredenje Stanja u tim oblastima,
ve¢inom glasova narodnih poslanika na sednici na kojoj je prisutna veéina narodnih
poslanika.

Posledica nerazmatranja izveStaja Poverenika, osim izostanka vrSenja nadzorne
funkcije Narodne skupstine u odnosu na Vladu, odnosno izvrsnu vlast i propustanja
prilike da se uti¢e na otklanjanje prepreka u ostvarivanju prava, ima i druge aspekte.
Nerazmatranjem izveStaja Poverenika, narodni poslanici sebe liSavaju moguénosti i
obaveze da se u procesu donoSenja ili izmena zakona, bolje upoznaju sa stanjem u
oblasti zaStite podataka o li¢nosti i neodgovaraju¢om regulativom, kao i u oblasti
pristupa informacijama, i u vezi sa tim i sa predlozima i sugestijama Poverenika da se
stanje unapredi. Razmatranje izveStaja, predloga i misljenja Poverenika bi zasigurno
doprinelo kvalitetnijoj zakonskoj regulativi, a time i boljoj zastiti ljudskih prava.

Poverenik nije pozivan na sednice nadleznih skupstinskih odbora kada se
raspravljalo o pitanjima ili propisima u vezi sa njegovim delokrugom.

U 2018. godini, ne samo da je izostala saradnja odnosno podrska radu Poverenika od
strane Narodne skupstine, ve¢ je poverenik li¢no bio izloZzen neosnovanim komentarima i
optuzbama pojedinih narodnih poslanika najbrojnije vladajuc¢e stranke, ukljucujuéi cak
optuzbu za zloupotrebu budzetskih sredstava, a Sto su kontrola i nalaz Drzavne revizorske
institucije potpuno demantovali®. Takav odnos Narodne skupstine negativno uti¢e na rad
Poverenika kao drzavnog organa, na odnos drugih organa koji podlezu njegovoj kontroli, a na
Stetu prava gradana, kao i na ugled same Narodne skupstine.

% |zvestaj za 2014. razmatrali su Odbor za pravosude, drzavnu upravu i lokalnu samoupravu, Odbor za kulturu i
informisanje i Odbor za ljudska i manjinska prava i ravnopravnost polova. lzvestaj Poverenika za 2015.
razmatrali su Odbor za pravosude, drzavnu upravu i lokalnu samoupravu i Odbor za ljudska i manjinska prava i
ravnopravnost polova. Izvestaj Poverenika za 2016. razmatrao je samo Odbor za ljudska i manjinska prava i
ravnopravnost polova, a za 2017. godinu samo Odbor za pravosude, drzavnu upravu i lokalnu samoupravu.

* Clan 238. Poslovnika Narodne skupstine Republike Srbije (,,Sl. glasnik RS* br. 20/12)

> |zvestaj DRI, broj 400-2090/2018-03/25 od 03. 12. 2018. godine
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2.A. Pravo na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja

2.A.1. Kratak prikaz stanja u ostvarivanju i zastiti prava na slobodan pristup
informacijama

Stanje u ostvarivanju prava na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja u
2018. godini, po oceni Poverenika, se ne moze okarakterisati kao zadovoljavajuc¢e. U 2018.
godini su nastavljeni negativni trendovi u vezi sa primenom Zakona o slobodnom
pristupu informacijama u Srbiji. Oni se ogledaju pre svega u manjem postupanju
organa vlasti po reSenjima Poverenika da se informacije u¢ine dostupnim, u manjem
stepenu odgovornosti za krsenje zakona, u ometanju Poverenika u primeni zakonskih
ovlas¢enja u pogledu utvrdivanja ¢injenica od znacdaja za postupak odludivanja po
zalbi, u potpunoj blokadi mehanizama prinudnog izvrSenja reSenja Poverenika, tj.
novéanog kaznjavanja i odsustvu podrdke Vlade da merama neposredne prinude
obezbedi izvrsenje resenja.

Radi zastite prava, Povereniku je u 2018. godini izjavljeno 3.346 zalbi, Sto odgovara
prose¢nom broju Zalbi poslednjih nekoliko godina, mada je, u odnosu na 2017. godinu, broj
zalbi manji za deset procenata. Pri tom, Poverenik je u 2018. godini reSio za oko 13% vise
Zalbi nego u 2017. godini, ukljucujuci prenete nezavrsene Zalbe iz prethodne godine. | dalje
veliki broj zalbi potvrduje da se pravo na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja u
znaCajnom broju teSko ostvaruje bez podnoSenja Zalbe i angaZovanja Poverenika, Sto je
istovremeno i potvrda poverenja gradana u rad ovog nezavisnog drzavnog organa. Najveci
broj Zalbi i u 2018. godini, njih 1.846, izjavljen je protiv ministarstava i drugih republickih
organa i organizacija u upravi, Sto je za oko 200 zalbi vise nego u 2017. godini, iako je broj
zahteva ovim organima bio znacajno manji.

2018. godina je treéa za redom od kako je naruSen kontinuirani napredak u
ostvarivanju prava na pristup informacijama koji je trajao od donoSenja Zakona o
slobodnom pristupu informacijama (2004. godina) sve do 2015. godine, kao i rast stepena
efikasnosti preduzetih mera od strane Poverenika u pogledu zaStite prava, izrazen u broju
slu¢ajeva ostvarenog prava tj. dobijenih informacija u odnosu na broj osnovanih Zalbi. Tako
je stepen efikasnosti zasStite prava u 2015. godini iznosio blizu 96%, u 2016. godini 92%, u
2017. godini 93%, a u 2018. godini 89%.

Pojava tzv. “éutanja uprave” je veoma prisutna i u 2018. godini i neznatno je
manja u odnosu na 2017. godinu. Ona se manifestuje tako Sto su organi vlasti u velikom
broju slucajeva potpuno ignorisali zahtev trazioca ili su dostavili negativan odgovor bez
argumentacije. Tako je od ukupno 3.974 reSene zalbe u 2018. godini, svega 684 Zzalbi
(17,24%) izjavljeno protiv reSenja ili zakljucka organa vlasti, a sve ostale Zalbe, njih 3.290
zalbi (82,76%) izjavljene su zbog nepostupanja organa po zahtevu ili dobijanja negativnog
neargumentovanog odgovora.®

Zalbe gradana su u velikoj meri osnovane. Od 3.974 Zalbe koje je Poverenik resio
u 2018. godini, 3.444 Zalbe ili 86,66% su bile osnovane, Sto je gotovo isti procenat kao u

® Potpuno ignorisanje zahteva je evidentirano u 2.117 reenih predmeta (53,3%), u 1.173 predmeta (29,5%)
Zalba je izjavljena na negativan odgovor organa i u 684 predmeta (17,2%) Zalba je izjavljena na resenje ili
zakljucak organa.
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2017. godini (86,4%). Ovako visok procenat osnovanih zalbi gradana najbolje ilustruje
neadekvatan odnos organa vlasti prema ljudskim pravima.

Organi vlasti su i u 2018. godini naj¢es¢e odbijali zahteve s pozivom na tajnost
informacija, a zatim i na zloupotrebu prava i na povredu privatnosti, pa i kada se
zahtevane informacije odnose na drzavne ugovore, javne nabavke, troSkove rada organa,
investicije, preduzimanje sluzbenih radnji,krivicne postupke vodene protiv funkcionera i sl.
Cesti su odgovori organa da ne raspolazu zahtevanim informacijama, $to je moguce proveriti
jedino u postupku nadzora od strane Upravne inspekcije.

Problem nemoguénosti prinudnog izvrSenja reSenja Poverenika je obelezZio i
2018. godinu, budu¢i da je od druge polovine 2017. godine takvo izvrSenje nije moguce
sprovoditi zbog odsustva saradnje drugih drzavnih organa, odbijanja nadleznosti, kao i zbog
nacina na koji oni tumace relevantne propise.

Nemoguénost Poverenika da primeni propisane mere prinudnog izvrsenja svojih
reSenja uz odsustvo angazovanja Vlade u obezbedenju izvrSenja i odsustvo adekvatne
odgovornosti za krsenje prava, predstavlja najveéu prepreku u ostvarivanju prava, o
¢emu ¢e U nastavku lzvestaja biti vise reéi.

Posledica napred navedenog je da je zna¢ajno porastao broj neizvrsenih resenja
Poverenika od strane organa vlasti u odnosu na 2017. godinu i to za 7,56%. Od 1.286
donetih reSenja kojima je naloZzeno da se informacije dostave traZiocu, nisu izvrsena 382
reSenja (29,7%).” NajviSe je neizvrSenih reSenja od strane ministarstava i organa lokalne
samouprave.

lustrativan je podatak o istovetnom postupanju organa vlasti godinama unazad, da su,
nakon podnoSenja Zalbe i zatraZzenog izjaSnjenja Poverenika u 2018. godini organi postupili
po zahtevu trazioca u 1.889 slucajeva ili 54,85% u odnosu na broj osnovanih zalbi, pa je
postupak po Zalbi obustavljen. To potvrduje da za uskrac¢ivanje informacija nije ni bilo
sustinskih razloga, te da se tako neodgovoran i neracionalan odnos organa vlasti prema
gradanima i javnim resursima mogao izbeci, kao i samo izjavljivanje zalbe.

Imajuéi u vidu odnos broja slu¢ajeva u kojima su trazioci ostvarili pravo u
odnosu na broj osnovanih Zalbi, zaklju¢uje se da je i pored brojnih prepreka u primeni
Zakona o slobodnom pristupu, i dalje visok stepen efikasnosti delovanja Poverenika i
iznosi 88,91%, mada je u odnosu na 2017. godinu smanjen za 4,42%, odnosno za oko 7% u
odnosu na 2015. godinu.

Upravnom sudu je u 2018. godini podneta 101 tuzba protiv reSenja Poverenika,
od ¢ega su 49 tuzbi izjavili Republi¢ki javni tuZilac i drugi organi vlasti, a 54 tuzbe su
izjavili trazioci informacija. Upravni sud je u 2018. godini reSio 89 tuzbi protiv
Poverenika i najveéi broj odluka Poverenika je potvrden, 0 ¢emu je opSirnije prikazano
u naslovu ,,Zastita prava pred Upravnim sudom®. Istovremeno, protiv Sest organa vlasti
protiv kojih nije dozvoljena Zalba Povereniku, podneto je 18 tuzbi Upravnom sudu, a
Sud je resio 8 tuzbi, od kojih je uvazio dve tuzbe protiv Vlade, a ostale je odbio ili odbacio.

Odluke Poverenika koje je Upravni sud ponistio i vratio na ponovno odluéivanje,
osim u jednom sluc¢aju, odnose se na predmete u kojima je Zalilac Fond za humanitarno pravo

" Podatak sa stanjem na dan 01. 02. 2019. godine
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protiv Ministarstva odbrane u kome su trazene informacije o profesionalnom angazovanju
pojedinih pripadnika Ministarstva odbrane u Vojsci Jugoslavije tokom sukoba na Kosovu
1999. godine, kao i o njihovom statusu danas, odnosno kretanju u sluzbi u Vojsci Srbije
(ukoliko su jo$ aktivni). Jedan slucaj se odnosio na Zalbu novinara protiv Viseg javnog
tuzilaStva u vezi sa postupkom protiv SiniSe Malog, aktuelnog ministra finansija.

U izvrSavanju zakonskih obaveza organa vlasti u pogledu primene mera
unapredenja javnosti rada propisanih Zakonom o slobodnom pristupu informacijama
zabelezen je mali napredak, prvenstveno u sprovodenju obuke za primenu ovog zakona
u kojoj je Poverenik dobrim delom uéestvovao, odnosno organizovao. Veliki broj organa
vlasti za koje je zakonom propisana obaveza objavljivanja informatora o radu, sprovodenje
obuke zaposlenih, odrZavanja nosaca informacija i dostavljanja izveStaja Povereniku o
sprovodenju ovog zakona, to godinama ne ¢ini i to bez ikakve odgovornosti i posledica, iako
je neizvrSavanje svake od ovih obaveza sankcionisano kao prekrsaj, a Poverenik o tome
redovno obavesStava Upravnu inspekciju radi pokretanja postupka odgovornosti.

Odgovornost za krsenje zakona u 2018. godini, kao i prethodnih godina, je
simboli¢na i rezultat je isklju¢ivo prekrsajnih postupaka pokrenutih na osnovu zahteva
gradana, kao oStecenih, zbog nedobijanja informacija. Upravna inspekcija nije podnela
nijedan zahtev za pokretanje prekrsajnog postupka u 2018. godini iako je samo
Poverenik inicirao pokretanje postupka u svim slu¢ajevima nepostupanja po izvrsnim
reSenjima Poverenika, kao i neizvrsavanja drugih zakonskih obaveza.

2.A.2. Osnovne prepreke u ostvarivanju prava na pristup informacijama

Prepreke koje su opterecivale ostvarivanje prava na slobodan pristup informacijama u
2018. godini su gotovo identicne onima iz 2017. godine, s tim Sto su neke bile izrazenije.
Sustina prepreka ostvarivanju prava na pristup informacijama je odsustvo podrske
nadleznih organa, na sledeci nacin:

2.A.2.1. Nemogucnost upravnog izvrsenja reSenja Poverenika

U 2018. godini je bio prisutan problem upravnog izvrsenja reSenja Poverenika
koji datira iz prethodne godine. Uzrok tome je odbijanje nadleznosti i saradnje drugih
organa u dostavljanju podataka neophodnih za sprovodenje izvrSenja, kao i razli¢ita
interpretacija odgovaraju¢ih normi o izvrSenju. Zapravo, ovaj problem je izrazen u vezi sa
primenom novog Zakona o opStem upravnom postupku kojim su propisane veoma visoke
kazne koje bi Poverenik u postupku upravnog izvrdenja trebalo u vidu penala da izrice
organima vlasti kao izvrdenicima, radi prinude da izvrse resenje.

Geneza ovog problema je detaljno prikazana u Godisnjem izveStaju Poverenika za
2017. godinu. Ministarstvo drZzavne uprave i lokalne samouprave je zakljucilo da pitanje
izvrSenja reSenja Poverenika treba resiti kroz izmene Zakona o pristupu informacijama i to na
»precizan i primenljiv® na¢in. Medutim, Nacrtom Zakona o izmenama i dopunama Zakona o
slobodnom pristupu informacija od javnog znacaja koje je to ministarstvo pripremilo i koji je
u 2018. godini bio na javnoj raspravi, problem upravnog izvrsenja reSenja Poverenika nije
adekvatno reSen. Poverenik je na to ukazao Ministarstvu u pisanom misljenju na Nacrt
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zakona, kao i u kasnijim komunikacijama povodom istog i o¢ekuje da Ministarstvo prihvati
predloge Poverenika zasnovane na argumentima i dugogodisnjoj praksi.

Drugi mehanizam koji treba da dovede do izvrsenja reSenja Poverenika, kojima
se organi vlasti obavezuju da Zaliocima dostave zahtevane informacije, a koji je u
nadleznosti Vlade Srbije, takode nije funkcionisao ni u 2018. godini. Radi se o zakonskoj
obavezi Vlade da na zahtev Poverenika, neposrednom prinudom, obezbedi izvrSenje njegovih
reSenja®. Od ukupno 238 zahteva® za obezbedenje izvrSenja koliko je od 2010. godine
Poverenik podneo Vladi, ona to nije uéinila ni u jednom slu¢aju. Samo u 2018. godini,
Poverenik je od Vlade zatraZio obezbedenje izvrSenja u 65 slucaja.

Neki od predmeta u kojima je od Vlade zatrazeno obezbedenja reSenja Poverenika u
2018. godini, a da to nije ucinjeno, odnose se na informacije koje su zbog toga ostale
uskra¢ene javnosti, kao na primer: o iznosima novcanih drzavnih subvencija i otpisanih
potrazivanja Er Srbiji, bonusima koje ova kompanija daje i sl.; akt o sistematizaciji radnih
mesta u Gradskoj upravi grada Beograda; o postupcima koje je ViSe javno tuZilastvo vodilo
protiv SiniSe Malog, aktuelnog ministra finansija; o radnom angazovanju pojedinih narodnih
poslanika i funkcionera u svojstvu predavaca na Visokoj medicinskoj Skoli strukovnih studija
u Cupriji (V.Orli¢a, A.Martinoviéa, |.Bodnjaka...); o Izvestaju o unutradnjoj kontroli MUP-a
u vezi sa slucajem iz 2016.9 u Hercegovackoj ulici u Beogradu, tzv. slucaj Savamala itd.

2.A.2.2. Otezano sprovodenje ovlaséenja Poverenika

Poverenik je u 2018. godini u postupku reSavanja po zalbama zbog povrede prava na
pristup informacijama u 17 slucajeva primenio ovlaséenje iz ¢lana 26. Zakona o slobodnom
pristupu i od organa vlasti zatrazio, radi uvida, dokumente sa informacijama koje su predmet
zahteva Zalioca, kako bi utvrdio da li se informacije sadrzane u dokumentima mogu uciniti
dostupnim na zahtev zalioca ili ne.

U 2018. godini, od 17 zahteva Poverenika da mu se, radi uvida, dostave informacije u
integralnom tekstu, organi vlasti su postupili u 12 slucajeva dostavljanjem traZenih
dokumenata koje je Poverenik, nakon uvida, vratio uz primenu propisanih mera bezbednosti
ukoliko se radilo o klasifikovanim dokumentima.

Pet organa vlasti je odbilo da Povereniku dostavi zatrazenu dokumentaciju radi
uvida.

Jedan od navedenih slucajeva se odnosio na postupak po Zzalbi novinara protiv
Ministarstva odbrane Republike Srbije u vezi sa informacijama o vrednosti nabavke
odredenih helikoptera i aviona od Ruske Federacije i Republike Belorusije. U tom postupku,
Ministarstvo ni na tri puta ponovljen zahtev Poverenika, nije dostavilo na uvid traZzene
dokumente. Ministarstvo je Poverenika najpre uslovljavalo da ,,obrazloZi“ svoj zahtev®® za
uvid i uputi Ministarstvo u postupak ostvarivanja uvida u trazene dokumente **, u vezi sa ¢im
je Poverenik ukazao Ministarstvu®? na ovlaséenja koja ima na osnovu &lana 26. Zakona o

8 (1.28. st.4. Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja

® podatak se odnosi na stanje na dan 31. 12. 2018. godine

19 Dopis Poverenika, br. 071-04-3381/2018-03 od 30. 10. 2018. godine

1 Dopis Ministarstva odbrane, Sektora za materijalne resurse, br. 3585-10 od 08. 11. 2018. godine
12 Dopis Poverenika, br. 071-04-3381/2018-03 od 20. 11. 2018. godine
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slobodnom pristupu i odredbe Zakona o tajnosti podataka, kao i da su u sluzbi Poverenika
ispunjeni svi propisani uslovi za rukovanje i postupanje sa tajnim podacima, a da pristup
tajnim podacima imaju iskljucivo lica koja imaju odgovarajuée sertifikate. Nakon ovog
odgovora, Ministarstvo je ponovo odbilo da dostavi trazene dokumente Povereniku,
uslovljavajuéi da se uvid izvrsi u prostorijama Ministarstva’®. Poverenik je nakon toga jos
jednom™, po tre¢i put, pozvao Ministarstvo da postupi po njegovom zahtevu kako bi utvrdio
Cinjenice od znacaja za odlucivanje po Zalbi, $to Ministarstvo joS uvek nije u¢inilo.

Drugi slucaj se odnosio na Tuzilastvo za organizovani kriminal koje je odbilo da
dostavi izveStaj Bezbednosno informativne agencije od 19.12.2015. godine u vezi sa
navodima o ,,drzavnom udaru“ Dragana J. Vuci¢evica, glavnog i odgovornog urednika lista
»Informer* iznetim u jutarnjem programu TV Pink 21. 11. 2015. godine, uz obrazloZenje da
se radi o dokumentu koji nosi oznaku ,strogo poverljivo“ odnosno da je potrebno da
Bezbednosno informativna agencija skine oznaku tajnosti®.

Vise javno tuZilastvo u Beogradu je nedostavljanje sluzbene beleSke postupajuceg
tuzioca u krivicnom predmetu protiv SiniSe Malog, formiranom na osnovu izvesStaja Agencije
za borbu protiv korupcije, sa pratecom dokumentacijom, obrazloZilo time da spisi nose
oznaku tajnosti ,,strogo poverljivo”, u skladu sa Zakonom o tajnosti podataka, da je drugi
organ podatke ozna¢io kao tajne’®, kao i da se odredba &lana 26. stav 2. Zakona o slobodnom
pristupu odnosi isklju¢ivo na formu (nosa¢ informacije), a ne na sadrZinu informacija®’,
osporavajuci tako Povereniku mogucnost uvida u tajne podatke. Takvo pogresno tumacenje
navedene norme od strane TuZilaStva bi vodilo apsurdnoj situaciji u kojoj bi svaki
drugostepeni organ pa i Poverenik, spise koje mu dostavi prvostepeni organ u bilo kom
obliku, mogao samo da ,pogleda”, bez otvaranja i ¢itanja sadrZzine. Osim toga, reSenja
Poverenika doneta u postupcima po zalbi (i u pristupu informacijama i u zastiti podataka)
predstavljaju jedan od mogucih pravnih osnova za opoziv tajnosti podataka (¢lan 25. Zakona
0 tajnosti podataka), pa je posledi¢no i logi¢no da on ima pravo uvida u sve dokumente Kkoji
sadrze tajne podatke, budu¢i da mu je to neophodno za donosenje zakonitih odluka.

Ministarstvo finansija Republike Srbije, Uprava za sprecavanje pranja novca, nije
postupila po zahtevu Poverenika za dostavljanje dopisa ViSeg javnog tuZilastva u Beogradu
dostavljenog Upravi, u vezi sa predmetom koji se u Tuzilastvu vodio protiv SiniSe Malog na
osnovu izveStaja Agencije za borbu protiv korupcije, i odgovora Uprave na isti dopis, sa
prate¢im dokumentima®,

Javno preduzeée ,,Jugoimport-SDPR* nije postupilo po zahtevu Poverenika za
dostavljanje ugovora o donacijama koje je Preduzece zakljucilo sa korisnicima donacija, u
periodu od 01. 01. 2012 - 26. 07. 2017. godine™.

3 Dopis Ministarstva odbrane, Sektora za materijalne resurse, br. 3585-12 od 13. 12. 2018. godine
 Dopis Poverenika, br. 071-04-3381/2018-03 od 20. 11. 2018. godine

15 Dopis Tuzilastva za organizovani kriminal, br. 14/18 od 01. 06. 2018. godine

18 Dopis Vigeg javnog tuzilatva, PI br. 8/18 od 31. 12. 2018. godine

" Dopis Viseg javnog tuzilastva, Pl br. 8/18 od 28. 01. 2018. godine

'8 Dopis Poverenika, br. 071-01-4221/2017-03 od 28. 02. 2018. godine

9 Dopis Poverenika, br. 071-01-3199/2017-03 od 02. 11. 2017. godine
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2.A.2.3. Neadekvatna odgovornost

Povreda prava na slobodan pristup informacijama, od najdrasti¢nijih oblika tj.
potpunog ignorisanja zahteva gradana i nepostupanja po izvrSnim i obavezujuéim
reSenjima Poverenika do neizvrSavanja drugih zakonskih obaveza organa vlasti, i u
2018. godini je ostala nekaznjena.

Stanje u pogledu odgovornosti za povredu prava na pristup informacijama
najbolje ilustruje podatak da Upravna inspekcija u 2018. godini nije podnela
prekriajnim sudovima nijedan zahtev za pokretanje prekrsajnog postupka® naspram
skoro tri i po hiljade osnovanih Zalbi koje je Poverenik reSio u istoj godini. Takode,
stepen izvrSenja drugih zakonskih obaveza u vezi sa objavljivanjem informatora o radu,
dostavljanjem izvestaja Povereniku, sprovodenje obuke je na ukupnom nivou malo viSe od
20%, a ovim obavezama podleze preko 3,8 hiljada organa vlasti, sto znaci da velika vecina
organa ovu obavezu ignorise, nekaznjeno.

Ovde je znacajno pomenuti da Upravna inspekcija nije podnela zahteve za pokretanje
prekrsajnog postupka cak ni po Preporuci Zadtitnika gradana® u slucaju Er Srbija koja je
odbila da postupi po 20 kona¢nih reSenja Poverenika i dostavi zahtevane informacije
podnosiocu Zalbe.

Odsustvo odgovornosti za povredu ovog prava i to ne samo prekrsajne,
nesumnjivo ohrabruje odgovorne u organima vlasti da to ¢ine i dalje, u uverenju da
nece snositi nikakve posledice. Osim toga, visegodiSnje odsustvo pune odgovornosti za
povredu prava je glavni uzrok veoma velikog broja zalbi Povereniku. Objektivna
nemogucnost Poverenika da sve Zalbe reSi u zakonskom roku, cesto je razlog
podnoSenja tuzbi i prouzrokovanja troskova i nepotrebnih budzetskih izdataka. To
opravdano izaziva nezadovoljstvo gradana i dodatno opterecuje rad sluzbe Poverenika da bi
se sprecili troskovi upravnog spora na teret budzetskih sredstava.

Kod takvog stanja stvari, i u 2018. godini, gradani ¢ije je pravo povredeno su
sami, u svojstvu osteéenih, podneli 380 zahteva za pokretanje prekrsajnih postupaka,*
a o0 ishodu tih postupaka ¢e biti viSe reci dalje u ovom izvestaju.

Pored odsustva odgovornosti, prisutan je i problem neujednadene prakse
pojedinih prekrsajnih sudova, o ¢emu je viSe informacija dato u lzveStaju Poverenika
za 2017. godinu.

U slucajevima u kojima je i doSlo do izricanja kazni, one su u proseku blize
zakonskom minimumu, a vrlo ¢esto, u postupku po zalbi, dolazilo je do obustave
postupka zbog zastarelosti.”® S tim u vezi je i u ovom izvesStaju zna¢ajno pomenuti da u
procesu izmena Zakona o prekrSajima, Ministarstvo pravde nije prihvatilo inicijativu
Poverenika da se produzi rok zastarelosti za prekrSaje propisane Zakonom o slobodnom
pristupu informacijama, imajuci u vidu njegov antikorupcijski potencijal.

% Dopis Upravnog inspektorata broj 021-02-00017/2018-01 od 18. 01. 2019. godine

21 Akt Zastitnika gradana del. broj 36625 od 22. 11. 2018. godine

22 podaci prekr3ajnih sudova u Srbiji dostavljeni na zahtev Poverenika

% podaci prekriajnih sudova dostavljeni na zahtev Poverenika, prikazani u nastavku ovog izvestaja
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2.A.2.4. Izmene Zakona o slobodnom pristupu informacijama i drugih zakona

Izmene Zakona o slobodnom pristupu informacijama koje su nuzne radi
otklanjanja najvecih prepreka u njegovom sprovodenju ali i radi unapredenja prava
gradana, traju veé punih sedam godina, tj. od 2012. godine kada je Predlog Zakona o
izmenama i dopunama Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja
povucen iz skupstinske procedure.

Nadlezni organi su se obavezali na usvajanje izmena Zakona o slobodnom pristupu u
gotovo svim svojim strateSkim dokumentima (o borbi protiv korupcije, o reformi drzavne
uprave, o pridruzivanju Evropskoj uniji, o integracijama- Poglavlje 23, o sprovodenju
medunarodno prihvacene ideje Partnerstva za otvorenu upravu i dr.), kojom prilikom su
naglaSavali potrebu vece transparentnosti svih procesa organa vlasti, proSirenja ovlas¢enja i
resursa kojima raspolaze Poverenik, obaveznost poStovanja reSenja i uputstava Poverenika.
Poslednji utvrdeni rok za usvajanje izmena Zakona o slobodnom pristupu je drugi kvartal
2019. godine.*

Usvajanje izmena Zakona o slobodnom pristupu je nuzno potrebno radi
povecanja stepena njegove primene, otklanjanja evidentnih prepreka u ostvarivanju
prava, prvenstveno onih koje se odnose na izvrSenje odluka Poverenika, ali i radi
unapredenja proaktivnog objavljivanja informacija, veée transparentnosti i
odgovornosti organa vlasti i osnazivanje antikorupcijskog potencijala ovog zakona.

Medutim, Nacrt Zakona o izmenama i dopunama Zakona o slobodnom pristupu
informacija od javnog znacaja koji je pripremilo Ministarstvo drzavne uprave i lokalne
samouprave i koji je u 2018. godini bio na javnoj raspravi, ukoliko bude usvojen u
predloZenom tekstu, vodi ozbiljnom sniZenju dostignutog nivoa prava javnosti da zna. Pored
odredenih poboljSanja kao npr. proSirenje primene Zakona na neke nove subjekte i unapredenja
proaktivnog objavljivanja informacija, neka od predlozenih reSenja imace za posledicu smanjenje
transparentnosti rada i neotklanjanje prepreka u dosadasnjoj primeni Zakona. To se, pre svega,
odnosi na izuzimanje drzavnih preduzec¢a od primene Zakona koja raspolazu velikim finansijskim
i materijalnim sredstvima, zbog ¢ega su informacije kojima oni raspolazu uvek bile od velikog
interesa za javnost, kao i na izuzimanje Narodne banke Srbije od zastite prava pred Poverenikom,
uz postojec¢ih Sest organa cije izuzimanje po ocenama stru¢ne javnosti, civilnog sektora i SIGME
(Zajednicka inicijativa Evropske Unije i Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj), je inace
problemati¢no. Po oceni SIGME, predlozeno reSenje u pogledu drzavnih preduzeéa ,,nije
odrzivo, suprotno je principima otvorenosti i transparentnosti, uporednom pravu i suzava
nivo prava na pristup informacijama“ zbog ¢ega je, kako se navodi u njenim
komentarima®®, potrebno razmotriti meguénost odustajanja od predloZenog resenja.

Kad je re¢ o =zakonskoj regulativi o ostvarivanju prava na pristup
informacijama, vazno je istaéi da je usvajanjem pojedinih sektorskih zakona postao
izrazZeniji problem naruSavanja jedinstva pravnog poretka u odnosu na ovu materiju.
Tako na primer, u 2018. godini je usvojen Zakon o izmenama i dopunama Zakona o
odbrani?®, kojim se, suprotno Zakonu o slobodnom pristupu, propisuje apsolutni izuzetak od

% Nacrt revidiranog Akcionog plana za Poglavlje 23, https://www.mpravde.gov.rs/tekst/22159/prvi-nacrt-
revidiranog-akcionog-plana-za-poglavlje-23.php

? Komentari SIGMA na Nacrt Zakona o izmenama i dopunama Zakona o pristupu informacijama od javnog
znacaja (19. decembar 2018.)

% Sluzbeni glasnik RS br.36/18
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prava javnosti da zna u odnosu na odredenu vrstu informacija, bez moguénosti primene testa
javnog interesa. Poverenik je zbog toga Ustavnom sudu podneo predlog za ocenu ustavnosti
sporne odredbe ¢1. 102. Zakona o odbrani kao i sli¢ne, sporne odredbe o0 zasti¢enim podacima
iz ¢l. 45. ranije usvojenog Zakona o zastiti konkurencije?’. Ovakvim reenjima se, suprotno
Ustavu, sniZzava nivo prava propisan Zakonom o slobodnom pristupu.

2.A.3. Karakteristi¢ni slu¢ajevi izigravanja prava na pristup informacijama u
2018. godini

2.A.3.1. Nedavanje informacija koje se odnose na finansiranje medija i njihovu
imovinu

lustrativni primer krsenja prava na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja
jesu slucajevi ,,éutanja* organa javne vlasti ili njihovo neosnovano pozivanje na zloupotrebu
prava ili tajnost podataka u situacijama kada novinari traze informacije koje se odnose na
finansiranje medija i raspolaganje njihovom imovinom. Informacije koje se odnose na
finansiranje medija od strane organa javne vlasti moraju biti transparentne, ne samo zato Sto
je re¢ 0 troSenju javnog novca, ve¢ i zbog toga $to se na ovaj nac¢in posredno moze uticati na
uredivacku politiku medija, a posledi¢no i na slobodu medija.

Slu¢aj JP Novinska agencija Tanjug

Poverenik je tokom 2018. godine vodio postupke po Zalbama novinara koji nisu dobili
informacije o imovini i odlaganju otplate poreskog duga Javnog preduzeéa Novinske agencije
»ranjug”, koje je odlukom Vlade Republike Srbije trebalo da prestane da postoji 2015.
godine i za koje u podacima o ¢lanovima u registru privrednih drustava Agencije za privredne
registre stoji ,,drzavni kapital* 100%.

Novinska agencija ,,Tanjug®“ je ,neosnovano se pozivaju¢i na zloupotrebu prava,
odbila da novinarki dnevnog lista ,,Danas* uc¢ini dostupnim informacije, odnosno dokumente
u kojima su iste sadrzane iz kojih se moze saznati na osnovu kojih dokaza o vlasnistvu je
novinska agencija Tanjug zalozila umetnicka dela Sekretarijatu za javne prihode Grada
Beograda, radi odlaganja placanja dugovanja po osnovu poreza na imovinu; Sta ¢ini pokretnu
i nepokretnu imovinu Tanjuga; iznos dugovanja novinske agencije Tanjug po 0snovu
neplacenih poreza prema nadleznim drzavnim organima na gradskom i republickom nivou, sa
periodom na koji se dug odnosi, a posebno za dugovanja prema svim ministarstvima Vlade
Republike Srbije i sekretarijatima Gradske uprave grada Beograda.

ReSenje Poverenika kojim je nalozeno Tanjugu da navedene informacije ucini
dostupnim traziocu informacija nije izvrseno.

Osim toga, nije izvrSeno ni reSenje Poverenika kojim je naloZzeno Gradskoj upravi
grada Beograda da novinarki Centra za istrazivacko novinarstvo Srbije ucini dostupnim
informacije koje se odnose na Javno preduzeée Novinska agencija Tanjug, odnosno kopije
dokumenata u kojima su iste sadrzane (odluke, reSenja, zapisnici, sporazumi i sl.) iz kojih se
moZe saznati kada je odlagano pla¢anje poreskog duga Novinskoj agenciji Tanjug, vrsta

2" Sluzbeni glasnik RS* br.51/09 i 95/13
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poreza i iznos svakog odlozenog poreskog duga do 19. 03. 2018. godine. U postupku po zalbi
pred Poverenikom, Gradska uprava grada Beograda se neosnovano pozivala na tajnost
podataka. Poverenik nije prihvatio te navode, jer nisu bili ispunjeni ni formalni, ni materijalni
uslovi da bi se te informacije smatrale tajnom zbog ¢ijeg bi odavanja mogle nastupiti teSke
pravne ili druge posledice po interese zasticene zakonom Kkoji pretezu nad interesom za
pristup informaciji. Ovo posebno jer se trazene informacije odnose na ispunjenje zakonskih
obaveza poreskog obveznika i postupanje organa vlasti u vrSenju poslova iz svoje
nadleznosti, te stoga iste treba da budu dostupne javnosti, s obzirom da su u vezi sa
ispunjenjem te zakonske obaveze i u interesu su povecanja poreske discipline.

Slu¢aj ,,Projektno sufinansiranje medijskih sadrZaja na teritoriji Grada
Beograda“

Gradska uprava grada Beograda je prvobitno odbila da novinarki Centra za
istrazivacko novinarstvo Srbije ucini dostupnim informacije koje se odnose na sufinansiranje
projekata proizvodnje medijskih sadrzaja iz oblasti javnog informisanja na teritoriji Grada
Beograda, navodec¢i, izmedu ostalog, da je traZzena preobimna dokumentacija. Informacije su
ucinjene dostupnim nakon izjavljene zalbe i to nakon Sto je Poverenik doneo reSenje kojim je
naloZzio da se novinarki dostave informacije, odnosno kopije dokumenata koji sadrze:
ugovore zaklju¢ene 2016. i 2017. godine na osnovu raspisanih konkursa za sufinansiranje
projekata proizvodnje medijskih sadrZaja iz oblasti javnog informisanja na teritoriji Grada
Beograda, prijave za projektno sufinansiranje iz oblasti javnog informisanja koje su dostavili
mediji sa kojima je zaklju¢en ugovor o sufinansiranju, zapisnike sa sednica konkursne
komisije za ocenu pristiglih predloga projekata, redovne narativne i finansijske izveStaje o
realizaciji projekta potpisane od strane ovla$¢enog lica i overene pecatom, u skladu sa
zakonom i zaklju¢enim ugovorom; kao i druge ugovore koje je Grad Beograd (SkupStina
grada, Gradonacelnik, Gradsko vece, Gradska uprava) zakljucio 2016. i 2017. godine u svrhu
javnog informisanja, oglaSavanja ili zakupa medijskog prostora (javne nabavke, javni
konkurs, direktno ugovaranje i sli¢no).

Obimnost dokumentacije koja se trazi, sama po sebi ne moZe biti razlog za
ogranic¢avanje ili uskra¢ivanje prava na pristup, ve¢ eventualno razlog koji organu vlasti daje
mogucnost da po zahtevu postupi u naknadnom roku koji ne moZze biti duzi od 40 dana od
dana podnoSenja zahteva, kada za to postoje opravdani razlozi.

Slu¢aj Javnog radiodifuznog preduzeéa Radio televizija Pancevo

Novinarka Cenzolovke je izjavila zalbu Povereniku protiv Ministarstva privrede RS
zbog ,,¢utanja organa vlasti“, tj. nepostupanja po njenom zahtevu za pristup informacijama
kojim je trazila informacije o privatizaciji Javnog radiodifuznog preduzeca Radio televizija
Pancevo. Poverenik je naloZio Ministarstvu da traZiocu informacije ucini dostupnim
informacije i dokumente u vezi sa ugovorom o prodaji kapitala Javnog radiodifuznog
preduzeca Radio-televizija Pancevo, zakljuc¢enog 15. 10. 2015. godine izmedu Agencije za
privatizaciju i Milosavljevi¢ Radoice, i to dokaz o uplati prodajne cene 100% kapitala tog
Preduzeca; godisSnje izveStaje za 2015., 2016. i 2017. godinu koje je kupac Milosavljevi¢
Radoica, u skladu sa navedenim ugovorom o prodaji, bio duzan da dostavi Regulatornom telu
za elektronske medije, o udelu programskog vremena na pojedinim jezicima nacionalnih
manjina, o udelu informativnih, obrazovnih, nau¢nih, kulturno-umetnickih, decjih, zabavnih,
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sportskih i drugih programskih sadrzaja od javnog interesa na pojedinim jezicima nacionalnih
manjina u emitovanom programu pruzioca medijske usluge za prethodnu godinu (RTV
Pancevo), na osnovu kojih Agencija utvrduje ispunjenje obaveze iz tog ugovora i revizorske
izveStaje koje je kupac Milosavljevi¢c Radoica dostavio Agenciji u skladu sa navedenim
ugovorom o prodaji; procene veStaka za predmet investiranja; vanredni revizorski izvestaj;
nalaz Agencije ukoliko kupac nije dostavio revizorski izvesStaj; kao procenu veStaka za
predmet investiranja za utvrdivanje ugovornih obaveza.

Ovo resenje Poverenika je izvrseno.

2.A.3.2. Uskracivanje informacije koje se odnose na troSenje javnog novca

Nacelno sve informacije koje se odnose na raspolaganje javnim sredstvima i troSenje
javnog novca u postupcima javnih nabavki, isplatama po razli¢itim osnovama (plate javnih
funkcionera i drzavnih sluzbenika, honorari po autorskim ugovorima i ugovorima o delu, i
dr.), donacijama razli¢itim subjektima, subvencijama i jemstvima javnim novcem i sl. morale
bi da budu dostupne javnosti, ¢ak i na proaktivnoj osnovi.

Nazalost, i dalje se javnosti uskra¢uju mnoge od tih informacija neosnovanim
pozivanjem na tajnost podataka ili oteZavanjem pristupa tim informacijama tako Sto se ,,éuti®
na zahteve o tim informacijama, pa se ¢ine dostupnim tek nakon ,,intervencije” Poverenika.

Sluéaj ,,Kupovina novogodisnje jelke u Beogradu*

Vise novinara je izjavilo zalbu Povereniku zbog nepostupanja (,,Cutanje uprave®)
Gradske uprave grada Beograda po zahtevima kojima su trazene informacije o javnoj nabavci
novogodisnje jelke JN 7/2017 i kojima je trazen zapisnik o otvaranju ponude u postupku
javne nabavke novogodisnje jelke sa dekoracijom. Poverenik je naloZio organu javne vlasti,
protiv kog su Zzalbe izjavljene, da ove informacije uc¢ini dostupnim javnosti i ova reSenja
Poverenika su izvrSena.

Sluéaj ,,Rekonstrukcija sedam malih hidroelektrana*

Javno preduzece ,Elektroprivreda Srbije* je odbilo da novinarki Centra za
istrazivacko novinarstvo Srbije dostavi informacije koje se odnose na projekat rekonstrukcije
sedam malih hidroelektrana, odnosno kopije dokumenata u kojima su sadrzani zapisnici sa
otvaranja ponuda, izvestaji 0 stru¢noj oceni ponuda, odluke o izboru najpovoljnije ponude i
ugovori sa aneksima, uz obrazlozenje da su trazene informacije komercijalno osetljive.
Poverenik je ponistio tu odluku organa javne vlasti i naloZzio mu da novinarki ustupi trazene
informacije.

Poverenik nije prihvatio navode prvostepenog organa da bi se dostavljanjem trazenih
dokumenata ucinili dostupnim podaci koji su komercijalno osetljivi. Nacelo transparentnosti
postupka, jedno od osnovnih zakonskih nacela u sprovodenju javnih nabavki podrazumeva
transparentnost u svim fazama postupka javnih nabavki, od planiranja, sprovodenja i
izvrSenja ugovora i nesporno doprinosi suzbijanju neregularnosti i eventualne korupcije, sto
govori u prilog objavljivanja podatka u vezi sa dodelom ugovora u postupku javne nabavke,
osim kad u konkretnoj situaciji postoje narocito opravdani razlozi da se odredeni podaci ne
saopSte u odredenoj fazi postupka i kada za to postoje odgovarajué¢i dokazi narucioca, ¢ega U
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konkretnom slucaju nije bilo. Pored toga, trazene informacije se odnose na postupak javne
nabavke organa javne vlasti u vezi kog je zaklju¢en ugovor sa izabranim ponudacem, pa kako
su tom izabranom ponudacu veé¢ dostupni podaci o cenama navedenih radova i opreme, ti
podaci treba da budu dostupni i eventualnim drugim ponudac¢ima, s obzirom na to da je i
nacelo jednakosti ponudaca jedno od osnovnih zakonskih nacela u sprovodenju javnih
nabavki, po kom je narucilac duzan da u svim fazama postupka obezbedi jednak poloZaj svim
ponudacima.

Ovo resenje nije izvrseno.

Slu¢aj ,,I1zborno jemstvo*

Agencija za borbu protiv korupcije je odbila zahtev novinarke Centra za istrazivacko
novinarstvo, kojim je trazen uvid i dostava kopije dokumenata (blanko menice, ugovori o
jemstvu, zaloge u vidu hipoteka i sl.) koje su politicki subjekti Kkoristili kao sredstva
obezbedenja za uzete kredite i zajmove u kampanjama za sve nivoe izbora, u 2012., 2014.,
2016., 2017. i 2018. godini, pozivajué¢i se na to da bi se time povredila bankarska tajna i
pravo na mirno uzivanje imovine. Poverenik je ponistio to reSenje Agencije i nalozio joj da
novinarki da trazene informacije, s tim S$to ¢e pre omogucavanja pristupa navedenim
dokumentima zastititi podatke o li¢nosti (kao Sto su adresa stanovanja, li¢ni mati¢ni broj
gradana, broj bankovnog racuna fizickih lica i sl.), ukoliko su isti sadrzani u navedenim
dokumentima.

Obrazlazu¢i svoju odluku, Poverenik je, izmedu ostalog, istakao da su u konkretnom
slu¢aju traZzene informacije koje se ticu finansiranja izbornih kampanja, koje u smislu Zakona
o finansiranju politickih aktivnosti predstavljaju skup aktivnosti politickog subjekta od dana
raspisivanja izbora do dana proglasenja konac¢nih rezultata izbora, koje se kontrolisu u svim
fazama izbornog procesa, zarad nuzne transparentnosti izbornog procesa, te sprecavanja
krsenja razli¢itih zakona. Osim toga, traZzene informacije se odnose na izborno jemstvo kojim
se garantuje da ¢e novac poreskih obveznika biti utroSen u skladu sa zakonom, zbog ¢ega
nesporno postoji jak interes javnosti u pogledu takvih informacija.

Argument Agencije da se radi o podacima o li¢nosti za ¢ije bi stavljanje na uvid
javnosti morala postojati izricita pisana saglasnost klijenata banke nije mogao uticati na to da
Poverenik drugacije odluci u tom slucaju iz razloga Sto Zalilja zahtevom nije ni traZila licne
podatke lica koji se javljaju kao garanti, jemci, zalozni ili hipotekarni duznici, niti brojeve
bankovnih racuna koris¢enih za transakcije i sl., odnosno, nije traZila podatke o li¢nosti
klijenata banke.

ReSenje Poverenika nije izvrseno i protiv njega je Republicki javni tuzilac podneo
tuzbu Upravnom sudu.

2.A.3.3. Otezavanje i uskraéivanje pristupa informacijama koje se odnose na
postupke privatizacije

Postupci privatizacije, u kojima dolazi do promene vlasniStva kapitala i imovine
pravnih lica koja posluju drustvenim i javnim kapitalom, po prirodi stvari, izazivaju jak
interes javnosti. Organi javne vlasti ¢esto otezavaju pristup informacijama koje se odnose na
postupke privatizacije, neosnovano se pozivaju¢i da su podaci u tim postupcima tajna
(poslovna tajna, tajni podatak i sl.).
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Slu¢aj ,,Privatizacija PKB-a*

Ministarstvo privrede Republike Srbije je odbilo zahtev novinarke Insajdera u delu
kojim je trazila informacije, odnosno kopije dokumenata u kojima je sadrzana procena
vrednosti imovine subjekta privatizacije Poljoprivredne korporacije Beograd (PKB), koja je
ponudena na prodaju na tenderu objavljenom 2018. godine i koja je ponudena na prodaju u
prethodnom pokuSaju privatizacije krajem 2015. godine, pozivajuci se na to da to predstavlja
tajnu u smislu Zakona o privatizaciji kojim je propisano, izmedu ostalog, da zainteresovana
lica mogu dobiti dokumentaciju pod uslovima i na nacin propisan Zakonom o privatizaciji i
podzakonskim aktima; za subjekte privatizacije koji se privatizuju modelom prodaje kapitala,
zainteresovana lica mogu dobiti prodajnu dokumentaciju pod uslovom da su prethodno
potpisala ugovor o ¢uvanju poverljivih podataka i uplatila naknadu.

Poverenik je ponistio odluku prvostepenog organa i nalozio mu da novinarki dostavi
trazene informacije. Obrazlazu¢i svoju odluku Poverenik je ukazao na to da se osnovanost
zahteva za pristup informacijama od javnog znacaja mora ceniti sa aspekta odredbi Zakona o
slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, koji je u materiji dostupnosti
informacija lex specialis u odnosu Zakon o privatizaciji. Uz to, nacelo transparentnosti
postupka, kao jedno od osnovnih zakonskih nacela definisano Zakonom o privatizaciji u
sprovodenju postupka privatizacije, podrazumeva transparentnost u svim fazama postupka
nesporno doprinosi suzbijanju neregularnosti i eventualne korupcije i govori u prilog
objavljivanja trazenih podataka, osim kad u konkretnoj situaciji postoje narocito opravdani
razlozi da se ti podaci ne saopSte u odredenoj fazi postupka i kada za to postoje odgovarajuci
dokazi organa vlasti, ¢ega u konkretnom slucaju nije bilo.

Pri donoSenju odluke Poverenik je, pre svega, imao u vidu prirodu i znacaj trazenih
dokumenata, s obzirom na to da se radi o prodaji imovine kompanije PKB za koju postoji
veliko interesovanje javnosti, buduéi da je re¢ o drzavnoj imovini, za koju je na osnovu
trazenih procena vrednosti, drzava formirala cenu i istu prodala kompaniji Al Dahra iz UAE;
da je u javnhom pozivu za prodaju imovine PKB-a, JP 184/15 navedeno da procenjena
vrednost stalne imovine iznosi oko 303 miliona evra, dok je u javhom pozivu JP 8/18
navedeno da procenjena vrednost nepromenljive imovine iznosi oko 208 miliona evra, te
kako je poslednja procena manja od prethodne za oko 100 miliona evra, a kompanija PKB
prodata za oko 105 miliona evra (za nepokretnu imovinu PKB-a), utoliko postoji interes
javnosti da zna da li je postupak privatizacije sproveden u skladu sa zakonom i na osnovu
Cega je imovina izgubila na vrednosti.

Ovo resenje Poverenika nije izvrseno.

Slu¢aj ,,24 sporne privatizacije*

Informacije koje se odnose na ,,24 sporne privatizacije, kao i vodenje krivi¢nih
postupaka u vezi sa spornim privatizacijama predstavljaju ¢est predmet zahteva za pristup
informacijama, o cemu je Poverenik izveStavao i ranije.

Poverenik je 2018. godine ponistio dva reSenja Ministarstva unutrasnjih poslova
Republike Srbije kojim su odbijeni zahtevi novinara Insajdera, odnosno CINS-a da im se
ucine dostupnim trazene informacije i nalozio Ministarstvu da traziocima informacija ucini
dostupnim dokumenata iz kojih se moZe saznati kada je, protiv kojih i koliko lica, po kom
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osnovu, zbog sumnje na izvrsenje kojih krivi¢nih dela i kom tuzilastvu ili sudu, Ministarstvo
podnelo kriviéne prijave, izvesStaje i druge akte kojima je prijavljivalo nezakonitosti tokom
istrage tzv. ,,24 sporne privatizacije*.

Poverenik nije prihvatio navode prvostepenog organa da interes istraznog postupka
preteZe nad interesom traZzioca da mu se traZzeni podaci uc¢ine dostupnim, jer nije pruzio
dokaze u prilog toj tvrdnji. Kako postoji sumnja da je nezakonitim radnjama pravnih lica
odnosno odgovornih lica u pravnim licima i dr., u postupcima tzv. ,,24 sporne privatizacije*
oste¢en budzet u iznosu od viSe milijardi dinara, te kako je pokrenuto viSe postupaka pred
nadleznim organima za utvrdivanje njihove odgovornosti od kojih je ishod pojedinih i dalje
neizvestan uprkos ¢injenici da su postupci davno zapoceti, a imajuéi u vidu da se istragama
spornih privatizacija bavio i Savet za borbu protiv korupcije i da je u viSe izveStaja ukazao
nadleznim organima odnosno Vladi RS na nezakonitosti u sprovodenju privatizacija, te kako
su i organi EU zahtevali da se sporne privatizacije ispitaju, to je nesporno da postoji jak
interes kako domace tako i strane javnosti da bude upoznata sa navedenim informacijama,
zbog cega je Poverenik nasao da bi dostupnost navedenih informacija javnosti doprinela i
otklanjanju sumnje u zakonitost rada nadleznih organa.

Ministarstvo unutrasnjih poslova je izvrSilo oba reSenja Poverenika.

2.A.3.4. Uskracivanje 1 otezavanje pristupa informacijama koje se odnose na
kontrolu zakonitosti rada organa javne vlasti

Javnost cCesto Kkoristi instrumente predvidene Zakonom o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znacaja u svrhu kontrole zakonitosti rada organa javne vlasti, tj.
radi provere da li organi javne vlasti svoje nadleznosti i ovlasé¢enja obavljaju u skladu sa
zakonom.

Nazalost, ¢esto se i u tim situacijama ogranicava ili otezava ostvarivanje prava bilo
neosnovanim pozivanjem na tajnost podataka bilo potpunim ignorisanjem zahteva trazilaca
informacija. 1 pored znacajnih napora Poverenika, kroz preduzimanje razli¢itth mera i
donosenje odluka kojim se nalaze davanje informacija mnoge informacije koje bi morale biti
dostupne javnosti ostaju skrivene.

Slu¢aj ,,Savamala“

Mnoge informacije o dogadaju 0 rusenju objekata u Hercegovackoj ulici u Beogradu
u noci 25. aprila 2016. godine ostale su nedostupne za javnost, o ¢emu je Poverenik posebno
izveStavao u proslogodisnjem izvestaju.

Nastavak tog slucaja, koji neprestano izaziva poja¢anu paznju javnosti, jeste ¢injenica
da je sluzbenik Ministarstva unutrasnjih poslova G.Stamenkovi¢ pravnosnazno osuden zbog
nesavesnog rada u sluzbi - nereagovanja na prijave gradana tokom bespravnog ruSenja u
beogradskom naselju Savamala. S tim u vezi, novinarka KRIK-a je od MUP-a RS trazila
informacije koje se odnose na G.Stamenkovica, Sefa smene Komandno-operativnog centra,
odnosno dokumente u kojima su iste sadrzane, i to dokumente iz kojih se moze saznati da li
je protiv imenovanog pokrenut ili voden disciplinski postupak i ukoliko jeste kada je
pokrenut i kako je okoncan, da li mu je i kakva disciplinska mera izrecena, odnosno da li mu
je izrecena disciplinska mera prestanak radnog odnosa za teSke povrede sluzbene duznosti,
kao i izvestaj o sprovedenom disciplinskom postupku i reSenje o izre¢enoj disciplinskoj meri.
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MUP RS je ignorisao zahtev novinarke KRIK i nije joj niSta odgovorio. Takode, taj
organ vlasti je uskratio i Povereniku odgovor kada mu je Zalba novinarke KRIK-a povodom
ovog slucaja dostavljena na izjasnjenje. Poverenik je nakon sprovedenog postupka nalozio
MUP-u RS da novinarki KRIK-a u¢ini dostupnim navedene informacije u roku od tri dana od
dana prijema reSenja Poverenika.

To reSenje Poverenika nije izvrseno.

Sluéaj ,,Izgradnja nelegalnog objekta na Pan¢i¢evom vrhu na Kopaoniku*

Izgradnja nelegalnog objekta na Pancicevom vrhu na Kopaoniku, kao i njegovo
neuspelo rusenje znacajno su privukli paznju javnosti. S tim u vezi, novinarka ,,Insajdera®
traZila je od Uprave za spreCavanje pranja novca Ministarstva finansija informacije o licu
koje je u javnosti poznato kao investitor tog objekta, tj. 0 S.Matkovi¢. Trazene informacije se
odnose na analizu prometa po racunima tog fizickog lica, kao i informacije po kom osnovu i
po ¢ijem zahtevu je Uprava radila analizu, Sta je ustanovljeno navedenom analizom i kom
tuzilaStvu su prosledeni podaci na dalje postupanje. Uprava je ¢utala po zahtevu traZioca
informacije, da bi u izjaSnjenju na zalbu navela da bi pristup trazenim informacijama otezao
vodenje drugih postupaka u smislu ¢l. 9. st. 2. Zakona o slobodnom pristupu informacijama
od javnog znacaja.

Poverenik je nakon sprovedenog postupka po zalbi nalozio Upravi za sprecavanje
pranja novca da Zalilji u¢ini dostupnim trazene informacije i dokumente, s tim Sto ¢e pre
svih lica osim sluzbenih, adresne podatke, li¢ni mati¢ni broj gradana i sli¢no, ukoliko su
sadrzani u tim dokumentima. Poverenik je svoju odluku zasnovao na tome da se u
konkretnom slucaju radi o informacijama koje se odnose na S.Mitkovié¢, koja je u javnosti
poznata kao investitor nelegalnog objekta sagradenog na Panci¢evom vrhu, u Nacionalnom
parku ,,Kopaonik®“. Imaju¢i u vidu lokaciju na kojoj je objekat izgraden, njegovu povrsinu
(1.000 m?), kao i druge okolnosti u vezi te izgradnje i uklanjanja navedenog objekta, ceo
slu¢aj je pobudio veliku paznju javnosti. Tako je u medijima objavljeno: da je S. Mitkovi¢ od
nadleznih organa dobila saglasnost za postavljanje ski bifea od 150 kvadrata, ali da je umesto
montaznog objekta izgraden armirano-betonski i to u zoni vojnih interesa i na samoj granici
sa Kosovom; da se u molbama u kojima je trazila potrebne saglasnosti negde potpisivala kao
Matkovi¢, a negde kao Mitkovi¢; da je OpStina Brus, u ime investitorke, Ministarstvu
gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture podnela zahtev za legalizaciju objekta, navodno
jo§ 2014. godine, iako postoje dokazi da je nelegalni objekat poceo da se gradi tek 2017.
godine; da je protiv imenovane Ministarstvo gradevinarstva podnelo prijavu, kao i da je
Republicka gradevinska inspekcija 12. 07. 2018. godine donela reSenje o rusenju navedenog
objekta, ali da objekat i dalje nije porusen; da na racunima imenovane Uprava za sprecavanje
pranja novca nije nasSla sredstva kojima je mogla da finansira izgradnju tog objekta, zbog
Cega je podatke do kojih je dosla prosledila Visem javnom tuzilaStvu u Kraljevu. Takode,
trazene informacije se odnose na postupanje Uprave za spreCavanje pranja novca u vezi sa
navedenim slucajem, iz ¢ega proizilazi da postoji sumnja da se u istom radi o pranju novca. 1z
navedenih razloga interes javnosti da zna u pogledu trazenih informacija je narocito pojacan i
ispunjen je uslov iz ¢lana 14. tacka 2. Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog
znacaja da se traZzene informacije, iako se odnose na odredeno fizicko lice u¢ine dostupnim
javnosti.

Ni ovo reSenje Poverenika nije izvrseno.
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»Sluéaj SiniSe Malog*

O slucaju SiniSe Malog Poverenik je posebno pisao i u proslogodiSnjem izvestaju.
Budu¢i da je re¢ o javhom funkcioneru, ranije gradonacelniku Beograda, a sada ministru
finansija, jasno je da informacije o radu organa javne vlasti povodom sumnji da je on
nezakonito postupao izazivaju pojacan interes javnosti da zna. Povereniku je i u 2018. godini
izjavljeno viSe zalbi koje se odnose a ovaj slucaj. Poverenik je ponistio sva reSenja
prvostepenih organa (Prvog osnovnog javnog tuzilastva u Beogradu, ViSeg javnog tuzilastva
u Beogradu, Poreske uprave i Uprave za sprecavanje pranja novca) i nalozio im da traziocima
informacija dostave traZzene informacije koje se ticu postupanja tih organa u predmetnom
slu¢aju. Nijedno od tih reSenje Poverenika nije izvrseno, a protiv dva reSenja Republicki javni
tuzilac je podneo tuzbu Upravnom sudu.

Ta reSenja se odnose na sledece:

1. Visem javnom tuzilaStvu nalozeno je da novinarki Centra za istrazivacko
novinarstvo Srbije (CINS) dostavi informacije, odnosno kopije svih dokumenata koje je
Tuzilastvo uputilo drugim drzavnim organima tokom rada na ,,predmetu Sinisa Mali*, na
osnovu izveStaja Agencije za borbu protiv korupcije od 04. 08. 2016. godine, a narocito
dokumenta i zahteve upucene Agenciji za borbu protiv korupcije, Upravi za sprecavanje
pranja novca i Ministarstvu unutraSnjih poslova, kao i dokumenta kojim je TuZilastvo
utvrdilo da ne postoje dokazi koji bi ukazali da se u radnjama gradonacelnika Beograda
SiniSe Malog sti¢u elementi bilo kog krivicnog dela iz nadleznosti TuZilaStva i kojim je
odlucilo da se celokupni spisi predmeta dostave Prvom osnovnom javhom tuzilastvu u
Beogradu na dalje postupanje. Drugim reSenjem Poverenik je naloZio istom organu da
novinarki Insajder produkcije dostavi informacije odnosno kopije dokumenata u kojima su
iste sadrZzane, i to: sluzbene beleSke o obustavi postupka u krivicnom predmetu protiv
gradonacelnika Beograda, SiniSe Malog, vodenog na osnovu izveStaja Agencije za borbu
protiv korupcije o njegovoj imovini, kao i dokumenata na osnovu kojih je ista sacinjena.
Protiv oba ova reSenja Poverenika Republicki javni tuzilac je podneo tuzbu Upravnom sudu.

2. Poverenik je nalozio Prvom osnovnom javnom tuzilastvu u Beogradu da novinarki
MreZe za istrazivanje kriminala i korupcije — KRIK omoguci uvid u spise predmeta koji se
odnose na postupak koji je Tuzilastvo vodilo protiv SiniSe Malog, sada ministra finansija,
zbog utvrdivanja eventualnog izvrSenja krivicnog dela neprijavljivanje imovine ili davanje
laznih podataka o imovini iz ¢lana 72. Zakona o Agenciji za borbu protiv korupcije, koji je
obustavljen 03. 10. 2018. godine.

3. Ministarstvu finansija Republike Srbije, Poreskoj upravi u Beogradu, naloZeno je
da novinarki Centra za istrazivacko novinarstvo Srbije (CINS) dostavi trazene informacije
odnosno kopije izvesStaja koji je Agencija za borbu protiv korupcije dostavila Poreskoj upravi
na dalje postupanje dana 27. 01. 2015. godine, nakon izvrsene kontrole podataka iz izveStaja
0 imovini i prihodima gradonacelnika grada Beograda SinisSe Malog, kao i dokumenata iz
kojih se moze saznati Sta je Poreska uprava uradila povodom tog izvesStaja; Sta je ishod
sprovedenog postupka, ukoliko je isti okon¢an, u suprotnom - status postupka i razlozi zbog
kojih nije okon¢an.

4. Ministarstvu finansija Republike Srbije, Upravi za sprecavanje pranja novca
nalozeno je da novinarki Centra za istrazivacko novinarstvo Srbije (CINS) dostavi
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informacije, odnosno kopije dopisa Viseg javnog tuzilastva u Beogradu dostavljenog Upravi,
u vezi sa predmetom koji se u Tuzilastvu vodilo protiv SiniSe Malog na osnovu izvestaja
Agencije za borbu protiv korupcije, i odgovora Uprave na isti dopis sa prate¢im
dokumentima.

2.B. Pravo na zastitu podataka o li¢nosti

2.B.1. Pravni okvir

Pravni okvir u oblasti zaStite podataka o li¢nosti u Srbiji je hroni¢no
neodgovarajuce ureden, Sto se ogleda, pre svega, u nepotpunoj usaglasenosti
unutrasnjeg pravnog okvira sa odgovarajuéim medunarodnim standardima,
medusobno nepotpunoj usaglasenosti zakona, kao i zakona i podzakonskih akata,
neuredenosti ili neodgovarajucoj uredenosti odredenih pitanja i sl.

Pitanje zaStite podataka o li¢nosti treba da bude sistemski uredeno, Sto bi
podrazumevalo formulisanje strategije, kao zvani¢nog dokumenta, a s tim u vezi i akcionog
plana. Takode, neophodno je, u skladu s novim ZZPL, doneti odnosno usvojiti izmene i
dopune veceg broja zakona kojima se ureduje pitanje obrade podataka, kao Sto je potrebno i
niz organizacionih pitanja urediti podzakonskim aktima.

Vazno je ista¢i da pravo na privatnost i zaStitu podataka o licnosti ne moze biti
nadleznost jednog organa ili samo pojedinih. Ujedno, podaci o licnosti predstavljaju vrednost
za sve privredne subjekte, pa je neophodno da svi privredni subjekti budu i odgovorni prema
ovim podacima.

2.B.1.1. Medunarodno-pravni okvir

Sa stanoviSta medunarodnog prava i medunarodnih odnosa, uskladivanje nacionalnog
zakonodavstva u oblasti zaStite podataka o li¢nosti sa pravom Evropske unije predstavlja
medunarodno-pravnu obavezu Republike Srbije odredenu Sporazumom o stabilizaciji i
pridruZivanju (Clan 81.) . Dodatno, status kandidata za ¢&lanstvo u Evropskoj uniji
podrazumeva spoljnu i unutrasnju politiku zemlje u skladu sa politikom Evropske unije i
pravnim tekovinama ove supranacionalne organizacije.

Kao drZava ¢lanica Saveta Evrope, Republika Srbija ucestvuje u kreiranju evropskog
prava ljudskih prava, a standardi ljudskih prava izrazeni, izmedu ostalog, u presudama
Evropskog suda za ljudska prava, deo su unutradSnjeg prava kao opsteprihvacena pravila
medunarodnog prava.

Nekoliko godina unazad, aktivnosti i Evropske unije i Saveta Evrope su se zna¢ajno
intenzivirale u oblasti prava na zastitu podataka o li¢nosti.

%8 Zakon o potvrdivanju Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Evropskih zajednica i njihovih drzava
¢lanica, sa jedne strane, i Republike Srbije, sa druge strane ("Sl. glasnik RS - medunarodni ugovori", br.
83/2008).
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U oblasti zastite podataka o licnosti dogodile su se znacajne promene u Evropskoj
uniji i ova oblast je jedna od retkih oblasti u nadleznosti Evropske unije, a narocito ljudskih
prava, da je uredena na jedinstven nac¢in uz mogucnost neznatnih odstupanja. 25. maja 2018.
godine pocela je sa primenom Uredba®® 2016/679 Evropskog Parlamenta i Saveta o zastiti
lica u vezi sa obradom podataka o li¢nosti i 0 slobodnom kretanju takvih podataka, kao i 0
stavljanju van snage Direktive 95/46/EZ. Uredba znacajno drugacije, potpunije i preciznije,
ureduje zaStitu podataka o li¢nosti i to ne samo na tlu Evropske unije, ve¢ gotovo globalno.
Pored navedene Uredbe, usvojena je i Direktiva 2016/680 Evropskog Parlamenta i Saveta o
zastiti pojedinaca u vezi sa obradom podataka o li¢nosti od strane nadleznih organa u svrhu
spreCavanja, otkrivanja, istrage ili gonjenja za krivi¢na dela ili izvrSavanja krivi¢nih sankcija i
0 slobodnom kretanju tih podataka, kao i o stavljanju van snage Okvirne odluke Saveta
2008/977 (dalje: Policijska direktiva). Oba dokumenta su usvojena maja meseca 2016. godine,
ali upravo iz razloga njihove slozenosti i opseznosti, drzavama je ostavljen rok od dve godine
do pocetka njihove primene (25. maja 2018. godine), kako bi uskladile svoje propise sa istim,
a rukovaoci i obradivaci uskladili svoje poslovanje.

Sa stanovista aktivnosti Saveta Evrope vazno je istaci usvajanje izmena Konvencije o
zaStiti lica u odnosu na automatsku obradu liénih podataka, prvog obavezujuceg
medunarodnog dokumenta iz oblasti zastite podataka, usvojene sada ve¢ davne 1981. godine.
Cilj novog dokumenta je da unapredi zastitu podataka o li¢nosti i usaglasi pravne sisteme
Sirokog spektra drzava, buduci da je ona otvorena za pristup i nec¢lanicama Saveta Evrope. Do
kraja 2018. godine viSe od dvadeset drzava ¢lanice Konvencije potpisalo je ovaj Protokol.
Nazalost, Republika Srbija nije medu njima te je potrebno Sto pre pokrenuti odgovarajucu
proceduru za potpis.

Potrebno je ukazati i na to da Poverenik, u skladu sa svojim nadleznostima i
polozajem nezavisnog drzavnog organa, u svakoj prilici iskazuje spremnost i pruza pomo¢ i
podrsku nadleznim organima i telima u procesu stabilizacije i pridruzivanja Srbije Evropskoj
uniji. U tom smislu, Poverenik je tokom 2018. godine dostavio vise priloga Vladi RS,
Ministarstvu pravde, Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave, Ministarstvu za
evropske integracije i Savetu za sprovodenje Akcionog plana za poglavlje 23.

2.B.1.2. Unutrasnji pravni okvir
Usvajanje novog Zakona o zastiti podataka o li¢nosti

Narodna skupstina Republike Srbije je novi Zakon o zaStiti podataka o li¢nosti
usvojila 09. 11. 2018, stupio je na snagu 21. 11. 2018. godine, a primenjivace se od 21. 08.
2019. godine.

Kako je navedeno, sam proces usvajanja novog zakona nije u potpunosti bio
transparentan i pored formalnog organizovanja javne rasprave, Sto se odrazilo i na kona¢nu
sadrzinu teksta Predloga zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Javnost nije bila upoznata sa
imenima ¢lanova radne grupe Ministarstva pravde, a jedan od stranih stru¢njaka je u javnosti
istican kao stru¢njak Saveta Evrope, iako data osoba nema navedeno zvanje, niti je ova
organizacija bila upoznata sa tim. Takode, Ministarstvo nije dostavilo javnosti potpune
informacije o stavu predstavnika Evropske komisije na Nacrt zakona. Na kraju, u izvestaju o

2 https://www.poverenik.rs/sr/pravni-okvir-zp/medjunarodni-dokumenti/2502-uredba-2016679.html
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sprovedenoj javnoj raspravi povodom Nacrta zakona, Ministarstvo je navelo samo jedan
dogadaj ¢iji je organizator bilo udruZenje gradana, a na koji je Ministarstvo bilo pozvano kao
jedan od ucesnika. Tokom javne rasprave, a ni kasnije, Ministarstvo samo nije organizovalo
ni jedan dogadaj u vezi sa Nacrtom zakona. Jedini dogadaj koji je Ministarstvo organizovalo
odigrao se znatno ranije, u novembru 2017. godine, i tada javnost nije bila upoznata sa
sadrzinom dokumenta.

Poverenik je u viSe navrata dostavljao Ministarstvu misljenje na Nacrt zakona, a
avgusta meseca 2018. godine to je ucinio u formalnoj proceduri u skladu sa Poslovnikom
Vlade. Ministarstvo je usvojilo samo mali broj sugestija Poverenika. Primedbe Poverenika
odnosile su se prevashodno na opsStost odredaba Nacrta zakona i neuskladenost sa pravnim
sistemom Republike Srbije, na nerazumevanje pojedinih odredaba OpSte uredbe o zastiti
podataka i ,,Policijske direktive”, kao i na neuredenost pojedinih vidova obrade i vaznih
pitanja koja se odnose na vrsenje nadzora i postupak zastite prava pred Poverenikom.

Poverenik je Ministarstvu isticao da donoSenje jednog vaznog zakona ne treba da
bude samo ispunjavanje obaveza prema nekoj medunarodnoj organizaciji, ve¢ ujedno i
preispitivanje potreba drustva da se ova materija uredi. Otuda je momenat usvajanja zakona
trebalo iskoristiti za uredenje pitanja koja su se u praksi pokazala kao znacajna. Izmedu
ostalog, na taj zakljucak navodi i OpSta uredba o zastiti podataka u delu koji se odnosi na
posebne vidove obrade kao Sto je, primera radi, identifikacioni broj. Samo ilustracije radi,
¢lan 87. ove uredbe naglasava da to pitanje detaljnije mogu da ureduju drZave, a ne da
odredba nacionalnog propisa treba da nabraja koji se zakoni primenjuju, jer je jasno da se u
jednom pravnom sistemu primenjuju svi vazeci propisi, osim kada se precizno propise da se
odredeni propis ne primenjuje.

Nakon usvajanja Predloga zakona i pokretanja postupka usvajanja zakona u Narodnoj
skupstine, Poverenik je uputio posebno pismo narodnim poslanicima, ukazujuéi, izmedu
ostalog, na problematicnu odredbu c¢lana 40. Predloga zakona kojim se otvara prostor
prekomernog ograni¢avanja ovog ljudskog prava i to na nacin koji ga ¢ini neuskladenim sa
Ustavom Republike Srbije. Bez znacajne rasprave i sa grupnim odbijanjem svih ponudenih
amandmana, ovaj zakon je brzo bio usvojen. llustracije radi, tokom priprema OpSte uredbe o
zastiti podataka Evropske unije, ne samo da je postupak usvajanja trajao dugo, vec je na ovaj
dokument dostavljen rekordan broj amandmana u Evropskom parlamentu.

Novi Zakon o zastiti podataka o li¢nosti

Novi ZZPL, ¢ija ¢e primena poceti 21. 08. 2019. godina, o¢ekivano propisuje puno
novina u ovoj oblasti. Po uzoru na OpStu uredbu o zastiti podataka, ovaj zakon sadrZi odredbe
0 novim pravima lica ¢iji se podaci obraduju, a time i 0 novim obavezama rukovalaca i
obradivaca podataka, i ujedno menja ulogu Poverenika ustanovljavaju¢i mu brojne nove
obaveze .

Stav Ministarstva pravde da nacionalni zakon sadrzi prevode jedne uredbe, kao
propisa Evropske unije koji se direktno primenjuje u drzavama ¢lanicama i u Evropskoj uniji
I koji predstavlja unifikovana pravila, kao i ,,Policijske direktive®, propisa koji podrazumeva
proces uskladivanja i predstavlja samo minimum postavljenog standarda, ¢ini da je novi
ZZPL Stivo teSko za razumevanje, buduc¢i da obiluje odredbama o izuzecima, odredbama
opsteg karaktera, kao i da se brojne odredbe dupliraju.
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Imajuéi u vidu zainteresovanost privrede za nove obaveze, kao i broj tih subjekata,
paznja javnosti je najvise bila usmerena na one odredbe Zakona koje se odnose na Opstu
uredbu o zastiti podataka. Time su u drugi plan stavljene veoma vazne odredbe kojima se
neodredenom Krugu organa, ali i pravnih lica, daju velika ovlasé¢enja za zadiranje u Ustavom
zajemCeno pravo na zaStitu podataka o li¢nosti. Sa stanoviSta preciznosti jedne zakonske
odredbe, u tom delu, ZZPL ostavlja veliki prostor za razli¢ito razumevanje i tumacenje.

I ovaj zakon ostavlja neuredenu oblast video nadzora, koja predstavlja neuredenu
oblast u Srbiji, a joS od usvajanja Zakona o zaStiti podataka o li¢nosti, 2008. godine,
argument Ministarstva pravde je da ¢e to biti materija posebnog zakona. Posledica je,
nazalost, upotreba, i neretko zloupotreba video nadzora u Srbiji. Kao kontraargument
Ministarstva navedeno je da OpSta uredba o zaStiti podataka ne sadrZi odredbe o video
nadzoru. Medutim, Cinjenica da neSto Sto je potrebno da bude uredeno u unutraSnjem
pravnom poretku, a nije kao obaveza eksplicitno navedeno u Opstoj uredbi, nije prepreka da
drzava to propise u nacionalnom zakonu, kao Sto je ucinjeno, primera radi, u Nemackoj i
Hrvatskoj.

Pored brojnih odredaba preuzetih iz evropskog propisa, ZZPL ne predvida izricanje
upravnih mera, a koje u drzavama EU mogu biti izrecene u apsolutnom iznosu od 20 miliona
evra ili ¢ak do 4% od ukupnog globalnog prihoda rukovaoca ili obradivaca. Dosadasnja
praksa, nazalost, ukazuje na to da sankcije za krSenje ZZPL, odnosno prava lica, uglavnhom
izostaju ili su simboli¢ne. Preoptere¢enost prekrsajnih sudova i odredeni procenat zastare, s
jedne strane, i Cinjenice da gonjenja za izvrSenje krivicnog dela neovlas¢enog prikupljanja
podataka gotovo da nema, s druge, samo su jedan od argumenata u prilog potrebe
uskladivanja nacionalnog propisa sa OpStom uredbom o zastiti podataka i u delu koji se
odnosi na upravne mere, a koje su u pravnom sistemu propisane Zakonom o zastiti
konkurencije. Zakonom nisu na jasan i precizan nacin uredena pitanja koja se odnose na
vrdenje nadzora, kao ni postupak zastite prava pred Poverenikom.

2.B.2. llustrativni slu¢ajevi krsenja prava na zastitu podataka o li¢nosti utvrdeni
u postupku nadzora nad sprovodenjem iizvrSavanjem Zakona o zastiti podataka
0 li¢nosti

1. Zloupotreba podataka trec¢ih lica pri zakljucenju ugovora sa mobilnim
operaterom ,,VIP mobile* d.o.0. Beograd

Povereniku se pocetkom 2018. godine obratilo viSe gradana navodeci da su njihovi
koris¢enju usluga i kupovini mobilnih telefona sa privrednim drustvom ,,VIP mobile” d.o.o.
Beograd (u daljem tekstu: Vip mobile).

Ovim povodom, Poverenik je sproveo postupak nadzora nad izvrSavanjem ZZPL od
strane ,,VIP mobile”, u kojem je utvrdeno da su se navedene situacije deSavale prilikom
zakljucenja tih ugovora u prostorijama pravnog lica ,,Hendi-tel* d.o.0. Beograd koje je
obavljalo poslove zakljucenja tih ugovora sa fizickim licima u ime i za ra¢un ,,VIP mobile“,
kao 1 prilikom zakljucenja ugovora na daljinu, putem internet stranice ,,VVIP mobile“. U oba
slu¢aja su isporuke mobilnih telefona i SIM Kkartica vrSene licima koja su neovlas¢eno
koristila tude podatke o li¢nosti prilikom potpisivanja ugovora sa ,,VIP mobile®.
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Nakon utvrdivanja cinjeni¢nog stanja, Poverenik je upozorio ,,VIP mobile* na
nepravilnosti u obradi podataka o li¢nosti, iz razloga $to zakljucuje ugovore sa licima koja
tom prilikom koriste podatke trec¢ih lica, Sto predstavlja nedozvoljenu obradu iz ¢lana 8.
tacka. 1. 1 8. ZZPL, jer se obrada vrsi bez zakonskog ovlascenja ili pristanka lica na koje se ti
podaci odnose, pribavljanjem podataka na nacin koji nije zasnovan na verodostojnom izvoru,
a za koju obradu nisu ispunjeni ni uslovi iz ¢lana 14. ZZPL za prikupljanje podataka od
drugog lica. Obradivaci podataka - ,,Hendi-tel” d.o.0. koji je zakljucivao ugovore sa fizickim
licima i ,,City express“ d.o.0. koji je dostavljao telefone fizickim licima koja su iste narucivali
putem internet stranice, nisu utvrdivali verodostojnost dostavljenih podataka o li¢nosti,
odnosno koris¢enje JMBG nije proveravano uvidom u li¢ne isprave fizickih lica kojima su
telefoni isporucivani.

,»VIP mobile“ je povodom navedenog upozorenja obavestio Poverenika da je zapoceo
revidiranje poslovne saradnje sa pravnim licem ,,City express“ d.o0.0. Beograd koje vrsi
isporuku mobilnih telefona i SIM kartica licima koja su ih narucila preko internet stranice
,»VIP mobile®, dok je firma ,,Hendi-tel* d.o.o0. prestala sa radom. S obzirom da Povereniku do
kraja izveStajnog perioda nisu dostavljeni dokazi da su nepravilnosti u obradi otklonjene,
Poverenik ¢e u narednom periodu preduzeti zakonom predvidene mere.

2. Objavljivanje podataka gradana u javnom telefonskom imeniku ,,Telekoma
Srbija* bez podatka o telefonskom broju

Povereniku se krajem 2018. godine obratilo viSe gradana navode¢i da su njihovi
liéni podaci javno dostupni u telefonskom imeniku ,, Telekoma Srbija* a.d. Beograd (u daljem
tekstu: Telekom) i nakon podnoSenja zahteva za brisanje njihovih podataka iz istog.

Poverenik je pokrenuo postupak nadzora pretragom javno dostupnog telefonskog
imenika  Rukovaoca pod nazivom ,Bele strane“ na internet  stranici
http://www.11811.rs/BeleStrane/Index po Kkriterijumima ,naseljenog mesta-Beograd® i
»prezimena-Jovanovic¢“. U nadzoru je utvrdeno da je Telekom u dostupnom imeniku objavio
podatke o imenu, prezimenu, mestu i adresi stanovanja dve stotine fizickih lica, od kojih za
Sest lica nije objavio podatak o broju telefona, te zatraZzio od rukovaoca da se izjasni na
navedene okolnosti. Utvrdeno je da je Telekom brisao telefonske brojeve fizickih lica, ali ne i
druge podatke o li¢nosti.

Telekom se povodom navedenog izjasnio da vodi azuran javni telefonski imenik sa
podacima svojih pretplatnika i obezbeduje korisnicima pristup uslugama obavestenja i javnim
telefonskim imenicima u skladu sa Zakonom o elektronskim komunikacijama i Pravilnikom o
uslovima koris¢enja podataka iz javnog telefonskog imenika, kao i da je nadlezna
organizaciona celina obaveStena o navodima iz dopisa Poverenika i da je u toku provera, te
da ¢e ukoliko utvrdi postojanje navedenih nedostataka isti biti otklonjeni i dostaviti
obavestenje o navedenom.

Nakon ovoga, Telekom je novim dopisom obavestio Poverenika da je izvrSio
azuriranje podataka u javno dostupnom telefonskom imeniku, nakon cega je Poverenik
proverom utvrdio da je Telekom iz imenika brisao i podatke o imenu, prezimenu, mestu i
adresi stanovanja za ona lica za koja nije objavio broj telefona.

28


http://www.11811.rs/BeleStrane/Index

Godisnji izveStaj Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o licnosti za 2018. godinu
L]

3. Akcionarsko drustvo za vazdus$ni saobracaj ,,Air Serbia“ Beograd, iznoSenje
podataka iz ,,Zbirke podataka o putnicima (PNR) i drugim licima koja rezervisu i
kupuju karte* u SAD, bez dozvole Poverenika

Dana 04. 10. 2018. godine ,,Air Serbia“ je preko punomoc¢nika podnela Povereniku
zahtev za dobijanje dozvole za iznoSenje podataka o li¢nosti iz Republike Srbije u Sjedinjene
Americke Drzave, kako bi se izvrSilo pohranjivanje podataka iz ,,Zbirke podataka o
putnicima (PNR) i drugim licima koja rezerviSu i kupuju karte” na serverima koje obezbeduje
obradiva¢ podataka (,,Sabre Rocade AB“ sa sedistem u Stokholmu, Kraljevina Svedska).

Kako je pri onlajn pla¢anju u septembru 2018. godine, kupac dobio povratnu poruku o
transakciji na adresu elektronske poSte, upucenu sa adresa ,,Air Serbia“ i ,,Sabre Rocade AB*,
Sto je ukazalo na sumnju da je ,,Air Serbia“ ve¢ zapocela iznoSenje podataka iz Republike
Srbije u Sjedinjene Americke DrZave, upucen je dopis kojim su od ,,Air Serbia* zatrazeni
odgovori na pitanja povodom predmetne obrade.

LAIr Serbia“ je dostavila izjaSnjenje u kome je navela da je zapoceta realizacija
Glavnog sporazuma (Master Agreement), koji je zakljucila sa stranim obradivacem ,,Sabre
Rocade AB* iz Kraljevine Svedske dana 26. 01. 2015. godine i da ista i dalje traje, a da se
podaci, osim na serverima ,,Air Serbia® u Republici Srbiji, nalaze i na serverima koje
obezbeduje obradiva¢ podataka, a koji se nalaze na teritoriji Sjedinjenih Americ¢kih Drzava,
te da se vrsi iznoSenje podataka iz Republike Srbije u navedenu drzavu.

Kako je u postupku nadzora utvrdeno da ,,Air Serbia“, bez dozvole za iznosenje,
iznosi podatke iz Republike Srbije na servere koje obezbeduje obradiva¢ podataka ,,Sabre
Rocade AG*, a koji se nalaze na teritoriji Sjedinjenih Americkih Drzava koje nisu ¢lanica
Konvencije o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih podataka Saveta Evrope,
Prekrsajnom sudu u Beogradu podnet je zahtev za pokretanje prekrsajnog postupka, jer je
»AIr Serbia“ postupila suprotno ¢lanu 53. ZZPL.

4. Aplikacija ,,1zabrani doktor*

Ministarstvo zdravlja objavilo je pustanje u rad mobilne aplikacije pod nazivom
»lzabrani doktor*, koja bi trebala da omoguci zakazivanje lekarskih pregleda gradanima kod
svojih izabranih lekara i uvid u njihove dosadasnje lekarske preglede. Predmetna mobilna
aplikacija moze se besplatno preuzeti na servisu Gugl plej, Sto je, prema podacima sa ovog
servisa, do kraja 2018. godine ucinilo viSe desetina hiljada gradana.

Uvidom u uslove koriS¢enja ove aplikacije utvrdeno je da je kao vlasnik iste
prvobitno bilo oznaceno nepostojece privredno drustvo “lzabrani Doktor App* d.o.0., da je
zatim kao vlasnik bilo ozna¢eno privredno drustvo “Sorsix international” d.o.o. Ni$, da bi
istog dana uslovi koris¢enja aplikacije bili u potpunosti uklonjeni. Uvidom u uslove
koris¢enja utvrdeno je da aplikacija obraduje podatke o licnosti korisnika, kako za potrebe
zakazivanja lekarskih pregleda, tako i za svrhe direktnog marketinga i profilisanja.

Korisnici su ovu aplikaciju pokretali unosom ispravnog LBO broja, pri ¢emu korisnik
pristupa svom korisnickom nalogu, na kojem dobija informacije o svom imenu i prezimenu,
listi dosadasnjih pregleda, nazivu ustanove, imenu i prezimenu svog izabranog lekara opste
prakse i izabranih lekara specijalista, datumima i tatnim vremenima obavljenih pregleda,
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Sifrom pregleda, terminima u kojima moze zakazati lekarski pregled, te statusu zdravstvenog
osiguranja. Poverenik je na detaljan nacin, na konferenciji za Stampu, prikazao moguénosti za
kompromitaciju podataka o li¢nosti upotrebom tudeg LBO, te nac¢ina na koji se moze do¢i do
velikog broja validnih LBO.

Ministarstvo zdravlja i Institut za javno zdravlje Batut nisu se izjasnili na pitanja koje
je Poverenik postavio, niti su dostavili trazenu dokumentaciju, ¢ak ni posle dostavljenih
urgencija, zbog ¢ega su protiv njih inicirani prekrsajni postupci. Jedini rukovalac podataka
koji je u postupku nadzora dostavio odgovor Povereniku jeste Republicki fond za
zdravstveno osiguranje, koji je potvrdio da ne raspolaze nikakvim informacijama u vezi sa
predmetnom aplikacijom.

S obzirom na sve, Poverenik je doneo reSenje kojim je firmi ,,Sorsix International”
d.o.0. Ni$ zabranio obradu podataka o li¢nosti putem aplikacije ,,Izabrani doktor*, koja se
obavlja suprotno odredbama ¢lan 47. stav 2. ZZPL, do otklanjanja nepravilnosti u obradi
podataka. Zbog nepostupanja po reSenju, protiv ovog privrednog drustva takode je iniciran
prekrsajni postupak. (Naknadno je utvrdeno da ovo privredno drustvo dva meseca uopste nije
imalo zakonskog zastupnika.)

5. Pismo predsednika Republike penzionerima

Povereniku se obratilo viSe gradana Republike Srbije koji navode da su korisnici
penzija, te da su poStom primili pismo adresovano na njih (ime, prezime i adresa), iz ¢ije
sadrzine se zakljucuje da je upuceno korisniku penzije, potpisano od strane predsednika
Republike Srbije, sa oznakom Srpske napredne stranke na koverti. Pojedina od ovih lica
navode da su pisma adresovana i na njihovu maloletnu decu, kao korisnike porodi¢ne penzije.

Ovim povodom, Poverenik je pokrenuo postupak nadzora prema Republi¢kom fondu
za penzijsko i invalidsko osiguranje (u daljem tekstu: RF P1O), Predsedniku Republike Srbije
i Srpskoj naprednoj stranci. Generalni sekretarijat predsednika Republike odgovorio je
Povereniku da nije pribavljao predmetne podatke, dok je Srpska napredna stranka odgovorila
da su podaci ,, ... dobijeni iz baze clanstva Srpske napredne stranke, kao i kroz akcije VDV i
Standove koje smo sprovodili poslednjih deset godina... “. RF P10, ni pored poslate urgencije,
nije odgovorio Povereniku, iz kojih razloga je protiv RF PIO iniciran prekrsajni postupak.

Povereniku je 16. 11. 2018. godine, anonimno dostavljen tekst internog akta JP ,,Posta
Srbije”, u kojem pise: ,,Korisnik usluga Srpska napredna stranka obavestila nas je o otpremi
oko 1.700.000 posiljaka adresovane direkine poste, koje ce sukcesivno predavati..."
Proverom u JP ,,PoSta Srbije* utvrdeno je da je u pitanju verodostojan dokument, dok je na
internet prezentaciji RF PIO, utvrdeno da ukupan broj korisnika penzija (starosnih,
invalidskih i porodi¢nih) iznosi 1.712.869. 1z ovog razloga, Poverenik je, zbog osnovane
sumnje da je izvrseno krivi¢no delo neovlas¢eno prikupljanje li¢nih podataka iz ¢lana 146.
stav 3. u vezi sa stavom 1. KZ, podneo krivi¢nu prijavu protiv NN sluzbenog lica RF P10O.
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6. Objavljivanje izvoda iz mati¢nih knjiga i uverenja o drzavljanstvu u
sredstvima javnog informisanja

Dana 21.06.2018. godine, u Stampanom izdanju i na internet prezentaciji dnevnog
lista ,,Informer®, objavljen je ¢lanak u kojem su objavljeni: lzvod iz mati¢ne knjige rodenih
za AA, izdat 21. 06. 2018. godine od strane mati¢ne sluzbe Gradske uprave grada Vranja;
Izvod iz mati¢ne knjige rodenih za BB, izdat 21. 06. 2018. godine od strane mati¢ne sluzbe
Gradske uprave grada Kraljeva; Uverenje o drZavljanstvu za BB, izdato 21. 06. 2018. godine
od strane matic¢ne sluzbe Gradske uprave grada Kraljeva. Lica ¢iji su dokumenti objavljeni su
fudbalski reprezentativci strane zemlje, rodeni u Srbiji, Pokrajina Kosovo i Metohija.

U postupku nadzora, Gradska uprava grada Vranja je svojim aktom od 28. 06. 2018.
godine obavestila Poverenika da je izvod iz mati¢ne knjige rodenih za AA izdala Policijskoj
upravi za Gnjilane, izmeStenoj u Vranje, a na osnovu njihovog sluzbenog zahteva od istog
dana. Gradska uprava grada Kraljeva je svojim aktom od 29. 06. 2018. godine obavestila
Poverenika da je izvod iz mati¢ne knjige rodenih i uverenje o drZavljanstvu za BB izdala
Policijskoj upravi za Kosovsku Mitrovicu, izmeStenoj u Kraljevo, a na osnovu njihovog
sluzbenog zahteva od istog dana.

Poverenik je podneo krivi¢nu prijavu protiv NN sluzbenog lica MUP, s obzirom da
postoje svi elementi krivicnog dela neovlas¢eno prikupljanje podataka o li¢nosti, iz ¢lana
146. stav 3. u vezi sa stavom 1. KZ.

Naknadno, MUP je Povereniku dostavio izjasnjenje, u kojem je naveo da su isti
podaci pribavljeni na zahtev Kancelarije za Kosovo i Metohiju, koji su i prilozili. 1z sadrZine
prilozenog zahteva ne vidi se da je zahtevano da se pribave predmetni dokumenti, ve¢ da se
prikupe samo podaci o ova dva lica.

7. Fakultet medicinskih nauka Univerziteta u Kragujevcu, objavljivanje
skenirane radne knjizice prof. dr AA na drustvenim mrezama Facebook i Twitter

Dana 08. 02. 2018. godine Poverenik je primio predstavku prof. dr AA iz Beograda
jer su na druStvenoj mrezi Facebook i Twitter, na nalozima jednog gradanina, objavljene
skenirane stranice radne knjizice imenovane AA.

S obzirom da je imenovana radno angazovana kod tri poslodavca, Poverenik je u
postupku nadzora, uvidom u personalne dosijee imenovane kod sva tri poslodavca, utvrdio da
se radna knjizica nalazila u personalnom dosijeu na Fakultetu medicinskih nauka Univerziteta
u Kragujevcu, dok su se fotokopije iste nalazile kod druga dva poslodavca.

Kako su na drustvenim mrezama objavljene stranice radne knjizice AA, skenirane u
boji, Poverenik je, povodom <¢injenica utvrdenih u postupku nadzora, Visem javnom
tuzilastvu u Beogradu (Posebnom odeljenju za borbu protiv visokotehnoloSkog kriminala)
podneo krivi¢nu prijavu zbog postojanja osnova sumnje da je NN izvrSilac sa svojstvom
sluzbenog lica, zaposlen na Fakultetu medicinskih nauka Univerziteta u Kragujevcu, u
vrsenju sluzbe, neovlaséeno skenirao i upotrebio u svrhu za koju nisu namenjeni, podatke o
licnosti imenovane, koje kao rukovalac, u svojstvu poslodavca, prikuplja, obraduje i Koristi
na osnovu zakona, ¢ime je nepoznati izvrsilac izvrsSio krivicno delo neovlaséeno prikupljanje
licnih podataka iz ¢lana 146. stav 3. u vezi sa stavom 1. Krivicnog zakonika.
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8. Lazne nagradne igre

Povereniku se tokom 2018. godine obratilo viSe desetina gradana povodom laznih
nagradnih igara koje se postavljaju na internetu (na druStvenim mrezama, preko mobilnih
aplikacija 1 sl.). Organizatori laznih nagradnih igara se sluze nazivom nekog od poznatih
privrednih drustava ili brendova i od ucesnika traZze da dostave svoje fotografije, uglavnom iz
licne karte ili pasoSa. Nakon kra¢eg vremena, navedena internet stranica ili nalog na
drustvenoj mrezi na kojoj je postavljena lazna nagradna igra se gasi.

Preko izvora na kojima su postavljene lazne nagradne igre ne moze se utvrditi ko iste
organizuje, niti sprovesti nadzor nad primenom Zakona o zastiti podataka o li¢nosti od strane
njihovog organizatora, a u navedenim radnjama prepoznatljivi su elementi viSe mogucih
krivicnih dela koja se gone po sluzbenoj duznosti, a koja se vrSe koris¢enjem interneta
(prevara, neovlas¢ena upotreba tudeg poslovnog imena i druge posebne oznake robe ili
usluga). Zbog toga je Poverenik jedino bio u mogucnosti da uputi pismo tuzilastvu u kojem je
sugerisao da se na ovu pojavu obrati pojacana paznja, dok je i same gradane upucivao da
podnesu kriviénu prijavu Posebnom odeljenju za borbu protiv visokotehnoloSkog kriminala
pri Visem javnom tuzilastvu u Beogradu.

Novembra meseca 2018. godine, MUP je objavio da je lisSena slobode Sesto¢lana
grupa koja je organizovala ove nagradne igre.

3. AKTIVNOSTI POVERENIKA

3.1. Prikaz ukupnih aktivnosti

Obim poslova Poverenika se iz godine u godinu uvecava. To najbolje ilustruju
statisti¢ki podaci o broju zaprimljenih i reSenih predmeta. Primetno je da je doSlo do uvecanja
broja reSenih predmeta u odnosu na broj zaprimljenih predmeta.
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Grafikon 1 - Broj zaprimljenih predmeta po godinama i oblastima
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U 2018. godini Poverenik je imao u radu ukupno 17.700 predmeta, obzirom da je iz
prethodnog perioda preneto 4.109 nereSena predmeta. Od tog broja, oko 77%, ta¢nije 13.591
predmet, Poverenik je primio u 2018 godini (4.842 - sloboda pristupa, 7.550 - zaStita
podataka o licnosti i 1.199 - obe oblasti delovanja Poverenika.)

U toku 2018. godine Poverenik je okon¢ano postupak u 14.388 predmeta, od ¢ega
5.562 iz oblasti pristupa informacijama, 7.616 iz oblasti zaStite podataka o li¢nosti i 1.210
predmeta koja su se odnosila na obe oblasti. U narednu 2019. godinu preneto je 3.312
predmeta po kojima nije okon¢an postupak. (2.875 - sloboda pristupa, 416 - zaStita podataka
0 li¢nosti i 21 - obe oblasti delovanja).

Istovremeno, Poverenik je i u 2018. godini radio dosta na unapredenju rada sopstvene
sluzbe. Najveéi deo aktivnosti je sproveden u okviru projekta odobrenog na osnovu
bilateralnog sporazuma Vlade Republike Srbije i Ministarstva spoljnih poslova Kraljevine
Norveske(viSe o tome u delu ,,Projektne aktivnosti®).

Od posebnog znacaja za instituciju i Sire su obuke zaposlenih i sticanje najviseg
stepena sertifikacije za primenu standarda za bezbednost podataka - SRPS ISO/IEC 27001.
Pored ranije sertifikovanih oditora (najvisi stepen sertifikacije za SRPS ISO/IEC 27001) i
menadZera za bezbednost podatka, tokom 2018. godine jo§ 7 zaposlenih steklo je sertifikate
za menadzera za bezbednost podataka.
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Takode, u 2018. godini direktor Kancelarije Saveta za nacionalnu bezbednost i zastitu
tajnih podataka, je tadasnjem povereniku Rodoljubu Sabi¢u (kome je mandat istekao 22. 12.
2018.) urucio bezbednosni sertifikat za pristup i koris¢enje tajnih podataka najviSeg stepena -
"Drzavna tajna”. Ovo je tre¢i put da je povereniku urucen taj sertifikat, od stupanja na snagu
Zakona o tajnosti podataka. Sluzba Poverenika ima ukupno 24 zaposlena sa sertifikatom za
pristup tajnim podacima, radi nesmetanog izvrSavanja poslova iz svoje nadleznosti.

Povecanje vidljivosti uloge i rada Poverenika su stalni zadatak koji se ostvaruje putem
medija, internet prezentacije, Portala otvorenih podataka o radu Poverenika, drustvenih mreza
i sli¢no.

Pored dosadasnjih brojnih nagrada i priznanja koja su za svoj rad dobili institucija
Poverenika i tadasSnji poverenik, tokom 2018. godine dobili su Aprilsku nagradu za razvoj
demokratskih vrednosti i postovanja ljudskih prava (Grad Sabac), i Nagradu za poseban
doprinos ljudskim pravima (Kuca ljudskih prava i demokratije).

Najveci deo aktivnosti Poverenika u 2018. godini odnosio se na:

- reSavanje slucajeva po Zalbama zbog povrede prava na sloboda pristup
informacijama i prava na zastitu podataka o li¢nosti, pri ¢emu je reSeno ukupno 4.235 zalbi
(3.974 zalbi - sloboda pristup informacijama i 261 zastita podataka o li¢nosti).

- nadzor nad sprovodenjem 1 izvrSavanje Zakona o zaStiti podataka o li¢nosti -
Poverenik je pokrenuo 1.450 postupaka i to: po prijavi gradana 238, po sopstvenoj inicijativi
86 i povodom zbirki podataka o li¢nosti 1.126. Poverenik je ukupno okonc¢ao 1.452 postupka
nadzora i to na sledec¢i na¢in: 16 predmeta je okoncano zahtevom za pokretanje prekrsajnog
postupka, 6 predmeta je okon¢ano krivicnom prijavom, 956 predmeta je zavrseno tako Sto je
utvrdeno da je postupljeno po donetom upozorenju odnosno reSenju, 397 predmeta je
zavrseno obavestenjem po ¢lanu 50. ZZPL, a u 77 predmeta je utvrdeno da nije bilo povreda
ZZPL te su zavrSena sluzbenom beleSkom.

- misljenja na nacrte i predloge zakona i drugih propisa - Poverenik je dao 59
misSljenja na nacrte zakona, od cega Sest po sopstvenoj inicijativi. Od svih misljenja, 28 je
dato sa aspekta samo ZZPL, 22 sa aspekta i Zakona o slobodnom pristupu i ZZPL, a 9 je dato
sa aspekta statusnih pitanja Poverenika kao drzavnog organa. Takode, Ustavnom sudu su
podneti predlozi za ocenu ustavnosti Cetiri zakona, i to: Zakona o zaStiti konkurencije;
Zakona o odbrani, Zakona o Bezbednosno-informativnoj agenciji i Zakona o nacionalnom
DNK registru. Pored toga, Narodnoj skupstini Republike Srbije (svim poslani¢kim grupama i
samostalnim narodnim poslanicima), upuceno je pismo u kom je Poverenik izneo stav o
neustavnosti ¢lana 40. Predloga zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

- pruZzanje pomo¢i fizi€ckim i pravnim licima i organima vlasti, odnosno
rukovaocima podataka u ostvarivanju prava ili u pravilnoj primeni ZSPIZ i ZZPL,
pojasnjenjem nejasnih pitanja i procedura, dao je 1.344 misljenja i odgovora o pravilnoj
primeni oba zakona, od ¢ega 1.140 o primeni ZZPL i 148 o primeni ZSPIJZ, kao i 56
instrukcija za postupanje po ZZPL.

- pruzanje pomo¢i gradanima povodom njihovih zahteva za slobodan pristup
informacijama ili za zastitu podataka o li¢nosti koji su ustupljeni Povereniku od organa koji
ne raspolazu trazenim informacijama, kako bi njihovi zahtevi bili upuc¢eni onima od kojih
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mogu da dobiju potrebne informacije o ostvarivanju prava na pristup informacijama ili prava
na zastitu podataka o li¢nosti (690 predmeta).

- pruzanje pomo¢i organima vlasti i preduzimanje mera u vezi sa primenom
propisa 0 unapredenju javnosti rada, povodom izrade i objavljivanja informatora o radu - 226
predmeta koji doprinose kontinuiranom unapredenju proaktivnog objavljivanja informacija,
povecanju broja objavljenih informacija o radu na internet stranicama organa i aktivnijoj
ulozi organa u omogucavanju ostvarivanja prava.

- aktivnosti u vezi sa procesom pridruzivanja Srbije Evropskoj uniji - 28 priloga i
izvestaja upucenih Ministarstvu pravde, Ministarstvu drZzavne uprave i lokalne samouprave,
Ministarstvu za evropske integracije i Savetu za sprovodenje Akcionog plana za poglavlje 23.

- Javna saopStenja kojima se Poverenik obratio javnosti 96 puta.

- aktivnosti u vezi sa evidentiranjem zbirki podataka koji se upisuju u Centralni
registar. Od 01. 01. 2018. do 21. 11. 2018. godine, 1.279 rukovalaca upisalo je u
Centralni registar Poverenika evidencije o 3.056 zbirki podataka koje vode. Prikazano je
stanje zaklju¢no sa 21. 11. 2018. godine, jer je stupanjem na snagu novog Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti dana 21. 11. 2018. godine (¢lan 98), Centralni registar Poverenika prestao
da se vodi. Zaklju¢no sa 21. novembrom 2018. godine, ukupno 3.561 rukovalaca podataka
dostavilo je Centralnom registru Poverenika evidencije 0 12.914 zbirki podataka o li¢nosti
koje vode.

- odgovore na zahteve za slobodan pristup informacijama od javnog znac¢aja koje
se odnose na rad Poverenika i po zahtevima za uvid u obradu li¢nih podataka po kojima je
Poverenik postupio - 194 predmeta.

- aktivnosti u vezi sa sprovodenjem postupka prinudnog izvrSenja reSenja
Poverenika (okonc¢ano 212 predmeta i donet ukupno 331 akt).

- odgovori Upravnom sudu na tuzbe u upravnom sporu (82 predmeta) na odluke
Poverenika i nereSavanje Zalbi u zakonskom roku tzv. ¢utanje uprave.

- odgovore na predstavke gradana Kkoji se u najve¢oj meri odnose na pitanja koja
nisu u nadleznosti Poverenika (460 predmeta).

- kopiranje spisa predmeta i dostavljanje Upravnoj inspekciji o potrebi vrsenja
nadzora u situacijama u kojima organi vlasti nisu postupili ni po donetim reSenjima
Poverenika (489 predmeta).

- primljeno je 35.673 poziva, gradana, novinara i predstavnika medija, kao i
zaposlenih u organima vlasti radi konsultacija o pitanjima koja se odnose na ostvarivanje
prava iz nadleznosti Poverenika.

3.2. Aktivnosti Poverenika u vezi sa zaStitom i unapredenjem prava na pristup
informacijama

U oblasti slobode pristupa informacijama, Poverenik je u 2018. godini imao u
radu 8.437 predmeta u vezi sa zaStitom i unapredenjem prava. Od toga, 3.595 predmeta
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je preneto iz 2017. godine, a 4.842 predmeta su primljena u 2018. godini. U 2018. godini,
Poverenik je reSio 5.562 predmeta, a preostalih 2.875 predmeta po kojima nije okon¢ao
postupak je preneto u rad u 2019. godinu.

U strukturi reSenih predmeta, najvise je Zalbi zbog nepostupanja organa vlasti po
zahtevima za pristup informacijama ili nedobijanja informacija, pa se i najve¢i deo aktivnosti
i mera Poverenika odnosi na zastitu prava u konkretnim situacijama kao i na komunikaciju sa
organima vlasti i strankama u vezi sa postupanjem u konkretnom sluc¢aju i primenom zakona.

Druge aktivnosti Poverenika su se odnosile na: pomo¢ gradanima u ostvarivanju
prava putem pisanih misljenja, pojasnjenja za postupanje i slicno, kao i pomo¢ organima
vlasti u primeni zakona, naroCito kroz sprovodenje obuka; pra¢enje sprovodenja zakonske
obaveze organa u pogledu proaktivnog objavljivanja informacija odnosno informatora o radu
i preduzimanje mera u vezi sa tim; davanje misljenja u vezi sa donoSenjem propisa i drugih
zakonodavnih inicijativa; mere u vezi sa upravnim izvrSenjem reSenja; sprovodenje obuka
zaposlenih u organima vlasti; izradu publikacija i druge nacine objavljivanja stavova iz
prakse Poverenika; u¢e$¢e na konferencijama i drugim stru¢nim skupovima; komunikaciju u
vezi sa zahtevima traZilaca informacija podnetim ili prosledenim Povereniku i dr. Poverenik
je postupao i po zahtevima za pristup informacijama kojima su gradani i predstavnici medija
trazili informacije od javnog znacaja nastale u radu Poverenika. Takode, odgovarao je i na
predstavke na postupanje drugih organa i problematiku koja u najvecoj meri i nije u
nadleznosti Poverenika.

3.2.1. Statisticki podaci o aktivnostima i merama

Tabela 1 — Vrste i obim aktivnosti i mera Poverenika u 2018. godini

1. Primljeni predmeti 4.842
2. Preneti nezavrSeni predmeta iz prethodne godine 3.595
3. Ukupno predmeta u radu 8.437
4, Reseni predmeti 5.562
5. Primljene Zalbe 3.346
6. ReSene Zalbe 3.974
7. Misljenja u vezi sa primenom ZSP1JZ* 148
8. Misljenja na nacrte i predloge zakona i drugih propisa ' 84
9. Odgovori na tuzbe Upravnom sudu 75
10. Odgovori na zahteve kojima su trazene informacije o radu Poverenika® 193
11. Odgovor na zahtev stranke za obaveStenjem o toku postupka po Zalbi 65
11. Postupanje po zahtevima kojima su traZzene informacije o radu/ u posedu 163
drugih organa- Poverenik obavestio traZioce o proceduri
12. Predlozi za prinudno izvrsenje reSenja Poverenika 212
13. Doneta reSenja/zaklju¢ci o dozvoli izvrSenja reSenja 112
14. Doneti zakljucci 0 kaZznjavanju u postupku izvrienja reSenja 7

% 7akon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja
# podatak se odnosi na ukupan broj misljenja sa stanovista delokruga Poverenika
% Radi se 0 ukupnom broju zahteva, bez obzira na koju oblast delovanja Poverenika se informacije odnose
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15. Ukupan iznos izre¢enih nov¢anih kazni u postupku prinudnog izvr3enja 460.000
reSenja, u dinarima

16. Zahtevi Poverenika upuceni Vladi da pruzi pomo¢-obezbedi izvrsenje reSenja 65

17. Predmeti po kojima je Poverenik zahtevao da upravna inspekcija izvrsi 489
nadzor i pokrene prekrsajni postupak

18. Zakljudci 0 obustavi izvrsenja resenja 146

19. Pisana komunikacija sa organima vlasti o primeni ZSP1JZ (savetodavno- 747

instruktivna ukazivanja organu radi unapredenja javnosti rada i druga
komunikacija)

20. Odgovori na predstavke na rad organa koje se ne odnose na delokrug 174
Poverenika

3.2.2. Zastita prava na slobodan pristup informacijama od strane Poverenika

3.2.2.1. ReSavanje Zalbi

Broj formalno izjavljenih Zalbi Povereniku u poslednje cetiri godine se krec¢e izmedu
tri i Cetiri hiljade godisSnje. U 2018. godini Poverenik je primio 3.346 Zalbi, a 3.086 Zalbi po
kojima nije okoncan postupak je preneto iz 2017. godine pa je u radu u 2018. godini bilo
ukupno 6.432 zalbi.

Poverenik je u 2018. godini reSio 3.974 Zalbe, Sto je za 12,9% viSe nego u 2017.
godini. | u 2018. godini je veliki broj slucajeva u kojima organi vlasti nisu uopste postupali
po primljenim zahtevima za slobodan pristup informacijama ili su dostavljali negativan
odgovor. Takvih slu¢ajeva tzv. “éutanja uprave” u odnosu na broj reSenih je 82,76%,
Sto je za 2,64% manje u odnosu na 2017. godinu. Svega 530 Zalbi ili 13,34% od broja reSenih
zalbi, izjavljeno je protiv reSenja organa vlasti kojim se zahtev trazioca odbija kao
neosnovan. Zalbe su u velikom broju bile osnovane, taénije 3.444 Zalba ili 86,66% od
ukupnog broja reSenih Zalbi (3.974).

I u 2018. godini, kao i prethodnih godina, nastavljen je trend da se u velikom broju
osnovanih Zalbi, postupak po Zalbi Poverenik zavrSava obustavom postupka, u 1889
predmeta (54,8%) nakon Sto organi vlasti postupe po zahtevu trazioca u meduvremenu,
nakon saznanja za Zalbu i zahtevanog izjasnjenja od strane Poverenika, a pre donoSenja
odluke po zalbi, pri ¢emu su u 1.098 slucajeva stranke i formalno odustale od zalbe. To i
dalje potvrduje lo§ odnos i odsustvo odgovornosti organa vlasti prema gradanima,
nepostovanje zakona i neracionalno troSenje resursa.

Prema podacima onih organa koji su dostavili izvestaj Povereniku, utvrduje se da je
tim organima u 2018. godini podneto ukupno 24.331 zahtev za ostvarivanje prava na
slobodan pristup informacijama od javnog znacaja.** Podaci o tome koje informacije su bile
predmet zahteva, odnosno Zalbi trazilaca u 2018. godini, ko su trazioci informacija, protiv
kojih organa su zalbe izjavljivane, na koje razloge su se organi vlasti pozivali kada su
donosili reSenja o odbijanju zahteva traZioca, o odlukama koje je Poverenik doneo resavajuci
po zalbama, kako su organi postupali po reSenjima Poverenika, prikazan je u grafikonima
koji slede.

% Godidnji izvestaj Povereniku za 2018. je dostavilo manje od jedne tre¢ine organa na koje se ta zakonska
obaveza odnosi, tj. njih 1079 od ukupno 3808 organa obavezih da dostave izvestaj
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Grafikon 2. Odluke koje je Poverenik doneo u 2018. godini po izjavljenim Zalbama

Zalba je osnovana (86.66%)

Zalba (zahtev) se odbija kao neosnovana (10.01%)

Zalba se odbacuje iz formalnih razloga
(nedopustena, neblagovremena, od
neovlasc¢enog lica ...) (3.32%)

d

398

132

\g_‘

Grafikon 3. Odluke Poverenika po osnovanim Zalbama

obustavljen postupak-prvostepeni organ je postupio nakon
izjavljene Zalbe i intervencije Poverenika ili je traZilac odustao
od Zalbe (54.85%)

naloZeno prvostepenom organu da informaciju dostavi
traZiocu (29.15%)

ponisteno resenje prvostepenog organa i naloZzeno da dostavi
informaciju traZiocu (12.66%)

ponisteno resenje prvostepenog organa i predmet vracen na
ponovni postupak (2.96%)

ponisteno resenje/zaklju¢ak prvostepenog organa jer nije bilo
osnova za njegovo donosenje (0.38%)
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Grafikon 4. Podnosioci Zalbi Povereniku

1.18% H gradani pojedinacno (2660 zalbi) 66.94%

ENVOidruga udruzenja gradana (509 zalbi) 12.81%
i novinari i predstavnici medija (458 Zalbi) 11.53%

M sindikalne organizacije (57 Zalbi) 1.43%

M predstavnici politickih stranaka (39 Zalbi) 0.98%

W organi vlasti (47 Zalbi) 1.18%

i ostali (privredni subjektii dr.) (204 Zalbe) 5.13%

Grafikon 5. Vrste trazenih informacija povodom kojih su izjavljivane Zalbe

0.38% 0.25% M informacije u vezi sa postupanjem organa u vrsenju
1.599 0.70% _\ vlasti (1855 Zalbi) 46,68%
9% _\ M budZet i druga raspolaganja javnim sredstvima (828

Zalbi) 20.84%

m informacije u vezi predmeta i rada tuzilastva i sudova
(476 zalbi) 11.98%

= informacije u vezi sa radom organa unutrasnjih poslova

i bezbednosnih sluzbi (203 Zalbe) 5.11%
M javne nabavke (241 Zalba) 6.06%

m informacije u vezi sa zastitom Zivotinja (59 Zalbi) 1.48%

m informacije u vezi sa ugroZzavanjem i zastitom zdravlja
ljudi (63 Zalbe) 1.59%
1 ugrozavanije i zastita Zivotne sredine (28 zalbi) 0.70%

informacije od znacaja za postupak restitucije i
evidencije javne imovine (15 Zalbi) 0.38%
informacije u vezi sa privatizacijom (10 Zalbi) 0.25%

u druge informacije (196 zalbi) 4.93%

I u 2018. godini je evidentiran visok procenat Zalbi koje podnose gradani kao Klijenti
organa vlasti u vezi sa postupcima po njihovim podnescima za ostvarivanje odredenih prava
ili povodom njihovog zahtevanja intervencije nadleznih organa u vezi sa odredenim slucajem.
Takode, gradani teSko dolaze do informacija o troSenju sredstava iz javnih izvora.
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Oko polovine Zalbi je izjavljeno protiv republickih drzavnih i drugih organa i
organizacija, a 44,6% od toga su Zalbe protiv ministarstava i organa u njihovom sastavu.

Grafikon 6. Broj Zalbi po vrstama organa

1.51% 0.25%

M javna preduzeda (444 zalbi) 11.17%

m organi pravosuda (586 zalbi) 14.75

m drugi organi vlasti (60 Zalbi) 1.51%

M republi¢ki drZavni i drugi organi i organizacije (1846
Zalbi) 46.45%

m organi lokalne samouprave (1028 Zalbi) 25.87%

M organi autonomne pokrajine (10 Zalbi) 0.25%

Tabela 2. Pregled podnetih zahteva i Zalbi u 2018. godini protiv ministarstava sa organima
u njihovom sastavu

i i

il

1. Ministarstvo unutrasnjih poslova 1.515 413
2. Ministarstvo finansija 623 128
3. Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede® 231 49
4. Ministarstvo pravde® 230 46
5. Ministarstvo gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture 182 34
6. Ministarstvo prosvete, nauke i tehnolodkog razvoja 214 13
7. Ministarstvo odbrane 98 46
8. Ministarstvo zdravlja 186 18
9. Ministarstvo privrede 287 9
10. Ministarstvo drzavne uprave i lokalne samouprave 153 17
11. Ministarstvo za rad, zapo$ljavanje, boragka i socijalna pitanja>® 255 28

% Uprava za ume nije dostavila izvestaj
% Uprava za upravljanje oduzetom imovinom i Uprava za izvrienje krivi¢nih sankcija nisu dostavile izvestaj

40



Godisnji izveStaj Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o licnosti za 2018. godinu

12. Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija 78 1
13 Ministarstvo kulture i informisanja 62 0
14. Ministarstvo omladine i sporta 27 5
15. Ministarstvo rudarstva i energetike 72 6
16. Ministarstvo spoljnih poslova®’ 42 2
17. Ministarstvo zastite Zivotne sredine 137 8
18. Ministarstvo za evropske integracije 12 0
UKUPNO 4404 823

Podaci iz date tabele pokazuju da se u 2018. godini, na svakih 5,35 zahteva podnetih
ministarstvima, trazilac Zalio Povereniku zbog nedobijanja informacija. Taj odnos u 2016.
godini je bio bolji, jedna Zalba je izjavljena na svakih 9,5 zahteva ili u 2017. godini kada je na
svakih 7,7 zahteva izjavljena jedna Zalba.

Grafikon 7. Razlozi odbijanja zahteva trazioca

M tajnost informacija ili dokumenata (30.23%)

m zloupotreba prava od strane trazioca (24.52%)

w drugi razlozi (22.33%)

povreda prava na privatnost lica na koje se informacije
odnose (22.92%)

% Uprava za bezbednost i zdravlje na radu nije dostavila izvestaj
%7 Uprava za dijasporu i saradnju sa Srbima u regionu nije dostavila izvestaj
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Grafikon 8. Broj neizvrienih reSenja Poverenika donetih u 2018. godini (382 od 1286
donetih reSenja sa nalogom da se omogudi pristup informacijama) *

B ministarstva (165 resenja) 43,19%

m drugi republicki drzavni organi i organizacije (40

resenja) 10,47%

M organi i organizacije u lokalnoj samoupravi (110

resenja) 28,80%

1 lokalna javna preduzeca (25 resenja) 6,55%

M republi¢ka javna preduzeda (19 resenja) 4,97%

m organi u oblasti pravosuda (23 reSenja) 6,02%

3.2.2.2. Prinudno izvrdenje reSenja Poverenika

Poverenik je u 2018. godini na predlog stranke-trazioca informacije prinudno
izvrSenje primenom novc¢anih penala, tj. kazni mogao sprovoditi samo u predmetima
zapoCetim pre stupanja na snagu novog Zakona o opStem upravnom postupku. U novim
predmetima, postupci su okoncavani zahtevom Vladi da ona obezbedi izvrSenje reSenja,
obzirom da mehanizme kaZnjavanja od strane Poverenika viSe nije moguce primeniti iz

napred opisanih razloga.

Pregled preduzetih mera prikazan je u grafikonima koji slede.

Grafikon 9. Predlozi za prinudno izvrSenje reSenja Poverenika podneti u 2018. godini i

preduzete mere

podneto predloga za izvrSenje resenja

obustavljeni postupci izvrSenja

doneto zaklju¢aka o izricanju nov¢anih kazni-penala

doneto zaklju¢aka o dozvoli izvrSenja

112

146

187

% Sastavni deo Izvestaja je Pregled neizvrenih reenja Poverenika donetih u 2018. godini sa stanjem na dan 01.

02. 2019. godine
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Grafikon 10. Pregled izrecenih i napladenih novéanih kazni*

iznos uplaéenih
kazni-penala u
BudZet Republike
Srbije, 80.000

3.2.3. Zastita prava pred Upravnim i drugim sudovima

Sudska zaStita prava na slobodu pristupa informacijama pred Upravnim sudom u
upravnom sporu, obezbedena je u pogledu zakonitosti odluka Poverenika i odluka Sest organa
protiv kojih nije dozvoljena Zalba Povereniku i koji su izuzeti od zastite pred Poverenikom
(Narodna skupstina, predsednik Republike Srbije, Vlada Republike Srbije, Vrhovni kasacioni
sud Srbije, Ustavni sud i Republic¢ki javni tuzilac).

Pravo na podnoSenje tuzbe Upravnom sudu ima stranka koja je nezadovoljna
odlukom i Republicki javni tuZilac, kada je odlukom povreden javni interes.

Protiv pravosnazne odluke Upravnog suda stranka i nadlezni javni tuzilac mogu da
podnesu Vrhovnom kasacionom sudu zahtev za preispitivanje sudske odluke. U 2018.
godini, Vrhovnom kasacionom sudu je podneto Sest zahteva za preispitivanje sudske odluke
koji su reSeni tako Sto su dva zahteva odbacena, a Cetiri zahteva su odbijena.

Ustavnom sudu je u 2018. godini podneto 7 ustavnih Zalbi protiv odluka Poverenika
po kojima Sud jos$ nije doneo odluku.

% Procenat dobrovoljnog placanja kazni u 2016. godini je iznosio 73,5%, u 2017. godini 27,1% , a u 2018.
godini svega 17,4%
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Grafikon 11. Pregled tuzbi po podnosiocima podnetih Vrhovnom odnosno Upravnom sudu
protiv odluka Poverenika, u periodu od 2005.-2018. godine

2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
mUkupno 7 35 30 1 28 38 45 66 97 193 115 111 58 101

mStranke 2 24 18 9 14 18 30 49 73 173 80 69 32 52

M Republicko javno
tuzilastvo

B organivlasti
(nedopustene 5 11 9 2 12 19 11 17 23 20 35 27 21 27
tuzbe)

Grafikon 12. Odluke Vrhovnog, odnosno Upravnog suda donete po tuzbama protiv odluka
Poverenika, u periodu 2005.-2018. godine

Ukupan broj podnetih tuzbi 934
Odbacene

Odbijene

Postupak obustavljen
UvaZzene

Reseno na drugi nacin

Ostalo u radu
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Grafikon 13. Pregled odluka Upravnog suda donetih u 2018. godini po tuzbama protiv
odluka Poverenika

Postupak obustavljen

UvaZene tuzbe

Odbijene tuzbe

Odbacene tuzbe |

Nijedna odluka Poverenika nije preinacena od strane Upravnog suda.

Upravni sud je ponistio i vratio na ponovno odluc¢ivanje 13 odluka Poverenika po
tuzbama Republi¢kog javnog tuzilastva, od ¢ega se 12 odluka odnosi na predmete u kojima je
zalilac Fond za humanitarno pravo (FHP) protiv Ministarstva odbrane, u kome su pretezno
trazene informacije o profesionalnom angazovanju pojedinih pripadnika Ministarstva odbrane
u Vojsci Jugoslavije tokom sukoba na Kosovu 1999. godine, kao i o njihovom statusu danas,
odnosno kretanju u sluzbi u Vojsci Srbije (ukoliko su jos aktivni).

Odluke Poverenika u predmetima FHP su zasnovane na ¢injenicama da Ministarstvo
nije u skladu sa Zakonom o pristupu informacijama dokazalo da su dokumenti u kojima su
sadrzane trazene informacije odredeni i oznaceni stepenom tajnosti u skladu sa odredbom
¢lana 105. stav 2. Zakona o tajnosti podataka, niti u skladu sa ranijim propisima, to je jedan
od dva kumulativno propisana uslova koje je potrebno ispuniti da bi se uskratilo pravo
pristupa informacijama s pozivom na tajnost dokumenta. Takode, Ministarstvo nije dokazalo
ni da je ispunjen drugi zakonski uslov- da je nastupanje teskih posledica u slu¢aju dostupnosti
informacija sasvim izvesno,a ne samo hipoteticki moguce.

Upravni sud je presude u predmetima FHP zasnovao na odredbi ¢lana 105. Zakona o
tajnosti podataka, uzimajuéi pri tom u obzir samo odredbu stava 1. tog ¢lana koja propisuje
da od dana stupanja na snagu ovog zakona, podaci i dokumenti ozna¢eni Stepenom tajnosti na
osnovu ranije donetih propisa, zadrzavaju vrstu i stepen tajnosti oznacen po ranijim
propisima, zanemarujuc¢i pri tom odredbu stava 2. istog ¢lana kojim je propisano da ¢e
rukovodioci organa javne vlasti preispitati oznake podataka i dokumenata iz stava 1. ovog
¢lana u roku od dve godine od dana stupanja na snagu Zakona, u skladu sa odredbama istog
te da je navedeni rok istekao pre sedam godina, ta¢nije 24.12.2011. godine.

Jedan slu¢aj u kome je Upravni sud ponistio odluku Poverenika i vratio predmet na
ponovni postupak odnosi se na Zalbu novinara protiv ViSeg javnog tuZilaStva u vezi sa
postupkom protiv SiniSe Malog, aktuelnog ministra finansija. Predmet zahteva novinara su
informacije, tj. kopija sluzbene beleSke o obustavi postupka u krivicnom predmetu protiv
SiniSe Malog, vodenog na osnovu izveStaja Agencije za borbu protiv korupcije o njegovoj
imovini, kao i dokumenata na osnovu kojih je beleSka sacinjena. Kao argument za ponistaj
odluke Poverenika,Upravni sud navodi da u zahtevu trazioca, po oceni tog suda, nije precizno
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navedeno koju sluzbenu belesku je potrebno dostaviti novinaru, iako ta ¢injenica nije bila
sporna Tuzilastvu kod odbijanja zahteva i obrazlaganja odluke.
Najveci broj tuzbi protiv odluka ili zbog nepostupanja Sest najviSih drzavnih organa
protiv kojih nije dozvoljena Zalba Povereniku, u periodu 2005-2018. godina, izjavljen je
protiv Vlade Republike Srbije, $to se vidi iz grafikona koji sledi. Od 196 ukupno reSenih

tuzbi protiv Vlade,uvazeno je 46 tuzbi.
Grafikon 14. Pregled i ishod tuzbi podnetih Vrhovnom odnosno Upravnom sudu protiv

odluka ili zbog nepostupanja Sest najviSih drzavnih organa protiv kojih nije dozvoljena

zalba Povereniku, za period 2005. - 2018. godine
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3.2.4. lzvrSavanje zakonskih obaveza organa vlasti, nadzor i odgovornost

Stepen izvrSenja zakonskih obaveza u pogledu objavljivanja informatora o radu i
sprovodenja obuke zaposlenih u vezi sa primenom Zakona o pristupu informacijama onih
organa vlasti koji imaju zakonsku obavezu dostavljanja godisSnjeg izveStaja Povereniku, u
2018. godini, poboljSan je u pogledu izvrSavanja zakonske obaveze sprovodenja obuke ¢emu
su doprinele aktivnosti koje je Poverenik sprovodio tokom godine na tom planu. Dostavljanje
izvesStaja od strane organa vlasti je samo neznatno poboljSano, iako je Poverenik izradom

posebnog portala za dostavljanje izveStaja u elektronskoj formi olak$ao taj postupak, pa
razloge neizvrSavanja ove zakonske obaveze treba traziti u odsustvu odgovornosti za njeno
viSegodiSnje ignorisanje. Analiza podataka samo za organe uprave i posebne organizacije
pokazuje da je kod ovih organa poStovanje navedenih zakonskih obaveza na visem nivou od

opSteg stanja na nivou svih organa koji podlezu ovim zakonskim obavezama.
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Tabela 3. Podaci iz izveStaja drzavnih organa vlasti u Sirem smislu (organi iz ¢1.3. st.1.
ta¢.1) Zakona o pristupu informacijama, o sprovodenju zakonskih obaveza

Drzavni organ Br.drz. Dostavili Objavili Izradili a nisu Sproveli Odrzavaju
organa  izveStaj br.  Informator br.  objavili obuku nosace
1% 1% Informator br.i  br.i% informac.
% br.i%
Organi iz ¢l 22, Zakona
(N.skupstina, predsednik Republike, 6 6 / 5 6
Vrh. kasacioni sud, Ustavni sud, 6
Vlada, R.J. tuzilac) (100%) (100%) (0%) (83,33%) (100%0)
1
18 17 15 18
Ministarstva (bez organa u sastavu) 18 (5,55%)
(100%) (94,4%) (83,33%) (100%)
Drugi drZavni organi i 171 112 45 123 147
organizacije(agencije,direkcije, 306
zavodi, fondovi, komore...) (55,88%) (36,6%) (14,7%) (40,2%) (48%)
136 104 32 105 131
Sudovi 158
(869%) (65,8%) (20,25%) (66,4%) (82,9%)
79 64 15 64 73
TuZilastva 89
(88,8%) (71,9%) (16,85%) (71,9%) (82%)
31 27 3 25 31
Organi i organizac. AP Vojvodine 50
(62%) (54%) (6%) (50%) (62%)
Lokalna samouprava (gradovi i
opStine sa organima i 1043 e L 30 339 433
organizacijama lokalnih . n 9 n n
samouprava)®® (43,3%) (39,6%) (2,9%) (32,5%) (41,5%)
Javna preduzeca (rep. i pokrajinska) 32 2 2l L L 22
u obavezi dost. izvestaja (68.75%) (65,6%) (3,1%) (53.1%) (68.75%)
Drugi drzavni organi 164 118 42 130 163
(ustanove obrazovanja) 106 (7,8%) (5,6%) (2%) (6,2%) (7,7%)
Ukupno 1079 882 169 823 1024
olbe (28,3%) (23.2%) (4,4%) (21,6%) (26,9%)

“ Organi jedinica lokalne samouprave (skupstina opstine, predsednik, veée...) su za 2018. godinu podneli
pojedinacne izveStaje, za razliku od ranijih godina kada su podatke iskazivali zbirno u zajedni¢kom izveStaju,
Sto se odrazilo na ukupan broj dostavljenih izvestaja i broj organa na koje se ova obaveza odnosi
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Tabela 4. Podaci iz izveStaja organa drzavne uprave o sprovodenju obaveza

Drzavni organ Br. drz. Dostavili Objavili Izradili a nisu  Sproveli Odrzavaju nosace
organa izvestaj Informator objavili obuku informac.
br.i% br.i% Informator br.i% br.i%
br.i%
1
- 18 17 15 18
e S 5559
g (100%) (94,4%) (83,33%) (100%)
Drugi drz. organi i 170 111 45 122 146
organiz. (agencije, 306
direkcije, zavodi, (55,55 %) (36,3 %) (14,7 %) (39,9 %) (47,7 %)
fondovi...)
324 188 128 46 137 164
Ukupno
58,02 % 39,5 % 14,2 % 42,28 % 50,6%

Upravni inspektorat Ministarstva drzavne uprave i lokalne samouprave,
nadleZan za nadzor nad sprovodenjem Zakona o pristupu informacijama, obavestio je*
Poverenika da su upravni inspektori izvrSili 186 inspekcijskih nadzora nad primenom propisa
0 slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja i da je ,,nadziranim organima
predloZzeno izvrSenje 64 mere za otklanjanje utvrdenih nezakonitosti,nepravilnosti i
nedostataka u radu u primeni ovog zakona®“, i to: sedam mera u vezi sa odredivanjem lica
koje je ovlas¢eno za postupanje po zahtevima za ostvarivanje prava, 23 mere u vezi sa
postupanjem po zahtevima u propisanim rokovima, 27 mera u vezi sa obavezom izrade,
objavljivanja i redovnog azuriranja Informatora o radu, pet mera u vezi sa obavezom
podnoSenja godisnjeg izvesStaja Povereniku i dve mere koje su se odnosile na ostala pitanja
uredena propisima u ovoj oblasti. Takode u IzveStaju Upravnog inspektorata se navodi da je
upravna inspekcija postupala u 341 slucaju o kome je od Poverenika obaveStena da nije
postupljeno po reSenju Poverenika, kao i po 59 predstavki u vezi sa primenom propisa u ovoj
oblasti. Ishod i efekti pobrojanih mera nisu prikazani u lzveStaju Upravnog inspektorata.

Iz izveStaja se zakljuéuje da Upravni inspektorat u 2018. godini nije podneo
nijedan zahtev za pokretanje prekrSajnog postupka zbog povrede prava ili zbog
neizvrsavanja propisanih obaveza organa vlasti u vezi sa primenom Zakona o pristupu
informacijama, pa nepostovanje navedenih zakonskih obaveza u velikoj meri, ostaje bez
odgovornosti.

Prema podacima 41 prekrsajnog suda u Srbiji koji su dostavili podatke
Povereniku, u 2018. godini prekrsajni sudovi su imali u radu ukupno 382 zahteva za
pokretanje prekrsajnog postupka za povredu prava na pristup informacijama®, s tim
Sto je 380 zahteva podneto od traZilaca informacija u svojstvu ostecenih, a dva su zahteva
koje je Upravna inspekcija podnela u 2017. godini.

*! Dopis Upravnog inspektorata br. 021-02-00017/2018-01 od 18. 01. 2019. godine
*2 Obuhvaceni su i zahtevi iz prethodnog perioda koji nisu reseni
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Tabela 5. Pregled zahteva za pokretanje prekrSajnog postupka za prekrsaje iz Zakona o pristupu informacijama i ishod pred prvostepenim sudovima za prekrsaje iz 2018.

godine
Prekrsajni sud Podnosilac Pravna Br.podnetih | Osuduju¢a | Opomena | Obustava | Odbacaj | Oslobadajuca | Obustava Redeno na
kvalifikacija zahteva presuda presuda zastarelost | dr.nacin
Beograd Ogteceni Clan 46 314 14% 30 38 20 23 23
Clan 47
Clan 48 1
Upravni Clan 46 1
inspektorat _
Clan 47
Belej Osteceni Clan 46 1 4 3
Valjevo Osteceni Clan 46 17 3 13
Kraljevo Osteceni Clan 46 1 1
Sabac Osteceni Clan 46 1 1*
Pancevo Osteceni Clan 46 1 1%
Pirot Osteceni Clan 46 3
Novi Sad Osteceni Clan 46 2
PoZarevac Osteceni Clan 46 2 1%

3 Sud nije precizirao da li je okrivljeni kaZnjen nové&ano ili opomenom

* Odbacena zbog nastupanja zastarelosti za pokretanje prekriajnog postupka

“® prekrsajni apelacioni sud u Beogradu ukinuo presudu i predmet vratio na ponovno postupanje
“® Nov¢ana kazna 10.000 dinara
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Leskovac Osteceni Clan 46 3 2
Nis Osteceni Clan 46 1
Upravni Clan 46 1 1
inspektorat
Leskovac Osteceni Clan 46 3 2
PoZega Osteceni Clan 46 1
Backa Palanka Osteceni Clan 46 3 1 1
Loznica Osteceni Clan 46 10
Vrsac Osteceni Clan 46 1 1
Lazarevac Osteceni Clan 46 1 1
Subotica Osteceni Clan 46 17 1Y 1 1 2 2
Ukupno Osteceni Clan 46 379 22 3 35 53 23 27 25
Clan 47
Clan48 1
Upravni Clan 46 2 1
inspektorat -
Clan 47

4" Nov¢ana kazna 5.000 dinara
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PrekrSajni sudovi koji u 2018. godini nisu primili nijedan zahtev za pokretanje prekrSajnog postupka ni od strane Upravnog inspektorata
ni od strane trazioca informacija (23), a to su: Trstenik, Senta, Kragujevac, Zrenjanin, Kikinda, Sombor, Arandelovac, Gornji Milanovac,
Smederevo, Zajedar, Negotin, Sremska Mitrovica, Prijepolje, Ca¢ak, Novi Pazar, Krusevac, Ruma, Sjenica, Prokuplje, Raska, Mladenovac,
Obrenovac i PreSevo.

PrekrSajni sudovi koji nisu dostavili izvestaj (4) su: Vranje, Jagodina, Paracin i UZice.

Tabela 6. Pregled podataka Prekr$ajnog apelacionog suda o resavanju zalbi u 2018. godini*

Podnosilac

Pravna

Br.podnetih | Osuduju¢a | Opomena | Obustava | Odbacaj | Oslobadaju¢a | Obustava ReSeno na
kvalifikacija Zalbi presuda presuda zastarelost | dr.na¢in
Zalilac Clan 46* 203 16 1 4 60 10
Clan 47*° 2 1 1
Clan 48! 1
Ukupno 206 16 1 4 61 11

“8 1zvestaj Prekrsajnog apelacionog suda, Su.br.11-17a 6029/18-1 od 14. 12. 2018. i od 31. 12. 2018. godine

*° Zalbe u predmetima za prekr3aj kaznjiv po ¢l. 46. Zakona, izjavila su pravna lica(46) i fizicka lice(157)

%0 Zalbe u predmetima za prekrsaj kaZnjiv po &l. 47. Zakona, u jednom slucaju je izjavilo pravno, a u drugom fizicko lice
51 Zalbu u predmetu za prekrsaj kaznjiv po ¢l. 48. Zakona, izjavljena je od strane pravnog i fizickog lica
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Podaci o visini izreCenih kazni iz prekrSajnih sudova koji su dostavili podatke
Povereniku pokazuju da najvisa izre¢ena kazna iznosi deset hiljada dinara, $to znaci da je
blizi donjoj granici kazni iz Zakona o pristupu informacijama, propisanih u iznosu od 5.000
do 50.000 dinara.

Prema podacima PrekrSajnog apelacionog suda, taj sud je u 2018. godini
odlucivao u 169 predmeta po zalbama na odluke prekrsajnih sudova u materiji slobode
pristupa informacijama, a 34 predmeta su u radu. Sud je po Zalbama odlucio na sledec¢i
nacin: potvrdeno je: 60 prvostepenih oslobadajuéih presuda, 16 osudujucih, jedna o obustavi
postupka, cetiri 0 odbacivanju zahteva i 10 o obustavi postupka zbog zastarelosti;
preinaceno je 13 osudujucih presuda i jedna odluka o obustavi postupka; cetiri Zalbe protiv
osudujué¢ih presuda su odbacene; obustavljen je postupak u 13 predmeta zbog nastupanja
zastarelosti u prekrsajnim sudovima i ukinuta je odluka u 47 predmeta po zalbi na odluke
prekrsajnih sudova.

Navedeni podaci pokazuju da je potvrdeno svega 16 osudujuéih prvostepenih
presuda ili 10% od ukupno 169 reSenih Zalbi od strane Prekrsajnog apelacionog suda,
kao i da je najviSe donetih oslobadajucih presuda.

3.2.5. Aktivnosti Poverenika u vezi sa objavljivanjem informatora o radu

U skladu sa odredbama Zakona o slobodnom pristupu informacijama i Uputstva za
izradu i objavljivanje informatora o radu drzavnih organa (,,SI. glasnik RS*, broj 68/10),
obaveza proaktivnog objavljivanja informacija podrazumeva izradu i objavljivanje na
zvani¢noj internet prezentaciji informatora o radu drzavnog organa. Objavljivanje
informatora, uz obavezu redovnog azuriranja podataka (najmanje jednom mesecno) ima za
cilj da gradanima, medijima, organima vlasti i drugim korisnicima, ucini dostupnim
najvaznije informacije o radu organa, kadrovskim i drugim kapacitetima organa, 0 njegovoj
organizaciji, nadleznostima, sredstvima rada, raspolaganju javnim sredstava, platama,
drzavnoj pomoc¢i, subvencijama, dotacijama, 0 medunarodnim i drugim projektima i njihovoj
realizaciji, javnim nabavkama, vrstama usluga koje organ pruza i procedurama za
ostvarivanje prava, o pravnim sredstvima u slucaju negativnih ishoda postupaka pred
organom, o vrstama informacija kojima organ raspolaze i dr.

U postupku praéenja poStovanja zakonske obaveze objavljivanja informatora o
radu, Poverenik je, u skladu sa planom rada, u 2018. godini izvrsio pregled informatora
0 radu ministarstava, bez organa uprave u sastavu ministarstava.

Utvrdeno je sva ministarstva poseduju i aktivno koriste sopstvene veb-
prezentacije kao i da pregledani informatori o radu sadrze sve obavezne delove, imaju
dobru strukturu i u velikoj meri su uskladeni sa Uputstvom za izradu i objavljivanje
informatora o radu drzavnog organa.

Od ukupno 18 ministarstava, kod Sest nisu uocene nikakve nepravilnosti. To su:
Ministarstvo kulture i informisanja, Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja,
Ministarstvo privrede, Ministarstvo rudarstva i energetike, Ministarstvo gradevinarstva,
saobracaja 1 infrastrukture i Ministarstvo trgovine, turizma i telekomunikacija. Ovi
informatori redovno su i blagovremeno azurirani, sadrze sve obavezne delove predvidene
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taCkom 19. Uputstva, sadrzajni su i pregledni, te nije bilo osnova za preduzimanje mera od
strane Poverenika.

Neka od imenovanih ministarstava u prethodnim godinama nagradivana su od
Poverenika priznanjem za najbolji informator o radu drzavnog organa (Ministarstvo
kulture i informisanja dobitnik je priznanja za najbolji informator o radu 2018. i prethodno
2013. godine, Ministarstvo rudarstva i energetike 2017. godine, Ministarstvo prosvete, nauke
i tehnoloskog razvoja 2015. godine), dok je Ministarstvu gradevinarstva, saobracaja i
infrastrukture 2016. godine dodeljeno priznanje za doprinos afirmisanju prava na pristup
informacijama od javnog znacaja i transparentnost u radu u kategoriji republi¢kih organa
javne vlasti.

Kod Ministarstva kulture primetan je kontinuitet u kvalitethom ispunjavanju
obaveze objavljivanja i azuriranja informatora o radu. Informator o radu predstavlja
izvor velikog broja informacija koje se ticu rada ovog ministarstva, pregledan je, uredan i
sadrzi sva poglavlja koja su propisana Uputstvom. Veliki deo informatora je posvecen
poglavlju o uslugama koje Ministarstvo pruza. Narocito detaljno je prikazan spisak
informacija koje se nalaze u posedu Ministarstva. Naveden je veliki broj propisa koje
Ministarstvo primenjuje u svom radu. U podacima o prihodima i rashodima, pored podataka
za 2017. i 2018. godinu, Ministarstvo je ve¢ u avgustu 2018. godine proaktivno prikazalo i
finansijski plan za 2019. godinu. Detaljno su prikazani podaci o drzavnoj pomoci. Zbog
svega navedenog, upravo je ovo ministarstvo dobilo priznanje Poverenika za najbolji
informator o radu za 2018. godinu.

Pregled svih informatora izvrsen je u prvoj polovini avgusta 2018. godine, nakon
¢ega je upuceno 12 upozorenja sa nalazima o uo¢enim nedostacima. Ovi nedostaci u
najvecoj meri bili su posledica neredovnog azuriranja bilo informatora u celini, bilo njegovih
pojedinih obaveznih delova. NeaZurnost se pretezno odnosila na one delove informatora za
koje Uputstvo propisuje da treba da sadrze uporedne podatke iz tekuce i prve prethodne
godine, kao Sto su podaci o budZetu, podaci o javnim nabavkama, pregled podataka o
pruzenim uslugama; odnosno podatke iz prethodnog meseca (podaci o broju zaposlenih,
podaci o isplacenim platama, zaradama i drugim primanjima).

Po isteku dovoljnog vremena za otklanjanje nedostataka, Poverenik je uradio novu
analizu informatora ministarstava i utvrdio da je (od dvanaest) deset ministarstava u
meduvremenu postupilo po upozorenju Poverenika i u celosti otklonilo nedostatke na
koje im je ukazano. To su: Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede,
Ministarstvo zaStite Zivotne sredine, Ministarstvo za evropske integracije, Ministarstvo
pravde, Ministarstvo zdravlja, Ministarstvo za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja,
Ministarstvo omladine i sporta, Ministarstvo unutrasnjih poslova, Ministarstvo finansija i
Ministarstvo drzavne uprave i lokalne samouprave.

Stoga su, nakon ponovnog pregleda i analize informatora o radu ministarstava,
doneta dva reSenja, kojima je Ministarstvu odbrane Republike Srbije kao i Ministarstvu
spoljnih poslova nalozeno da sadrzinu informatora usaglase sa propisanom i redovno
azuriraju.
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Imajué¢i u vidu sve navedeno, zakljucak je da je kod ministarstava obim
poStovanja obaveze objavljivanja informatora o radu u skladu sa Zakonom i
Uputstvom generalno na zadovoljavaju¢em nivou, uz primetno poboljSanje azurnosti
pojedinih obaveznih delova nakon preduzetih mera od strane Poverenika.

Imajuci u vidu da odrZavanje kvaliteta informatora i proaktivnog objavljivanja
informacija zahteva kontinuirano nadgledanje i preduzimanje mera, Sto je gotovo
nemoguce imajuéi u vidu kapacitete Poverenika i broj organa koji podleze primeni ove
zakonske obaveze, veoma je vazno da se Sto pre usvoje izmene Zakona o slobodnom
pristupu informacijama, u skladu sa inicijativom Poverenika, a zatim i Uputstva
Poverenika. Ovim izmenama bi se ustanovilo objavljivanje informatora drzavnih
organa u digitalnom obliku, na zajedni¢koj elektronskoj platformi, Sto bi trebalo da
dovede do veceg stepena transparentnosti, uporedivosti i ve¢e korisnosti podataka kao i
lakSeg pracenja sprovodenja ove zakonske obaveze.

3.3. Aktivnosti Poverenika u vezi sa zastitom podataka o li¢nosti

3.3.1. Postupanje Poverenika u vrsenju nadzora

U toku 2018. godine, kao i u dosadasSnjem periodu rada Poverenika, uvecan je broj
pokrenutih i okon¢anih postupaka nadzora nad sprovodenjem i izvrSavanjem Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti, u odnosu na prethodnu godinu.

Poverenik je u toku 2018. godine okonc¢ao ukupno 1.452 nadzora, od kojih je 1.199
pokrenuto 2018. godine, a 253 nadzora je pokrenuto u prethodnom periodu. Nadzori (1.452
postupka) okonc¢ani su na slede¢i nacin: 956 predmeta je okoncéano tako Sto je utvrdeno da je
postupljeno u skladu sa prethodno sprovedenim nadzorom; 397 predmeta je okonc¢ano
obavestenjem po ¢l. 50 jer je utvrdeno da nema nepravilnosti, 77 predmeta je okon¢ano
sluzbenom beleSkom jer je utvrdeno da nije bilo povreda ZZPL, odnosno elemenata za
vodenje postupka inspekcijskog nadzora; 16 predmeta je okonc¢ano podnoSenjem zahteva za
pokretanje prekrsajnog postupka i 6 predmeta je okonc¢ano podnoSenjem krivi¢ne prijave.

U slucajevima u kojima je utvrdio da su povredene odredbe ZZPL (792), Poverenik je:
- doneo 760 upozorenja,

- doneo 7 reSenja,

- podneo 19 zahteva za pokretanje prekrsajnog postupka zbog povrede ZZPL i

- podneo 6 krivi¢nih prijava.

Rukovaoci nad kojima je Poverenik pokrenuo postupak nadzora su: privredna drustva
(privatne firme i preduzetnici) - 972 (67 3%), drzavna uprava - 78 (5,4%), ustanove u oblasti
zdravstva - 63 (4,3%), javna preduzecéa - 54 (3,7%), organi lokalne samouprave - 53 (3,6%),
pravosudni organi - 47 (3,2%), NVO i druga udruZenja gradana - 42 (2,9%), banke - 37
(2,6%), obrazovne ustanove - 23 (1,6%), osiguravajuca drustva - 14 (1%), ustanove socijalne
zastite - 14 (1%), ustanove iz oblasti nauke i kulture - 14 (1%) i ostali 39 - (2,7%).
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Grafikon 15 - Rukovaoci nad kojima je Poverenik pokrenuo postupak nadzora

Najces¢i pitanja za pokretanje postupka nadzora su: obrada podataka u oblasti radnog
prava (28,3%), li¢ni podaci (16,6%), zaStita potrosaca (11,5%), Internet i elektronske
komunikacije (5,9%), video nadzor (4,8%), zdravstvo (3,5%), JIMBG (2,9%), obrada narocito
osetljivin podataka (2,6%), bankarski poslovi (2,2%), licna dokumenta (fotokopiranje,
zadrzavanje i sl.) (1,7%), ustupanje li¢nih podataka korisnicima podataka (1,7%),
telekomunikacija, posta i radiodifuzija (1,4%), obrazovanje (1,3%), obrada podataka o
maloletnim licima (1,3%), sluzbeni registri u kojima su sadrzani licni podaci (1,2%),
porodicna i socijalna zastita (1,1%), obrada podataka u ugovornim odnosima izmedu fizickih
i pravnih lica (1,1%), odbrana, bezbednost, unutrasnji poslovi (1%), osiguranje imovine i lica
19, stambeni odnosi 15 (0,8%) ostali (8,1%).
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Grafikon 16 - Pitanja zbog kojih je Poverenik pokrenuo postupak nadzora
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U 760 slucajeva Poverenik je doneo upozorenje nakon $to je utvrdio postojanje
povreda ZZPL, od ¢ega 659 upozorenja po ¢l. 50 ZZPL (prethodna provera radnji obrade) i
101 upozorenje po ¢l. 56 (ovlaséenja Poverenika za preduzimanje odredenih mera nakon Sto
je u nadzoru utvrdio povrede zakona).

Ovom prilikom posebno se ukazuje na 101 upozorenje koja su doneta po ¢l. 56 ZZPL,
u kojima je utvrdeno postojanje 205 nepravilnosti, Sto znaci da je u odredenim slucajevima
Poverenik utvrdio postojanje jedne ili viSe povreda zakona.
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Grafikon 17 - Najcéesée nepravilnosti koje su utvrdene po ¢l. 56 st. 1. ZZPL
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Tokom izveStajnog perioda od 659 upozorenja donetih po ¢lanu 50. ZZPL,
postupljeno je po 584, po 11 upozorenja postupljeno je delimi¢no, odnosno procenat
postupanja je 90,3%, po 20 upozorenja nije postupljeno, a postupanje po preostalih 44 je u
toku. Od 101 upozorenja donetog po ¢lanu 56. ZZPL postupljeno je po 78 upozorenja, po 2
upozorenja postupljeno je delimi¢no, odnosno procenat postupanja je 79,2%, po 8 upozorenja
nije postupljeno, a postupanje po preostalih 13 upozorenja je u toku.

Poverenik je u toku izveStajnog perioda doneo 7 reSenja i to: 4 reSenja o brisanju
prikupljenih podataka ili anonimizovanju, 1 reSenje o brisanju prikupljenih podataka i
priviemenoj zabrani obrade, 1 reSenje brisanju prikupljenih podataka, otklanjanju
nepravilnosti u odredenom roku i privremenoj zabrani obrade i 1 reSenja o privremenoj
zabrani obrade i otklanjanju nepravilnosti u odredenom roku. Predmetnim reSenjima
Poverenik je naloZio 11 mera, i to: u 6 slucaja je naredio brisanje podataka prikupljenih bez
pravnog osnova, naredio, u 3 slucaja je naredio privremenu zabranu obrade koja se obavlja
suprotno odredbama ZZPL i u 2 slucaja naredio da se nepravilnosti otklone u odredenom
roku.
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Do kraja izveStajnog perioda, Poverenik je obaveSten da su rukovaoci po
predmetnih 7 reSenja Poverenika postupili na slede¢i nac¢in: po 5 reSenja su postupili u
celosti, po 1 reSenju delimi¢no, dok po 1 reSenju nije postupljeno.

3.3.2. Postupanje Poverenika po zalbama

Povereniku je tokom 2018. godine izjavljeno ukupno 232 Zalbe.
Poverenik je tokom 2018. godine postupao po 299 Zalbi, od ¢ega je 232 primljeno
tokom 2018. godine, a preostalih 67 je preneto iz 2017. godine.

Najcesci razlog za izjavljivanje Zalbe Povereniku je da rukovaoci nisu stavili na
uvid podatke ili nisu izdali kopiju podatka ili to nisu u¢inili u propisanom roku i na
nadin propisan Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti (115). U poredenju sa 2016. i 2017.
godinom, kada je iz ovog razloga izjavljeno 51,2% , odnosno 46,3% od ukupnog broja
izjavljenih zalbi, 2018. godine je iz ovog razloga izjavljeno 49,6%, Sto predstavlja nastavak
skoro istog negativnog trenda postupanja rukovalaca po zahtevima podnosilaca.

Slede¢i najces¢i razlog za izjavljivanje Zalbe Povereniku je da rukovaoci nisu
postupali po zahtevu podnosilaca u propisanom roku, tzv. ¢utanje administracije (83). U
poredenju sa 2017. godinom, kada je iz ovog razloga izjavljeno 40% od ukupnog broja
izjavljenih zalbi Povereniku, 2018. godine je iz ovog razloga izjavljeno 35,8%, Sto takode
predstavlja nastavak negativnog trenda postupanja rukovalaca po zahtevima podnosilaca.

Povereniku je tokom 2018. godine izjavljeno 34 Zalbe, odnosno 14,7% od ukupnog
broja izjavljenih zalbi, iz razloga Sto je rukovalac odbio zahtev podnosioca (30) ili ga je
odbacio (4). Ova dva razloga za izjavljivanje Zalbe Povereniku su zastupljena priblizno isto
kao i 2017. godine.

Grafikon 18 - Razlozi za izjavljivanje Zalbe Povereniku u 2018.

B Rukovalac nije odlucio po
zahtevu u propisanom roku,
tzv. ¢utanje administracije
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na nacin propisan ZZPLN

Rukovalac je odbio zahtev

Rukovalac je odbacio zahtev
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Zalbe izjavljene Povereniku odnose se na podatke iz: policijskih evidencija,
kadrovskih evidencija, evidencija koje vode obrazovne institucije, oblasti penzijskog,
invalidskog i zdravstvenog osiguranja, spisa sudova, spisa predmeta centara za socijalni rad,
medicinske dokumentacije, evidencija koje vode banke, javno-komunalna preduzeca, javni
izvrsitelji, politicke stranke, kazneno-popravni zavodi, itd.

Zahtevi povodom kojih su, zbog odgovarajuceg nepostupanja rukovalaca, izjavljene
Zalbe Povereniku, odnose se na ostvarivanje: prava na kopiju (53,4%); prava na obavestenje o
obradi podataka (21,3%), prava na uvid (17,4%); i prava na brisanje i ispravku podataka koji
se obraduju (7,9%). Najvec¢i broj Zalbi izjavljenih Povereniku u toku 2018. godine, kao i
prethodnih godina, odnosi se na ostvarivanje prava na kopiju (175, $to predstavlja 53,4%), 5to
ukazuje da je to ujedno zahtev koji se i najces¢e podnosi rukovaocima, dok se najmanji broj
Zalbi odnosi na brisanje, aZuriranje, dopunu, ispravku i obustavu obrade podataka, $to
ukazuje na nevelik interes gradana za ostvarivanje ovih prava.

Grafikon 19 - Zahtevi povodom kojih su izjavljene Zalbe Povereniku u 2018.
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Najvec¢i broj Zalbi, ¢ak 221, izjavljeno je zbog (ne)postupanja organa vlasti, odnosno
organa i organizacija kojima su poverena javna ovlasc¢ena i javnih preduzeca. Najveci broj
(65) je izjavljeno zbog (ne)postupanja ministarstava i organa drZzavne uprave kao rukovalaca.
Zbog (ne)postupanja ministarstava izjavljeno je 48 Zalbi, od ¢ega samo protiv Ministarstva
unutradnjih poslova (MUP) 42 Zalbe, a zbog (ne)postupanja svih ostalih ministarstava
zajedno 6 Zalbi, dok je protiv organa drzavne uprave izjavljeno 17 Zalbi.
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Grafikon 20 - Rukovalaci na ¢ije (ne)postupanje su izjavljene Zalbe 2018.

42

Veliki broj zalbi izjavljenih protiv MUP (48) - ¢ine 20.7% od svih Zalbi (232)
izjavljenih Povereniku, rezultat je postojanja brojnih evidencija koje vodi MUP, kao i
velikog broja zahteva koje prima, a po kojima MUP ocigledno ne postupa u celosti, odnosno
ne postupa blagovremeno.

Od 299 Zalbi po kojima je Poverenik postupao tokom 2018. godine, okoncao je
postupak po 261 zalbi (194 iz 2018. godine i svih 67 iz 2017. godine), a 38 Zalbi je
preneto za postupanje u 2019. godinu.

U odlukama donetim po izjavljenim Zalbama, Poverenik je utvrdio da je Zalba
bila osnovana u 106 slu¢ajeva, odnosno 40,6%, od ¢ega je u 95 sluc¢aja doneto reSenje sa
nalogom rukovaocu (nalog rukovaocu da postupi — odlu¢i po zahtevu (63), dao nalog
rukovaocu da podatke da podnosiocu zahteva (27), ponistio odluku rukovaoca s nalogom za
postupanje po zahtevu (5), ponistio odluku rukovaoca i predmet vratio rukovaocu na ponovno
postupanje (11). U 54 slu¢ajeva, odnosno 20,9%, Poverenik je zaklju¢kom obustavio
postupak jer je rukovalac, pre donoSenja odluke Poverenika po Zalbi, postupio po zahtevu ili
je podnosilac odustao od Zalbe. Ostale Zalbe, odnosno 38,5% od ukupno svih reSenih Zalbi,
Poverenik je reSio tako Sto je ukupno u 60 slucajeva, odnosno 23%, odbio Zalbu kao
neosnovanu (59) ili je odbio zahtev kao neosnovan (1), a u 41 slu¢aju, odnosno 15,7%,
Poverenik je odbacio Zalbu iz formalnih razloga (kao nepotpunu, preuranjenu,
neblagovremenu, neurednu, nedozvoljenu i zbog nenadleznosti).
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Grafikon 21 - Odluke Poverenika po izjavljenim Zalbama u 2018.
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Tokom izveStajnog perioda Poverenik je doneo ukupno 95 obavezujuéih i
konaé¢nih reSenja kojim je dao nalog rukovaocu da odluci po zahtevu, kao i da ga rukovalac
obavesti 0 izvrSenju reSenja. Po reSenju Poverenika postupilo je u potpunosti 83 rukovaoca,
odnosno 87,4%, koji su o tome obavestili Poverenika. Ostali rukovaoci nisu obavestili
Poverenika o postupanju ili je postupanje u toku.

3.3.3. Vodenje Centralnog registra

Stupanjem na snagu novog Zakona o zaStiti podataka o li¢nosti dana 21. 11.
2018. godine, Centralni registar Poverenika prestao je da se vodi.

Naime, novi ZZPL okoncao je postojanje Centralnog registra, propisujuci u prelaznim
i zavrSnim odredbama ¢lana 98, da isti prestaje da se vodi danom stupanja na snagu ovog
zakona, kao i da se s njim, i podacima sadrzanim u njemu, ima postupati u skladu sa
propisima koji ureduju postupanje sa arhivskom gradom. S obzirom na to, godisnji izveStaj
se u delu Centralni registar odnosi na period 01. 01. 2018. - 21. 11. 2018. godine.

Prema slobodnoj proceni Poverenika, u Srbiji postoji oko 350.000 rukovalaca
podataka o li¢nosti koje ¢ine drzavni organi, organi teritorijalne autonomije i jedinice lokalne
samouprave, odnosno drugi organi ili organizacije kojima je povereno vrsenje javnih
ovlascenja, pravna lica, kao i fizicka lica, koji preduzimaju radnje obrade podataka o li¢nosti.

Zakljuéno sa 21. novembrom 2018. godine, ukupno 3.561 rukovalac podataka
dostavilo je Centralnom registru Poverenika evidencije 0 12.914 zbirki podataka o li¢nosti
koje vode.

To prakti¢no znaci da je i nakon deset godina primene ZZPL, od pretpostavljenih
350.000, samo 3.561 rukovalac, odnosno 1,02% od ukupnog broja, postupilo u skladu sa
propisanim obavezama koje se ti¢u upisa u Centralni registar Poverenika.
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Medutim, i pored napred navedenog, u odnosu na prethodni period u kome je postojao
trend pada upisa u Centralni registar broja rukovalaca i broja evidencija zbirki podataka koje
vode, u 2018. godini, i to za vreme od 10 meseci i 21 dan, zabelezen je porast upisa i
broja rukovalaca i broja dostavljenih evidencija.

Tokom 2018. godine (zakljuéno sa 21.11.2018. godine) 1.279 rukovalaca upisalo je
u Centralni registar Poverenika evidencije o0 3.056 zbirki podataka koje vode.

Rukovaoci koji su Povereniku, tokom 2018. godine dostavili najveéi broj
evidencija o zbirkama podataka, jesu privredna drustva. To je pre svega rezultat
Cinjenice da privrednih drustava brojcano ima najvise, ali i ¢injenice da se u ovoj kategoriji
rukovalaca nalazi veliki broj privrednih drustava kojima mati¢ne internacionalne i inostrane
kompanije nalazu posStovanje ove zakonom propisane obaveze koja je njima, u drzavama u
kojima imaju sediSte, veoma dobro poznata.

Visegodisnji trend da su privredna drustva najbrojniji rukovaoci upisani u Centralni
registar, ogleda se u ¢injenici da je od osnivanja Centralnog registra, 14. maja 2010. do 21.
novembra 2018. godine, od ukupno 3.561 rukovalac koji su dostavili Povereniku evidencije o
zbirkama podataka, njih 1.926 privredna druStva, a 1.635, svi ostali rukovaoci zajedno
(fizicka lica — 561, ustanove — 292, drzavni organi - 264, organi teritorijalne autonomije i
jedinice lokalne samouprave - 198, udruzenja - 152, organi ili organizacije kojima je
povereno vrsenje javnih ovlas¢enja — 46 i ostali - 122).

Kako stupanjem na snagu novog ZZPL, do dana njegove primene (devet meseci od
dana stupanja na snagu), na strani rukovalaca podataka nije prestala obaveza obrazovanja,
vodenja 1 azuriranja evidencija o obradi, obaveza dostavljanja Povereniku obaveStenja o
nameri uspostavljanja zbirke podataka, kao i obaveza dostavljanja Povereniku evidencija o
zbirkama podataka, odnosno o promenama u tim evidencijama, zanimljivo je konstatovati da
u relativno kratkom periodu od 40 dana (od 21. 11. 2018. kada je prestao da se vodi Centralni
registar do 31. 12. 2018. godine), nije doslo do smanjenja dostavljanja evidencija o
zbirkama podataka o li¢nosti, kao i evidentiranja novih rukovalaca.
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Grafikon 22 - Upisani rukovaoci u Centralni registar u 2018. godini (zakljucno
sa 21.11.2018. godine), po vrsti rukovalaca
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Grafikon 23 - Upisane evidencije o zbirkama podataka u Centralni registar u 2018. godini
(zakljuéno sa 21.11.2018. godine), po vrsti rukovalaca
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Privredna drustva su ne samo najbrojniji rukovaoci koji su upisani u Centralni registar
Poverenika (774), nego su istovremeno dostavila i najve¢i broj evidencija o zbirkama
podataka (1.869), Sto je u proseku oko 2,4 evidencije 0 zbirkama podataka po jednom
privrednom drustvu. Dalje slede fizi¢ka lica (preduzetnici) - 400, koji su dostavili 583
evidencije o zbirkama podataka, Sto je u proseku oko 1,5 evidencija po jednom
preduzetniku,drzavni organi koji su dostavili 329 evidencija o zbirkama podataka o li¢nosti,
ustanove koji su dostavile 69 evidencija o zbirkama podataka o li¢nosti, itd.

Poverenik je tokom navedenog perioda primio i 180 zahteva za promenom u
postoje¢im evidencijama u Centralnom registru, od kojih je na 177 odgovoreno, a 3 zahteva
su okonc¢ana sluzbenom beleSkom.

3.3.4. Aktivnosti Poverenika u vezi sa iznoSenjem podataka iz Republike Srbije

Poverenik je tokom 2018. godine postupao po 20 zahteva za iznoSenje podatka o
licnosti iz Srbije, od kojih je 7 primio 2018. godine, a 13 je preneto iz prethodnog perioda.
Poverenik je doneo 14 odluka po podnetim zahtevima, i to 7 reSenja kojim se dozvoljava
iznoSenje podataka, 1 reSenje kojim se delimi¢no dozvoljava iznoSenje podataka i 6
zakljucaka 0 odbacaju zahteva.

Drzave u koje je trazeno iznoSenje podataka o li¢nosti su: SAD, Novi Zeland, Indija,
Filipine i Izrael.

Podnosioci zahteva su najcesée poslovne korporacije koje traze iznoSenje podataka o
licnosti iz Srbije u drZzave koje nisu ¢lanice Konvencije o zastiti lica u odnosu na automatsku
obradu li¢nih podataka Saveta Evrope i dostavljanje tih podataka ugovornim obradivaéima,
odnosno korisnicima u ovim drZzavama, u svrhu uspostavljanja centralizovane baze podataka
(npr. o zaposlenima) i korporativnog upravljanja tim podacima na nivou medunarodne
grupacije.

Postupanje u ovim predmetima zahteva da se, na osnovu podnetog zahteva i priloZzene
dokumentacije, utvrde sve relevantne cinjenice koje su od znacaja za donoSenje odluke o
dozvoljenosti iznoSenja podataka o li¢nosti iz Republike Srbije. Pri odluc¢ivanju, cene se sve
okolnosti u vezi sa obradom podataka o li¢nosti koju vrsi rukovalac koji namerava da izvrsi
prenos tih podataka iz Republike Srbije, a posebno se vodi racuna 0: svrsi za koju se podaci
obraduju; osnovu obrade podataka; vrsti podataka o0 li¢nosti; osnovu iznoSenja podataka o
licnosti; obaveStavanju lica na koja se podaci odnose i njihovoj saglasnosti za iznoSenje
podataka trajanju obrade zbog koje se podaci iznose; sprovodenju mera zastite podataka pre,
tokom i nakon eventualnog iznoSenja podataka; zastiti prava lica ¢iji se podaci iznose, kao i
drugim ¢injenicama koje su od znacaja za donoSenje odluke o podnetim zahtevima.
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3.3.5. Postupanje drugih drzavnih organa u vezi sa aktima Poverenika u oblasti
zaStite podataka o li¢nosti

3.3.5.1. Postupanije tuzilastava po krivi¢nim prijavama Poverenika

Poverenik je tokom 2018. godine podneo 6 krivi¢nih prijava, sve zbog krivi¢cnog dela
iz ¢lana 146. KZ (neovlas¢eno prikupljanje li¢nih podataka). U dosadasnjem periodu, od
2010. godine do kraja izveStajnog perioda, Poverenik je podneo ukupno 39 krivi¢nih prijava
zbog viSe krivic¢nih dela, i to iz: ¢lana 143. (neovlas¢eno prisluskivanje i snimanje), ¢lana 144.
(neovlaséeno fotografisanje), ¢lana 146. (neovlas¢eno prikupljanje liénih podataka), ¢lana
299. (racunarska sabotaza), ¢lana 302. (neovlascéeni pristup zasticenom racunaru, racunarskoj
mrezi i elektronskoj obradi podataka), c¢lana 329. (lazno predstavljanje), ¢lana 355.
(falsifikovanje isprave) i ¢lana 359. (zloupotreba sluzbenog polozaja) KZ.

Prema podacima kojima Poverenik raspolaze, na osnovu svih 39 Krivi¢nih
prijava koje je Poverenik do sada podneo, podignuta su samo 2 optuzna predloga, na
osnovu kojih je doneta jedna pravosnazna osudujuca presuda (lice je osudeno na 6
meseci uslovno) i jedna oslobadajuéa presuda. Odbaceno je 19 Kkrivi¢nih prijava, od
¢ega je 14 odbaceno iz razloga oportuniteta, 3 su odbacene zbog nastupanja zastarelosti,
a 2 su odbacene jer se ne radi o krivicnom delu koje se goni po sluzbenoj duznosti.
Postupak po preostalih 18 krivi¢nih prijava i dalje je u toku.

Poverenik smatra da je u krivicnim prijavama koje je do sada podneo javnim
tuzilaStvima dao dovoljno elemenata za njihovo dalje procesuiranje, kako bi se pocinioci
krivi¢nih dela otkrili i primereno sankcionisali.

3.3.5.2. Postupanje prekrsajnih sudova po zahtevima Poverenika

Poverenik je tokom 2018. godine podneo 19 zahteva za pokretanje prekrsajnog
postupka zbog povreda odredbi ZZPL. Povodom svih prekrSajnih zahteva koje je
podneo do sada, Poverenik je tokom 2018. godine primio 23 odluke prekrsajnih sudova
(22 prvostepenih i 1 odluka drugostepenog suda), i to: 18 osudujuc¢ih presuda (od ¢ega je 1
delimi¢no osudujuca - osudeno je pravno lice, dok je fizicko lice kao odgovorno lice u
pravnom licu oslobodeno odgovornosti), 1 oslobadaju¢u presudu (koja je dobila i klauzulu
pravosnaznosti) i 4 reSenja kojima se postupak obustavlja.

Sto se ti¢e obustavljenih prekrsajnih postupaka, jedan je obustavljen zbog nastupanja
apsolutne zastarelosti od dve godine za pokretanje i vodenje prekrSajnog postupka, dva su
obustavljena zbog nedostajanja uslova za pravnosnaznost i izvrSnost prvostepene odluke jer
ista nije dostavljena strankama u postupku, a jedan prekrsajni postupak je obustavljen jer za
okrivljeno lice nema izveStaja o ranijem kaznjavanju.

Prekrsajni sudovi su izrekli ukupno novc¢ane kazne u iznosu od 755.000 dinara, a u tri
presude su izrekli opomene prekrSiocima zakona. Kaznena politika prekrSajnih sudova je
izuzetno blaga, jer se kazne za pravna lica vrlo ¢esto izri¢u u iznosu od 50.000 dinara, Sto je
zakonski minimum, dok se kazne za odgovorna fizicka lica, skoro po pravilu izri¢u u iznosu
od 5.000 dinara, $to je takode zakonski minimum.
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Poverenik je viSe puta do sada, ukljucujuéi i u postupku izrade i usvajanja Zakona o
prekrSajima, bezuspeSno ukazivao da je rok od dve godine za nastupanje apsolutne
zastarelosti isuviSe kratak, zbog ¢ega se ve¢ godinama postupak u odredenom broju predmeta
obustavlja.

3.3.5.3. Postupanje Upravnog suda po tuzbama protiv odluka Poverenika

Tokom 2018. godine Upravnom sudu podneto je 7 tuzbi protiv odluka
Poverenika. Najve¢i broj tuzbi (5), podnete su protiv reSenja kojima je odbijena Zalba
podnosioca kao neosnovana, 1 tuzba je podneta od strane rukovaoca kome je dat nalog da
postupi po zahtevu i 1 tuzba je podneta od strane rukovaoca kom je izreCena mera brisanja,
odnosno anonimizacije i privremena zabrana obrade podataka.

Upravni sud je u toku 2018. godine reSio 8 tuzbi podnetih protiv odluka
Poverenika (2 tuzbe su podnete 2018. godine, a 6 je podneto 2017. godine), tako Sto je u 5
slu¢ajeva odbio tuzbu, a u 3 slu¢aja tuzbu odbacio.

3.4. Inicijative i miSljenja Poverenika u vezi sa propisima

3.4.1. Misljenja na nacrte i predloge zakona i podzakonskih akata

Poverenik je tokom 2018. godine, iz ugla prava koja Stiti, dao veci broj misljenja na
nacrte i predloge zakona i podzakonskih akata.

Poverenik je dao 59 misljenja na nacrte i predloge zakona, od ¢ega 53 na zahtev, a 6
po sopstvenoj inicijativi. Od svih misljenja, 28 je dato sa aspekta samo ZZPL, 22 sa aspekta
oba zakona, odnosno i ZSPIJZ i ZZPL, a 9 je dato sa aspekta statusnih pitanja Poverenika kao
drZavnog organa.

To su:

1. Ministarstvu pravde po sopstvenoj inicijativi dostavljeno je misljenje (u nacelu i
na pojedina¢ne odredbe) na Nacrt zakona o zastiti podataka o li¢nosti;

2. Ministarstvu gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture dostavljeno je misljenje
na Nacrt zakona o putevima, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL u tri navrata;

3. Ministarstvu odbrane dato je misljenje na Nacrt zakona o proizvodnji i prometu
naoruzanja i vojne opreme, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL;

4. Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja dato je misljenje na Nacrt
zakona o udzbenicima, sa aspekta ZZPL;

5.  Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja dato je misljenje na Nacrt
zakona o nacionalnom okviru kvalifikacija sa aspekta ZZPL;

6. Ministarstvu gradevinarstva, saobrac¢aja i infrastrukture dato je misljenje na Nacrt
zakona o putevima, sa aspekta ZZPL,;

7. Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o patentima, sa aspekta ZZPL;

8. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave u toku sprovodenja javne
rasprave 0 tekstu Nacrta zakona o0 izmenama i dopunama Zakona o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znacaja, po sopstvenoj inicijativi dato je misljenje na Nacrt zakona o
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izmenama i dopunama Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, sa
stanovista nadleznosti Poverenika;

9. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave u dva navrata dato je
misljenje na Nacrt zakona o izmenama i dopunama Zakona 0 mati¢énim knjigama, sa aspekta
ZZPL;

10. Ministarstvu finansija dato je misljenje na Nacrt zakona o izmenama i dopunama
Zakona o poreskom postupku i poreskoj administraciji, sa aspekta ZZPL;

11. Ministarstvu pravde po sopstvenoj inicijativi dato je misljenje na Nacrt zakona o
lobiranju, sa aspekta ZZPL;

12. Ministarstvu zdravlja dato je misljenje na Nacrt zakona o sanitarnom nadzoru, sa
aspekta ZZPL;

13. Ministarstvu za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja dato je misljenje na
Nacrt zakona o izmenama i dopunama Zakona o uslovima za upucivanje zaposlenih na
privremeni rad u inostranstvo i njihovoj zastiti, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL;

14. Ministarstvu za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja dato je misljenje na
Nacrt zakona o izmenama i dopunama Zakona o zabrani diskriminacije, sa aspekta ZSPI1JZ i
ZZPL;

15. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o nacionalnim savetima nacionalnih manjina, sa
aspekta ZZPL;

16. Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o zastiti topografija poluprovodni¢kih proizvoda, sa
aspekta ZSPIJZ i ZZPL,

17. Ministarstvu za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja dato je misljenje na
Nacrt zakona o0 pojednostavijenom radnom angazovanju na sezonskim poslovima u
odredenim delatnostima, sa aspekta ZZPL,

18. Ministarstvu unutrasnjih poslova dato je misljenje na Nacrt zakona o smanjenju
rizika od katastrofa i upravljanju vanrednim situacijama, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL;

19. Ministarstvu za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja dato je misljenje na
Nacrt zakona o ratnim memorijalima, sa aspekta ZSPIJZ i ZZPL,

20. Ministarstvu za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja dato je misljenje na
Nacrt zakona o Strajku, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL,;

21. Ministarstvu pravde dato je misljenje na Nacrt zakona o lobiranju, sa aspekta
ZSPUZ i ZZPL;

22. Ministarstvu unutradnjih poslova dato je misljenje na Nacrt zakona o izmenama i
dopunama Zakona o sprec¢avanju nasilja i nedoli¢nog ponasanja na sportskim priredbama, sa
aspekta ZZPL;

23. Ministarstvu zdravlja dato je misljenje na Nacrt zakona o izmenama i dopunama
Zakona o psihoaktivnim kontrolisanim supstancama, sa aspekta ZSPIJZ i ZZPL,

24. Ministarstvu unutradnjih poslova dato je misljenje na Nacrt zakona o izmenama i
dopunama Zakona o detektivskoj delatnosti, sa aspekta ZZPL,

25. Ministarstvu unutradnjih poslova dato je misljenje na Nacrt zakona o izmenama i
dopunama Zakona o privatnom obezbedenju, sa aspekta ZZPL,

26. Ministarstvu trgovine, turizma i telekomunikacija dato je miSljenje na Nacrt
zakona o ugostiteljstvu, sa aspekta ZZPL;

27. Ministarstvu trgovine, turizma i telekomunikacija dato je miSljenje na Nacrt
zakona o turizmu, sa aspekta ZZPL;
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28. Ministarstvu unutrasnjih poslova dato je misljenje na Nacrt zakona o
dobrovoljnom vatrogastvu, sa aspekta ZZPL,

29. Ministarstvu gradevinarstva, saobrac¢aja i infrastrukture dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o pomorskoj plovidbi, sa aspekta ZZPL;

30. Ministarstvu gradevinarstva, saobrac¢aja i infrastrukture dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o drzavnoj pripadnosti i upisu plovila, sa aspekta
ZSPZ i ZZPL,

31. Ministarstvu drZzavne uprave i lokalne samouprave po sopstvenoj inicijativi dato
je misljenje na Nacrt Zakona o izmenama i dopunama Zakona o drzavnim sluzbenicima, sa
aspekta nadleznosti Poverenika;

32. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave po sopstvenoj inicijativi dato
je misljenje na Nacrt zakona o platama drzavnih sluzbenika i nameStenika, sa aspekta
nadleznosti Poverenika;

33. Ministarstvu pravde dato je miSljenje na Nacrt zakona o zastiti podataka o
licnosti, U nacelu i na pojedinac¢ne odredbe, sa aspekta nadleznosti Poverenika;

34. Ministarstvu pravde dato je miSljenje na Nacrt zakona o besplatnoj pravnoj
pomoci, sa aspekta ZZPL,;

35. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Nacrt
Zakona o izmenama i dopunama Zakona o drzavnim sluzbenicima, sa aspekta nadleznosti
Poverenika;

36. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Nacrt
zakona o platama drzavnih sluzbenika i nameStenika, sa aspekta nadleznosti
Poverenika;

37. Ministarstvu pravde dato je miSljenje na Nacrt zakona o sprec¢avanju korupcije,
sa aspekta ZSP1JZ | ZZPL,

38. Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o visokom obrazovanju, sa aspekta ZZPL;

39. Ministarstvu zdravlja dato je misljenje na Nacrt zakona o predmetima opSte
upotrebe, sa aspekta ZSPIJZ i ZZPL,

40. Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja dato je misljenje na Nacrt
zakona o profesijama od posebnog znacaja za Republiku Srbiju, sa aspekta ZZPL;

41. Ministarstvu unutrasnjih poslova dato je miSljenje na Nacrt zakona o kriti¢noj
infrastrukturi, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL;

42. Ministarstvu za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja dato je misljenje na
Nacrt zakona o izmenama i dopunama Zakona o socijalnoj zastiti, sa aspekta ZZPL;

43. Ministarstvu gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o planiranju i izgradnji, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL;

44. Narodnoj skupstini Republike Srbije dato je miSljenje na Predlog zakona o
Centralnom registru obaveznog socijalnog osiguranja, sa aspekta ZZPL,

45. Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloSkog razvoja dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o osnovnom obrazovanju i vaspitanju, sa aspekta
ZZPL;

46. Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja dato je miSljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona 0 osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, sa
aspekta ZZPL;

47. Ministarstvu gradevinarstva, saobracaja i infrastrukture dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o radnom vremenu posade vozila u drumskom
prevozu i tahografima, sa aspekta ZSP1JZ i ZZPL;
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48. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je miSljenje u dva
navrata na Nacrt zakona o centralnom registru stanovnistva, sa aspekta ZSPIJZ i ZZPL,

49. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o inspekcijskom nadzoru, sa aspekta ZSP1JZ i
ZZPL;

50. Ministarstvu finansija dato je miSljenje na Nacrt zakona o budZetu Republike
Srbije za 2019. godinu, sa aspekta nadleznosti Poverenika;

51. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Nacrt
zakona o izmenama i dopunama Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog
znaCaja, sa aspekta nadleznosti Poverenika;

52. Ministarstvu za rad, zapoSljavanje, boracka i socijalna pitanja razvoja dato je
miSljenje na Nacrt zakona o socijalnom preduzetniStvu i radnoj integraciji u socijalnim
privrednim subjektima, sa aspekta ZSPIJZ i ZZPL;

53. Ministarstvu za rad, zaposSljavanje, boracka i socijalna pitanja dato je misljenje na
Nacrt zakona o agencijskom zaposljavanju, sa aspekta ZZPL;

54. Ministarstvu unutradnjih poslova dato je misljenje na Nacrt zakona o azilu i
privremenoj zastiti, sa aspekta ZZPL;

55. Republickom zavodu za statistiku dato je misljenje na Nacrt zakona o izmenama
i dopunama Zakona 0 zvani¢noj statistici, sa aspekta ZZPL;

56. Ustavnom sudu Republike Srbije podnet je predlog za ocenu ustavnosti Zakona o
zastiti konkurencije;

57. Ustavnom sudu Republike Srbije podnet je predlog za ocenu ustavnosti Zakona o
odbrani;

58. Ustavnom sudu Republike Srbije podnet je predlog za ocenu ustavnosti Zakona o
Bezbednosno-informativnoj agenciji, i

59. Ustavnom sudu Republike Srbije podnet je predlog za ocenu ustavnosti Zakona o
nacionalnom DNK registru.

Poverenik je dao i 24 misljenja na podzakonske i druge opSte akte, i to:

1. Ministarstvu finansija dato je misljenje na Predlog pravilnika o vrstama Sifri
placanja i nacinu i postupku dostavljanja podataka Poreskoj upravi, sa Tehni¢kim uputstvom;

2. Ministarstvu spoljnih poslova dato je misljenje na Nacrt izvrSnog programa
saradnje u oblasti kulture, obrazovanja i nauke za period od 2018 - 2021. godine, koji je
dostavila Ambasada Republike Poljske;

3. Ministarstvu spoljnih poslova dato je misljenje na Predlog da se razmenom nota
sa BiH pitanje pribavljanja izvoda iz kaznene evidencije za drZavljane Republike Srbije i BiH
obavlja diplomatskim putem;

4. Ministarstvu prosvete dato je miSljenje na Predlog strategije razvoja intelektualne
svojine za period od 2018.-2022. godine sa Akcionim planom za period od 2018.-2022.
godine za sprovodenje Strategije;

5. Institut za onkologiju dato je misljenje na Pravilnik o bezbednosti informaciono-
komunikacionog sistema Instituta za onkologiju i radiologiju Srbije;

6. Ministarstvu trgovine, turizma i telekomunikacija dato je misljenje na Predlog
uredbe o blizem uredenju uslova koje moraju da ispune Seme elektronske identifikacije za
odredene nivoe pouzdanosti;

7.  Ministarstvu trgovine, turizma i telekomunikacija dato je misljenje na Predlog
uredbe o blizim uslovima za pruzanje kvalifikovanih usluga od poverenja;
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8. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
Strategije za reformu javne uprave u RS;

9. Ministarstvu zdravlja dato je misljenje na Strategiju javnog zdravlja Republike
Srbije i Akcioni plan za period od 2018. do 2026. godine;

10. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Pravilnik
0 izmenama i dopunama Pravilnika o na¢inu upisa i vodenja Registra nacionalnih saveta;

11. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Pravilnik
0 izmenama i dopunama Pravilnika o obliku i sadrZzaju obrasca za prikupljanje potpisa biraca
koji podrzavaju elektore;

12. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Katalog
radnih mesta;

13. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uputstva o izmenama i dopunama Uputstva za sprovodenje Zakona o jedinstvenom birackom
spisku;

14. Ministarstvu trgovine, turizma i telekomunikacija Predlog uredbe o uslovima za
pripremu dokumenta za pouzdano elektronsko ¢uvanje i formatima dokumenata koji su
pogodni za dugotrajno ¢uvanje;

15. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uredbe o blizim uslovima za izradu o odrzavanje veb prezentacije organa, sa obrazlozenjem,
radi pribavljanja misljenja o predlogu akta;

16. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uredbe o nacinu rada Portala otvorenih podataka, sa obrazloZenjem pribavljanja misljenja o
predlogu akta;

17. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uredbe 0 nac¢inu vodenja Metaregistra, nacinu obradivanja, suspendovanja i ukidanja pristupa
Servisnoj magistrali organa i na¢inu rada na Portalu;

18. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uredbe o blizim uslovima za uspostavljanje elektronske uprave, sa obrazloZenjem;

19. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
pravilnika o nacinu na Kkoji organi vrSe uvid, pribavljaju, obraduju i ustupaju, odnosno
dostavljaju podatke o ¢injenicama 0 kojima se vodi sluzbena evidencija;

20. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uredbe o organizacionim i tehnickim standardima za odrzavanje i unapredenje Jedinstvene
informaciono-komunikacione mreze elektronske uprave i povezivanje organa na ovu mrezu,
sa obrazlozenjem;

21. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uredbe o vrednovanju radne uspesnosti drzavnih sluzbenika;

22. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
uredbe o internom i javnom konkursu za popunjavanje radnih mesta u drzavnim organima;

23. Ministarstvu drzavne uprave i lokalne samouprave dato je misljenje na Predlog
zakljucka kojim se usvaja Akcioni plan za sprovodenje inicijative Partnerstvo za otvorenu
upravu u Republici Srbiji, i

24. Vladi RS dato je misljenje na Nacrt uredbe o odredivanju kompetencija za rad
drzavnih sluzbenika.

Takode, u jednom slucaju, Poverenik je od Ministarstva drZzavne uprave i lokalne
samouprave na sopstvenu inicijativu trazio i dobio misljenje o vremenu isteka mandata
poverenika Rodoljuba Sabica.
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3.4.2. Predlozi Poverenika podneti Ustavnom sudu

Od posebnog zna¢aja su predlozi za ocenu ustavnosti zakona koje je Poverenik
podneo Ustavnom sudu, kao mera koju je Poverenik preduzeo jer prethodno data
misljenja na nacrte i predloge zakona nisu usvojena, a ti zakoni nisu uskladeni sa
odredbama Ustava. Tokom 2018. godine, Poverenik je podneo ¢etiri takva predloga
Ustavnom sudu, od kojih se dva odnose na ustavne garancije na slobodan pristup
informacijama od javnog znacaja, a dva se odnose na neusaglasenost sa ustavnim
garancijama na zastitu podataka o li¢nosti. Takode, Poverenik je Narodnoj skupstini
Republike Srbije (svim poslanickim grupama i samostalnim narodnim poslanicima), uputio
pismo u kom je izneo stav o neustavnosti ¢lana 40. Predloga zakona o zastiti podataka o
li¢nosti.

Predlozi koje je Poverenik podneo Ustavnom sudu su:

1. Predlog za ocenu ustavnosti ¢lana 10. stav 3. Zakona o nacionalnom DNK
registru

Predlog za ocenu ustavnosti zasniva se na ¢injenici da je, uprkos vrlo jasnoj odredbi
Clana 42. Ustava, kao i ranijem jasno i precizno izrazenom stavu Ustavnog suda da se obrada
podataka ureduje isklju¢ivo zakonom, zakonodavac propisao da se blizi uslovi za razmenu i
prenoSenje podataka iz DNK registra ureduju podzakonskim aktom Vlade. Takva odredba,
buduc¢i da razmena i prenoSenje podataka predstavljaju radnje obrade podataka o li¢nosti, u
direktnoj je suprotnosti sa navedenom ustavnom odredbom. Kako samo oglasavanje i
prestanak vaZzenja ¢lana 10. stav 3. Zakona o nacionalnom DNK registru nije dovoljno da bi
se prava lica zastitila, Poverenik je predlozio Ustavnom sudu da posebnim misljenjem skrene
Narodnoj skupstini paznju na sledeca pitanja koja je neophodno regulisati zakonom:

- Uslovi pod kojim se vrsi upis i brisanje podataka u DNK registru, vodec¢i ra¢una 0
razlici izmedu osumnjicenih, okrivljenih i osudenih lica, te o vrsti i tezini izvrSenog krivicnog
dela;

- Rokovi ¢uvanja svih podataka u DNK registru koji ne mogu biti neogranic¢eni kao
Sto je to propisano odredbama 41, 43, 44, 45. i 46. Zakona o evidencijama i obradi podataka u
oblasti unutradnjih poslova;

- Uslovi pod kojima se vrSi obrada podataka u DNK registru, a posebno uslovi pod
kojima se vrsi upis i brisanje podataka iz registra o maloletnim licima i Zrtvama izvrSenja
krivi¢nog dela, i

- Razmeni podataka iz DNK registra sa drugim drzavama i medunarodnim
organizacijama koja se moZe odvijati samo na osnovu zakona, tj. ratifikovanih medunarodnih
sporazuma koji imaju snagu zakona i deo su unutrasnjeg pravnog poretka, uz propisivanje
jasnih pravila pod kojim uslovima se vrsi takva obrada.

2. Predlog za ocenu ustavnosti odredenih odredbi Zakona o odbrani i Predlog
za ocenu ustavnosti odredenih odredbi Zakona o Bezbednosno-informativnoj agenciji
(BIA)

Nakon usvajanja Zakona o izmenama i dopunama Zakona o odbrani i Zakona o
izmenama i dopunama Zakona o BIA, Poverenik je Ustavhom sudu podneo Predloge za
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ocenu ustavnosti pojedinih ¢lanova ova dva zakona. Nakon izmena sprovedenih navedenim
zakonima, Ministarstvo odbrane i Vojska, kao i BIA, prakti¢no su izuzeti iz jedinstvenog
sistema slobode pristupa informacijama uredenog Zakonom o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znacaja, kao jedinstvenog sistema zastite tajnih podataka uredenog
Zakonom o tajnosti podataka.

Odredbe koje predvidaju da na predlog Ministarstva odbrane Vlada "blize ureduje"
podatke koji se "Stite”, odnosno "ne mogu uciniti dostupnim javnosti”, kao i odredbe kojima
se neki dokumenti BIA klasifikuju po vrsti a ne s obzirom na sadrzinu, ne samo da su
suprotne odredbama oba pomenuta zakona ¢ime se naruSava jedinstvo pravnog sistema, nego
su i suprotne ¢lanu 51. Ustava Republike Srbije kojim je odredeno da se pravo na pristup

informacijama koje su u posedu drzavnih organa ostvaruje u skladu sa zakonom.

Sporna odredba ¢l. 102. Zakona o odbrani nije u skladu ni sa ¢lanom 51. Ustava
Republike Srbije, kojim je proklamovano da je Vojska Srbije pod demokratskom i civilnom
kontrolom, jer otvara moguénost da se prava javnosti ogranicavaju, ¢ak i iskljucuju, mimo
kriterijuma i uslova utvrdenih Zakonom o slobodnom pristupu informacijama i Zakonom o
tajnosti podataka.

Odredbe ¢lana 20v Zakona o BIA kojima se ureduje obrada podataka o li¢nosti u
postupku bezbednosne provere, kojima se uz ostalo predvida da direktor BIA prakti¢no
ureduje obradu podataka suprotne su c¢lanu 42. Ustava RS koji predvida da se obrada
podataka o licnosti ureduje iskljuc¢ivo zakonom.

3. Predlog za utvrdivanje neustavnosti ¢lana 45. stav 4. Zakona o zastiti
konkurencije

U Zakonu o zastiti konkurencije predvideno je da podaci koje “zastiti" Komisija za
zastitu konkurencije "nemaju svojstvo informacija od javnog znac¢aja u smislu zakona kojim
se ureduje slobodan pristup informacijama od javnog znacaja". Navedeni podaci se zele u
potpunosti, nezavisno od okolnosti, iskljuc¢iti od domaSaja javnosti, $to je potpuno suprotno
reSenjima iz Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacéaja, kojim se na
jedinstven nacin ureduje ostvarivanje prava javnosti. Medunarodni standardi prepoznaju
Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja kao ,,lex specialis®, odnosno
kao propis koji ima prednost u odnosu na druge zakone, a odredbe naSeg Zakona o
slobodnom pristupu informacijama propisuju da se prava iz tog zakona mogu izuzetno
podvréi ograni¢enjima propisanim samo tim zakonom. U svakom konkretnom slu¢aju mora
se ceniti moguénost ograni¢avanja prava javnosti, a to pravo se nikad ne moze unapred
iskljuciti. Prisustvo navedene odredbe Zakona o zastiti konkurencije u pravnom poretku
objektivno izaziva sukob zakona, dovodi u pitanje Ustavom zajemceno jedinstvo pravnog
sistema i samim tim proizvodi konkretne dileme kod postupajuc¢ih organa. Osim tih
problema, stav je Poverenika da prisustvo ovakve odredbe u pravnom poretku neizbezno
asocira na moguce zloupotrebe, odnosno stavljanje te odredbe u funkciju nelegitimnih
interesa, npr. korupcije.

3.5. Aktivnosti Poverenika na afirmisanju prava

Poverenik je tokom 2018. godine organizovao i sproveo niz obuka iz oblasti
slobodnog pristupa informacijama od javnog znacaja i zaStite podataka o li¢nosti. Brojne
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aktivnosti su realizovane u okviru projekta ,,Izgradnja kapaciteta Poverenika za informacije
od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti za efektivno i adekvatno izvrSavanje njegovih
zakonskih ovlasc¢enja i obezbedivanje ostvarivanja prava na slobodan pristup informacijama i
prava na zastitu podataka u skladu sa evropskim standardima”, koji se finansirao iz sredstava
bespovratne pomo¢i Bilateralnog programa Kraljevine Norveske, a na osnovu Sporazuma sa
Vladom Republike Srbije. Vise o tome u delu ,,Realizacija Projekta®.

Obuke za primenu Zakona o slobodnom pristupu informacijama i ZZPL, kao
zakonske obaveze organa vlasti, Poverenik je realizovao samostalno ili u¢es¢em u svojstvu
predavaca u obukama koje su organizovali drugi organi ili organizacije za potrebe zaposlenih
u organima javne vlasti. Predavanja su odrzana za predstavnike razli¢itih institucija i ciljnih
grupa, medu kojima su: studenti Pravnog fakulteta Univerziteta Unionu okviru programa
»,Nau¢ni seminar®, studenti tre¢e godine Fakulteta organizacionih nauka, polaznici
obrazovnog programa ,,PolitiKas* (u organizaciji Beogradske otvorene $kole), studenti na
Pravnog fakulteta u Beogradu (tri predavanja), studenti i doktoranti Fakulteta politickih
nauka,studenti cetvrte godine Fakulteta bezbednosti, studenti udruZzenja ELSA Pravnog
fakulteta Univerziteta u Beogradu, polaznici jesenje Skole za studente novinarstva i
komunikologije u okviru projekta Buducnost slobode informacija u Srbiji Partnera za
demokratske promene, studenti cetvrte generacije Pravne klinike za ekolosko pravo u
organizaciji Pravnog fakulteta Univerziteta u Beogradu i Misije OEBS-a u Srbiji, polaznici
Skole za ljudska prava, studenti Fakulteta politickih nauka Univerziteta u Beogradu,
polaznici Akademije demokratije, u okviru modula ,,(Ne)Mo¢ Ccetvrte grane vlasti, u
organizaciji Centra za istrazivanje, transparentnost i odgovornost (CRTA), uz podrsku Misije
OEBS u Srbiji i studenti Kriminalisti¢ko-policijske akademije.

Zaposleni u sluzbi Poverenika su ucéestvovali u svojstvu predava¢a u obukama na
temu primene Zakona o slobodnom pristupu informacijama i ZZPL, na pet dvodnevnih obuka
za organe javne vlasti u gradovima Srbije. Obuke su odrzane u Novom Pazaru, u periodu od
20. 06. do 21. 06. 2018. godine u Skupstinskoj sali Kulturnog centra, u Sapcu, u periodu od
26. 06. do 27. 06. 2018. godine u Centru za stru¢no usavrsavanje, u Zrenjaninu, u periodu od
03. 07. do 04. 07. 2018. godine u Gradskoj ku¢i, Multimedijalna sala, u Vranju, u periodu od
17. 07. do 18. 07. 2018. godine u Velikoj sali Skupstine grada Vranja, i u PozZarevcu od 10.
09. do 11. 09. 2018. godine u Skupstinskoj sali Skupstine Grada Pozarevca. Prvenstveni cilj
ovih dvodnevnih obuka je da se zaposleni u organima vlasti van Beograda obuce da pravilno
primenjuju Zakon o slobodnom pristupu informacijama i ZZPL.

Pored navedenih, odrzane su i dve dvodnevne obuke za zaposlene u organima javne
vlasti pod nazivom ,,Zakon o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja u praksi*.
Prva obuka je odrzana 08. 08 - 09. 08. 2018. godine, a druga obuka 13. 08 - 14. 08. 2018.
godine. Pored prakticne primene zakona, zaposleni u organima javne vlasti su obuceni da
koriste novu aplikaciju za izradu i azuriranje informatora o radu u elektronskom obliku kada
ona bude stavljena u funkciju.

Zaposleni u sluzbi Poverenika ucestvovali Su U svojstvu predavaca u obukama koje je
organizovala Sluzba za upravljanje kadrovima Republike Srbije, na temu primene ZZPL.
Pomoc¢nik generalnog sekretara odrZao je predavanje u Nacionalnoj akademiji za javnu
upravu za drzavne sluzbenike na temu zastite podataka o li¢nosti. Poverenik je za drzavne
sluzbenike odrZao i tri obuke na temu zastite podataka o li¢nosti.
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Poverenik je organizovao i Multimedijalnu izlozbu ,,Razvoj i znacaj institucije
Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti®, kako bi se najSiroj
javnosti, na prvom mestu gradanima, ali i organima, organizacijama, domacim i Stranim
kompanijama, prikazao istorijski razvoj institucije Poverenika, rezultati rada, u cilju daljeg
jacanja 1 oCuvanja snage ove institucije. Konferencija o Povereniku, kao multimedijalni
izlozbeni dogadaj, pod nazivom ,,Razvoj i znacaj institucije Poverenika za informacije od
javnog znacaja i zastitu podataka o licnosti* odrzana je u periodu od 28. 05. 2018. do 02. 06.
2018. godine u Atrijumu Narodne biblioteke Srbije.

Takode, Poverenik je u junu mesecu odrzao konferenciju za medije povodom rizika i
opasnosti koje nosi obrada podataka o licnosti putem internet aplikacije "lzabrani doktor".

Dvodnevna obuka za zaposlene u sluzbi Poverenika iz oblasti obrade podataka o
licnosti u finansijskom sektoru odrzana je 27 - 28. 08. 2018. godine. Za predstavnike vise od
50 organa vlasti odrZzane su dve dvodnevne obuke ,Zakon o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znacaja u praksi".

U cilju jac¢anja kapaciteta i podizanja svesti o zastiti podataka o li¢nosti, odrZzana je
Medunarodna konferencija na temu OpSta uredba EU o zastiti podataka o licnosti 17 - 18. 04.
2018. godine. Vise o tome u delu ,,Realizacija Projekta“.

Poverenik je organizovao niz predavanja za zaposlene u sluzbi Poverenika o novom
ZZPL i o pravima lica. Realizovano je ukupno cetiri predavanja o OpsStoj uredbi o zastiti
podataka — 0 priru¢niku 0 licima za zaStitu podataka, o0 priru¢niku 0 transparentnosti, o
misSljenju o obradi podataka na radu, i 0 smernicama o pristanku i novim obavezama za
rukovaoce. Odrzano je i dvodnevno predavanje Bojana Marsic¢anina, predstavnika Norveske
kompanije Telenor, na temu novog ZZPL.

Na dogadaju organizovanom 26. januara, povodom obelezavanja Dana zasStite
podataka o li¢nosti, Poverenik je ukazao na stanje u ovoj oblasti i predstavio glavne izazove u
radu ove institucije. U cilju informisanja Sire i stru¢ne javnosti sa ostvarivanjem ovog prava,
predstavljena je publikacija broj 3: ZaStita podataka o li¢nosti u oblasti radnih odnosa:
stavovi i misljenja Poverenika.

Takode, svojevrstan doprinos afirmaciji ovog prava, sa posebnim osvrtom na OpStu
uredbu o zastiti podataka o li¢nosti, Poverenik je iskazao prevodom i objavljivanjem
priru¢nika Zastita podataka i nadleznosti institucija Evropske unije, kao i objavljivanjem (u
elektronskom obliku) priru¢nika NajceS¢e postavljena pitanja u vezi sa primenom OpSte
uredbe o zastiti podataka o li¢nosti (GDPR).

AfirmiSu¢i pravo na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja, Poverenik je
26. septembra organizovao konferenciju posveéenu obelezavanju Medunarodnog dana prava
javnosti da zna. Ova konferencija se organizuje svake godine, po¢ev od 2006. godine, u
saradnji 1 uz podrsku Misije OEBS u Srbiji, Nezavisnog udruzenja novinara Srbije,
UdruZenja novinara Srbije i Koalicije za slobodu pristupa informacijama. |1 ove godine su
razli¢itim organima dodeljivana priznanja za ostvarene rezultate i doprinos u ostvarivanju
prava javnosti da zna, kao i posebna nagrada za najbolji Informator o radu organa. Posebno
priznanje, nagrada i statueta za najveci doprinos afirmisanju prava na pristup informacijama i
transparentnost u radu dodeljena je Centru za istraZivanje, transparentnost i odgovornost
(CRTA). Tom prilikom je predstavljena i publikacija broj 7: Slobodan pristup informacijama:
Stavovi i miSljenja Poverenika.
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Poverenik je tokom 2018. godine nastavio uspostavljenu praksu staziranja studenata
radi sticanja prakti¢nih znanja iz oblasti slobodnog pristupa informacijama od javnog znacaja
I zaStite podataka o licnosti. U okviru saradnje Pravnog fakulteta Univerziteta u Beogradu i
Poverenika, za dve grupe studenata trece i cetvrte godine Pravne klinike ekoloSkog prava,
organizovana je praksa u sluzbi Poverenika u trajanju od po 15 dana. Istovremeno, tekucoj
praksi su se pridruzila i polaznica koja je preporucena u okviru Programa prakse na
obrazovnom programu ,,Studije buducnosti* od strane Beogradske otvorene Skole. Takode,
20 ucesnika programa Skole ljudskih prava za mlade, u organizaciji Inicijative mladih za
ljudska prava i Helsinskog odbora za ljudska prava, posetilo je Poverenika 13.7.2018. godine,
kojom prilikom im je predstavljen nacin i rezultati rada Poverenika.

Posebnu paznju Poverenik je posvetio stru¢nom usavrSavanju svojih zaposlenih kroz
izgradnju kapaciteta pojedinaca, jacanje njihovih stru¢nih, liderskih i menadzerskih
sposobnosti, povezivanje sa kolegama iz regiona i EU, sve u okviru Programa za drZavne
sluzbenike Evropskog fonda za Balkan. Na osnovu osvojene stipendije, jedna od zaposlenih u
sluzbi Poverenika bila je na usavrSavanju u instituciji Austrijskog organa za zastitu podataka
0 licnosti u Bec¢u, od 01. 09. 2018 - 30. 11. 2018. Opsti cilj Programa je da doprinese
efikasnom razvoju drzavnih administracija u regionu, pruzanjem programa obuke za visoko
kvalifikovane stru¢njake iz najvisih drzavnih organa zemalja Zapadnog Balkana. U okviru
navedenog programa zaposlena u sluzbi Poverenika ucestvovala je i na dva seminara: Uvodni
seminar u Berlinu i Potsdamu, kroz predavanja i obuke iz oblasti vladavine prava, procesa
evropskih integracija u Zapadnom Balkanu, veStina prezentacije i komunikacije, dobrog
upravljanja u javnoj administraciji i ZavrSni seminar s ciljem procene iskustva staza, dodatne
obuke o liderstvu i pripreme za prenoSenje naucenih lekcija u mati¢noj instituciji.

3.6. Realizacija Projekta

Poverenik je tokom 2018. godine okon¢ao rad na projektu ,lzgradnja kapaciteta
Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti za efektivno i
adekvatno izvrSavanje njegovih zakonskih ovlasé¢enja i obezbedivanje ostvarivanja prava na
slobodan pristup informacijama i prava na zaStitu podataka u skladu sa evropskim
standardima®, koji je realizovan na osnovu bilateralnog sporazuma Vlade Republike Srbije i
Ministarstva spoljnih poslova Kraljevine NorveSke. U okviru ovog projekta, usled ustede
ostvarene u prve dve godine trajanja projekta, dopisom Ministarstva za evropske
integracije 337-00-154/2015-03 od 12. 01. 2018. godine, odobrena je izmena postojecih i
dodavanje novih aktivnosti u okviru treée godine sprovodenja projekta, ¢ime je
izvréena i preraspodela u okviru budZeta projekta i produzenje projekta do 30. 11.
2018. godine. (ViSe o tome pod 5.3.2. Sredstva iz Projekta).

U okviru Projekta, a u cilju jacanja kapaciteta, odrZzana je Medunarodna konferencija
na temu Opste uredbe o podacima o li¢nosti, 17. 1 18. 04. 2018. godine u Klubu poslanika u
Beogradu. Cilj konferencije je da se najSiroj javnosti pribliZi znac¢aj OpSte uredbe o podacima
0 li¢nosti i podigne svest o tome kako ¢e ovaj akt uticati na pojedinca, privredu i organe javne
vlasti, kao i ukaze na potrebu uskladivanja nacionalnog zakonodavstva sa pravom EU. Radi
organizacije konferencije angazovani su stru¢njaci iz oblasti zaStite podataka o li¢nosti koji
rukovode organima za zaStitu podataka o licnosti u zemljama ¢lanicama EU, ali i u drzavama
koje nisu ¢lanice, kao i domaci stru¢njaci u oblasti zastite podataka o li¢nosti.
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U okviru Projekta predstavnici Poverenika iSli su na dva studijska putovanja u
Hrvatsku:za Sest zaposlenih organizovana je studijska poseta Zagrebu, u periodu od 20. 08 -
22. 08. 2018. godine, radi jacanja saradnje i razmene iskustava sa Agencijom za zaStitu
osobnih podataka Republike Hrvatske, a u periodu od 09. 09. do 12. 09. 2018. godine
zamenica poverenika i Sest zaposlenih u sluzbi Poverenika ucestvovalo je u studijskoj poseti
Povereniku za informacije Republike Hrvatske.

Poverenik je u okviru Projekta objavio tri publikacije ¢iji je cilj da doprinesu
podizanju svesti 0 znaCaju zaStite podataka o licnosti i pravu na slobodan pristup
informacijama od javnog znacaja. U okviru aktivnosti vezanih za izradu i objavljivanje
materijala u cilju informisanja javnosti 0 njenim pravima i praksama, preveden je i objavljen
priru¢nik Zastita podataka i nadleznosti institucija Evropske Unije, ¢iji su autori NataSa Pirc
Musar i Tina Kraigher Misi¢. Druga publikacija objavljena je u sklopu proslave Dana zastite
podataka o li¢nosti 26.01.2018. godine, ,.Zastita podataka o licnosti u oblasti radnih odnosa,
stavovi i miSljenja Poverenika, publikacija broj 3*. U sklopu proslave Dana prava javnosti da
zna, 28.09.2018. godine, objavljena je tre¢a ovogodiSnja publikacija_,,Slobodan pristup
informacijama, stavovi i misljenja Poverenika, publikacija broj 7*.

Po sprovodenju svih projektnih aktivnosti obavljena je revizija finansijskog dela
Konac¢nog izveStaja Projekta za period od 18.09.2015. godine do 30.11.2018. godine od
strane nezavisnog revizora. Konacni izveStaj nezavisnog revizora je dostavljen Povereniku
16. 11. 2018. godine, u kom je revizor istakao da zavrsni finansijski izvesStaj po svim
materijalno znacajnim aspektima, istinito i objektivno prikazuje utroSak dobijenih sredstava u
skladu sa odredbama Sporazuma o sprovodenju Projekta.

Na sednici Upravnog odbora Projekta 22. 11. 2018. godine usvojen je Konaéni
izveStaj Projekta za period od 18. 09. 2015. godine do 30. 11. 2018. godine i lzvestaj
nezavisnog revizora o sprovedenoj reviziji finansijskog dela Kona¢nog izvestaja
projekta za period od 18. 09. 2015. godine do 30. 11. 2018. godine. Nakon toga 28. 11.
2018. godine, Konacni izveStaj Projekta i lzveStaj nezavisnog revizora su prosledeni
Ministarstvu za evropske integracije. Projekat je formalno zavrSen 30. 11. 2018. godine.

4. SARADNjJA POVERENIKA

4.1. Saradnja sa drzavnim organima, organizacijama civilnog drustva i
poslovnim udruzenjima

Saradnja Poverenika sa drZzavnim institucijama i drugim organima javne vlasti u 2018.
godini je ostvarivana u¢es¢em na konferencijama, okruglim stolovima, sastancima i stru¢nim
skupovima u organizaciji ovih tela (samostalno i u saradnji sa drugim drZavnim,
medunarodnim i nevladinim organizacijama) medu koje spadaju: Vlada Republike Srbije tj.
njene struc¢ne sluzbe, Republicki sekretarijat za javne politike, Ministarstvo drZzavne uprave i
lokalne samouprave, Ministarstvo privrede, Ministarstvo za evropske integracije,
Ministarstvo kulture, Ministarstvo zaStite Zivotne sredine, Ministarstvo trgovine, turizma i
telekomunikacija, Ministarstvo unutrasnjih poslova, Ministarstvo pravde, Zastitnik gradana,
Drzavna revizorska institucija, Poverenik za zastitu ravnopravnosti, Kancelarija Saveta za
nacionalnu bezbednost i zastitu tajnih podataka, Kancelarija za informacione tehnologije i
elektronsku upravu, Sluzba za upravljanje kadrovima, Odbor za pravosude, drzavnu upravu i
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lokalnu samoupravu i Odbor za administrativno-budzetska i mandatno-imunitetska pitanja
Narodne skupstine, Stalna konferencija gradova i opstina, Institut za medunarodnu politiku i
privredu, Fakultet politickih nauka, Privredna komora Srbije.

Saradnja Poverenika sa organizacijama civilnog drustva u 2018. godini, po veé
ustaljenoj dobroj praksi, odvijala se prvenstveno kroz u¢es¢e na brojnim stru¢nim skupovima
radi obuke i afirmacije, kako prava javnosti da zna, tako i prava na zastitu podataka o li¢nosti.
Poverenik je uzeo ucesce u velikom broju konferencija, tribina i drugih sli¢nih skupova koje
su u 2018. godini organizovale organizacije civilnog druStva, same ili u saradnji sa drzavnim
institucijama i/ili medunarodnim organizacijama, kao Sto su: Transparentnost Srbija,
Beogradski centar za ljudska prava, Evropski pokret u Srbiji, Partneri za demokratske
promene Srbije, Share fondacija, Arhus centar, Beogradska otvorena $kola, Beogradski centar
za bezbednosnu politiku, Balkanska istrazivatka mreza (BIRN), Becejsko udruzenje mladih,
Nacionalna alijansa za lokalni ekonomski razvoj (NALED), Komitet pravnika za ljudska
prava, Gradanske inicijative, Edukacioni centar, Centar za slobodne izbore i demokratiju,
Autonomni Zenski centar, Drustvo za informatiku Srbije, Kuca ljudskih prava, Fondacija za
otvoreno drustvo, Evropski pokret u Srbiji, Udruzenje Juzne vesti, Srpska asocijacija
menadZera korporativne bezbednosti, SeConS grupa za razvojnu inicijativu, Fond za
humanitarno pravo, Udruzenje banaka Srbije, Forum za etnicke odnose, udruzenje gradana
Pescanik, i Nezavisno drustvo novinara Vojvodine, Centar za istrazivanje, transparentnost i
odgovornost — CRTA, Centar za istrazivacko novinarstvo Srbije, PC Press, Registar
nacionalnog internet domena Srbije (RNIDS),udruzenje e-Sigurnost, Nacionalni konvent o
Evropskoj uniji, Portal KRIK, strukovno udruzenje Ambasadori odrZzivog razvoja i Zivotne
sredine, Asocijacija onlajn medija, Srpsko udruzenje za ustavno pravo, Nezavisno udruzenje
novinara Srbije (NUNS), UdruZenje novinara Srbije (UNS), Biro za drustvena istraZivanja
(BIRODI),Centar za istrazivacko novinarstvo (CINS), Koalicija prEUgovor, Asocijacija za
racunarstvo, informatiku, telekomunikacije i nove medije Srbije, Centar za prava deteta,
Nova ekonomija, Inicijativa za ekonomska i socijalna prava Al1l, CRA Akademija, PwC
Serbia.

Saradnja sa komercijalnim udruzenjima realizovana je uceS¢em Poverenika u
ostvarivanju sli¢nih aktivnosti sa: Ameri¢kom privrednom komorom u Srbiji, Slovenackim
poslovnim klubom u Beogradu, Mokrogorskom Skolom menadzmenta, Savetom stranih
investitora, ali i sa advokatskim kancelarijama kao zastupnicima kompanija povodom
iznoSenja podataka o li¢nosti iz zemlje.

4.2. Saradnja sa medijima i prikaz aktivnosti Poverenika u medijima

Tokom 2018. godine, kao i prethodnih godina, Poverenik je dosta saradivao sa
medijima i asocijacijama novinara. Na osnovu rezultata tradicionalnog istrazivanja ,,Novinar
— Vas prijatelj* o kvalitetu odnosa organizacija i javnih licnosti u Srbiji u 2018.godini s
medijima i novinarima, Poverenika se nalazi u grupi drzavnih institucija sa najboljim
odnosom sa medijima, a poverenik Sabi¢ medu najkomunikativnijim drzavnim
funkcionerima.

Poverenik je tokom godine objavio 96 saopStenja za javnost. Ipak, saopStenja su
prenosili samo odredeni mediji, a ona koja nisu afirmativna za organe vlasti, televizije sa
nacionalnom frekvencijom uglavnom nisu prenosile. Poverenik li¢no nije bio gost televizije
nacionalnog javnog servisa (RTS) nekoliko poslednjih godina svog mandata, iako su bile
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zastupljene teme koje se direktno ti¢u oblasti rada institucije kojom rukovodi. Od Poverenika
su izjave trazili novinari dnevnog lista ,,Danas“, nedeljnika NIN, te drugih brojnih medija
poput Vreme, CINS, KRIK, BIRN, Blic, Insajder, Beta, Tanjug, Radio Slobodna Evropa,
Insajder, N1, Adria Media Group, Politika, List Zrenjanin, Novi Magazin, Nedeljnik, Juzne
vesti, Istinomer, Kurir, Ekspres, VOICE, i drugih medija. Novinari su najées¢e od Poverenika
trazili podatke u vezi sa aktuelnim predmetima i preduzetim merama.

Poverenikove izjave koje su privlacile medijsku paznju odnosile su se na pitanja u
vezi sa usvajanjem Opste uredbe o zastiti podataka o licnosti 1 Sta ona znaci za Srbiju,
polemike oko novog Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, kao i sporna reSenja u Nacrtu
izmena i dopuna Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja. Osim toga,
medijsku paznju su privlacile izjave koje su se odnosile na pojedinacne slucajeve krdenja
prava na pristup informacijama ili na zastitu podataka, od kojih su neki prikazani i u ovom
izvestaju.

S druge strane, u 2018. godini zapazena je i negativna kampanja protiv institucije
Poverenika i tadasnjeg poverenika Rodoljuba Sabiéa li¢no. Tako npr. u javnosti su se pojavili
neta¢ni navodi o utroSenim sredstvima za putne troSkove, prikazanih kao putni troskovi
poverenika Rodoljuba Sabica, a ne Poverenika kao institucije, iako je taj podatak javan i lako
utvrdiv (informacije o tome su objavljene u Informatoru o radu Poverenika, koji se redovno
azurira), a revizija u postupku kontrole izvrSenja budzeta nije utvrdila postojanje
nepravilnosti u troSenju sredstava.

Ono c¢ime je Poverenik doprineo otvorenom i transparentnom radu, a Sto medijima
pomaze da brze i lakSe dodu do informacija koje se ti¢u rada Poverenika, jesu Portal
otvorenih podataka i sluzbeni Tviter nalog Poverenika. (ViSe o tome pod 5.2. Razvoj sluzbe
Poverenika).

4.3. Medunarodna i regionalna saradnja

Medunarodna saradnja Poverenika, kao i prethodnih godina, bila je uspeSna i tokom
2018. godine. Pored vec¢ ustaljene saradnje sa predstavniStvima medunarodnih ili
transnacionalnih organizacija u Srbiji (OEBS, Razvojni program Ujedinjenih nacija — UNDP,
Delegacija Evropske unije u Republici Srbiji, Savet Evrope, USAID Projekat za odgovornu
vlast), Poverenik je uspostavio saradnju i sa drugim organizacijama i drzavnim organima.

Tako je Poverenik saradivao i sa nadleznim institucijama iz regiona i sa prostora bivse
Jugoslavije. Ova saradnja ostvarena je i u oblasti zastite podataka o li¢nosti, kao i u oblasti
slobodnog pristupa informacijama. Poverenik je saradivao i Ssa poverenicima i drugim
organima za slobodu pristupa informacijama i za zastitu podataka u Evropi i svetu, posebno
uces¢em na znacajnim medunarodnim konferencijama i skupovima.

Predstavnici Poverenika su ucestvovali na slede¢im medunarodnim i regionalnim
skupovima, kao i sastancima, posveéenim pristupu informacijama i zastiti podataka o li¢nosti,
i to:

- na Konferenciji o zastiti podataka o licnosti pod nazivom ,,European cities
conference, Data protection 2018, Data & Democracy - Digital challenges for the cities*
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(Podaci i demokratija - Digitalni izazovi za gradove), koja je odrzana u Becu, 5 - 6. marta u
organizaciji grada Beca,;

- na 44. sastanku Biroa Savetodavnog komiteta Konvencije za zastitu pojedinaca u
vezi sa automatskom obradom li¢nih podataka T-PD, u Parizu od 26. do 28. marta 2018.
godine;

- na skupu ,,Privacy Days — 4. dan prava privatnosti i slobode izrazavanja“ koji se
odrzao dana 12 - 13. 04. 2018. godine u Mokricama, Slovenija;

- na drugom sastanku ,,Initiative 20i7“ koja je okupila predstavnike institucija za
zaStitu podataka o li¢nosti iz Bosne i Hercegovine, Hrvatske, Kosova, Makedonije, Crne
Gore, Slovenije i Srbije, u periodu od 22 - 24. aprila na Ohridu. Makedonija;

- na 28. Prole¢noj konferenciji o zaStiti podataka o li¢nosti pod nazivom *“Data
Protection — Better Together”, koja je organizovana u periodu od 3 - 4. maja, u Tirani,
Albanija;

- na konstitutivnoj sednici Evropskog odbora za zastitu podataka koja je odrzana dana
25. maja u Briselu;

- na 36. Plenarnoj sednici Savetodavnog komiteta Konvencije 108, koja je odrZana u
Strazburu u periodu od 19. do 21. juna 2018. godine;

- na sastanku Biroa konsultativnog komiteta Konvencije o zastiti podataka o li¢nosti u
vezi sa automatskom obradom li¢nih podataka, koji je odrzana u Parizu 24 - 26. septembra
2018. godine;

- na 40. medunarodnoj konferenciji poverenika za zaStitu podataka 0 li¢nosti
(ICDPPC) koja je odrzana u Briselu 22 - 23. 10. 2018. godine;

- na IX medunarodnoj konferenciji o zastiti podataka o li¢nosti, odrzanoj 8. novembra
2018. godine u Moskvi. Konferenciju je organizovala nevladina organizacija Radio
Frequency Spectrum (ANO Radiocastotnjii spektr), uz podrsku Ministarstva digitalnog
razvoja, komunikacija i masovnih medija Ruske Federacije i Roskomnadzora;

- na godisnjem evropskom dogadaju ,,Kaspersky Next" od 28 - 31. 10. u Barseloni;

- u radu 37. Plenarne sednice Savetodavnog komiteta Konvencije 108, koja je odrzana
u Strazburu u periodu od 20. do 22. novembra 2018. godine;

- na radionici o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, koja je odrzana
u Budimpesti od 26. do 28. novembra 2018. godine, u organizaciji madarskog nacionalnog
organa za slobodan pristup informacijama;

- na 20. sastanku organa za zaStitu podataka o licnosti Centralne i Isto¢ne Evrope
(CEEDPA) odrzanom u Kijevu, Ukrajina, 29 - 30. 11. 2018. godine;

- na 46. sastanku Biroa savetodavnog komiteta Konvencije o zastiti lica u odnosu na
automatsku obradu podataka o li¢nosti, koji je odrzan od 17 - 19. 12. 2018. godine u
Strazburu.
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U okviru Projekta realizovane su dve studijske posete i to Agenciji za zastitu osobnih
podataka Republike Hrvatske, u periodu od 20 - 22. avgusta. i Povereniku za informacije
Republike Hrvatske u periodu od 09 - 12. 09. 2018. godine.

Evropski odbor za zastitu podataka (EDPB) dodelio je Povereniku status posmatraca
u ovom telu 16. 11. 2018. Godine.

TroSkove uces¢a Poverenika na navedenim konferencijama, skupovima i drugim
dogadajima snosili su njihovi organizatori (5), Poverenik u celosti (9) i Poverenik delimi¢no

).

Tokom izvestajnog perioda, Poverenik je imao viSe susreta i razgovora i sa drugim
predstavnicima evropskih, odnosno medunarodnih institucija i zemalja u okruzenju, posebno
povodom unapredenja ljudskih prava i borbe protiv korupcije, kao i zastite podataka o
li¢nosti.

Poverenik se sastaja0 sa predstavnicima diplomatskog kora, izmedu ostalog sa.
ambasadorom Kraljevine Velike Britanije u Srbiji, Denisom Kifom, ambasadorom
Sjedinjenih Americkih DrZava u Srbiji, Kajlom Skatom, ambasadorom Kraljevine Holandije
u Srbiji Henk van den Dolom, zamenikom ambasadora Kraljevine Svedske, Joakimom
Vernom, ambasadorom Republike Austrije Nikolausom Luterotijem, ambasadorom
Kraljevine Belgije Kunrad Adamom, ambasadorom Kraljevine Norveske Arne Sanes
Bjgrnstadom, te sa Komesarom za ljudska prava Saveta Evrope, Nils MuiZnieksom,
zamenicom 3efa Delegacije Evropske unije u Republici Srbiji Matejom Noré¢i¢ Stamcar,
Sefom Misije Saveta Evrope u Beogradu, Tobijasom Flesenkemperom, Seficom politickog
sektora Delegacije EU u Srbiji, Norom Hairinen. Poverenik je primio delegacije iz Maroka i
Tunisa koje su dosle u studijsku posetu u organizaciji IREX Europe i kancelarije UNESCO
za drzave Magreba, kao i grupu c¢lanova organizacija gradanskog druStva, aktivista i
stru¢njaka iz Kenije. Poverenik je primio predsednika Saveta Agencije za zaStitu podataka o
licnosti 1 slobodan pristup informacijama Republike Crne Gore Muhameda Dokaja i direktora
Agencije Cedomira Mitrovi¢a, dok je Specijalni savetnik Poverenika primio u posetu
Poverenika Moldavije Eduarda Radukana.

Vecina razgovora odnosila se na aktuelno stanje =zaStite prava na pristup
informacijama i zaStite podataka o li¢nosti, te na specificnosti vezane za Nacrt zakona o
zastiti podatka o licnosti kao i za Nacrt izmena i dopuna Zakona o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znac¢aja. Razmatrane su i teme odnosa izvrdne i zakonodavne vlasti
prema instituciji Poverenika, a od posebnog znacaja bila je i tema (ne)razmatranja godisnjih
izveStaja Poverenika od strane Narodne skupStine. U oblasti evrointegracija sagovornici su
najvise paznje poklanjali pitanjima realizacije zadataka utvrdenih u akcionim planovima za
poglavlja 23 i 24.

5. SLUZBA POVERENIKA | SREDSTVA ZA RAD

5.1. Broj zaposlenih u sluzbi Poverenika

Sluzba Poverenika bi za ostvarivanje nadleznosti utvrdenih Zakonom o pristupu
informacijama i Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti, prema proceni organa, trebalo da ima
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94 zaposlena. Taj broj je utvrden ranijim aktom o sistematizaciji iz 2014. godine i ostao je
nepromenjen i u vaze¢em aktu o unutraSnjem uredenju i sistematizaciji radnih mesta iz 2017.
godine, na koji je nadlezni odbor Narodne skupstine dao saglasnost.>?

Predlogom kadrovskog plana sluzbe Poverenika za 2018. godinu, broj: 119-00-
8/2017-04/1 od 25. 12. 2017. godine Poverenik je utvrdio da su za izvrSavanje nadleznosti
Poverenika potrebna tri izabrana lica (poverenik i dva zamenika) i 94 zaposlena lica i isti
dopis uputio Ministarstvu finansija, akt broj: 119-00-8/2017-04/2 od 25. 12. 2017. godine
radi pribavljanja saglasnosti.

Na predlozeni Kadrovski plan Ministarstvo finansija nije dalo saglasnost Povereniku.

Dopisom broj: 119-00-82017-04/4 od 28. 06. 2018. godine Poverenik se ponovo
obratio Ministarstvu finansija sa Predlogom Kadrovskog plana Poverenika za 2018. godinu,
sa Prilogom 1- planirana sredstva za plate u 2018. godini sa dinamikom popunjavanja radnih
mesta, na koji nije dobio odgovor.

Odbor za administrativno-budzetska i mandatno-imunitetska pitanja Narodne
skupstine doneo je Odluku 21 broj: 112-265/18 od 23. 05. 2018. godine o utvrdivanju
maksimalnog broja zaposlenih na neodredeno vreme u sluzbi Poverenika za informacije od
javnog znacaja i zaStitu podataka o licnosti u 2018. godini, kojom je utvrdio da je broj
zaposlenih na neodredeno vreme u sluzbi Poverenika u kalendarskoj 2018. godini 94
zaposlena s tim Sto je broj zaposlenih na neodredeno vreme uslovio raspoloZivim
finansijskim sredstvima za isplatu plata.

Na pocetku 2018. godine, sluzba Poverenika je imala 78 zaposlenih lica u radnom
odnosu na neodredeno vreme. Tokom 2018. godine, primljeno je 8 lica u radni odnos na
neodredeno vreme koliko lica je i raskinulo radni odnos,pa je zakljuéno sa 31. 12. 2018.
godine sluzba Poverenika imala isti broj (78) zaposleni u radnom odnosu na neodredeno
vreme, Sto iznosi 83% od ukupnog broja predvidenog aktom o sistematizaciji radnih
mesta. Tokom godine, radi zamene privremeno odsutnih, a zbog poveéanja obima poslova u
pojedinim periodima godine, angazovano je nekoliko lica radi obavljanja poslova na
odredeno vreme (tokom godine ukupno 10 lica je bilo angaZzovano u razli¢itim periodima).
Zakljuc¢no sa 31. 12. 2018. godine u sluzbi Poverenika, dva lica su angazovana u radnom
odnosu na odredeno vreme.

U toku 2018. godine, za obavljanje poslova van opisa poslova sistematizovanih u
sluzbi Poverenika, angazovana su dva lica po ugovoru.

5.2. Razvoj sluzbe Poverenika

Tokom cele 2018. godine Poverenik je organizovao brojne aktivnosti na unapredenju
rada sluzbe i znanja i veStina zaposlenih. Najve¢i deo aktivnosti je sproveden u okviru

*2 Pravilnik o unutradnjem uredenju i sistematizaciji radnih mesta broj 110-00-4/2017-04 od 21. februara 2017.
godine, na koji je Odbor za administrativno-budzZetska i mandatno-imunitetska pitanja Narodne skupstine dao
saglasnost aktom 21 broj 112-402/14 od 10. maja 2017. godine.
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trogodidnjeg™ projekta iz 2015. godine, na osnovu bilateralnog sporazuma Vlade Republike
Srbije i Ministarstva spoljnih poslova Kraljevine Norveske.

Tako se u 2018. godini nastavilo sa aktivnostima na ja¢anju sistema menadZmenta za
bezbednost informacija kojima Poverenik raspolaze u svom radu prema zahtevima standarda
SRPS ISO/IEC 27001:2013, s obzirom na veliki znac¢aj navedenih aktivnosti ne samo sa
aspekta bezbednosti informacija kojima Poverenik raspolaze, ve¢ i koristi za funkciju nadzora
nad primenom ZZPL od strane rukovalaca koji su za navedeni standard sertifikovani.
Poverenik je u septembru 2017. godine dobio Sertifikat 0 uvodenju sistema menadzmenta
bezbednoséu informacija kojim su ispunjeni zahtevi standarda ISO 27001:2013. U septembru
2018. godini, godinu dana nakon uvodenja standarda SRPS ISO/IEC 27001:2013, sproveden
je nadzorni audit (provera) unapredenja i odrZavanja sistema za bezbednost informacija
Poverenika od strane vodeceg auditora firme CIS - Certification & Information Security
Services GmbH / Quality Austria Center d.0.0, Beograd. Proverom je utvrdeno da je
institucija Poverenika uspeSno odgovorila na sve zahteve standarda i time stekla pravo da se
nastavi vazenje medunarodno akreditovanog sertifikata o sistemu upravljanja informacionom
bezbednosti prema standardu SRPS ISO/IEC 27001:2013 (Information Security Management
System), o ¢emu je dana 04. 10. 2018. godine Povereniku izdata potvrda od strane Quality
Austria Center d.o.0. iz Beograda.(Drugi nadzorni audit bi¢e sproveden u septembru 2019.
godine.)

U sklopu navedenih aktivnosti nastavljeno je i sprovodenje obuka zaposlenih, te je
pored ranije sertifikovanih 8 revizora za bezbednost informacija (najvisi stepen sertifikacije
za SRPS ISO/IEC 27001) i 10 menadZera za bezbednost podataka, tokom 2018. godine jo$ 7
zaposlenih steklo sertifikate za menadZera za bezbednost podataka.

U okviru napred pomenutog projekta, u 2018. godini je sprovedena je dvodnevna
tematska obuka za unapredenje znanja zaposlenih u sluzbi Poverenika iz oblasti zastite
finansijskih podataka. Obuka je organizovana za dve grupe zaposlenih u sluzbi Poverenika u
cilju efikasnijeg pracenja i garantovanja sprovodenja Zakona o zastiti podataka o li¢nosti. Za
te potrebe su angazovani po ugovoru o delu medunarodni stru¢njaci.

U 2018. godini, jo$ dvoje zaposlenih u sluzbi Poverenika je proslo proceduru provera
i dobilo propisane sertifikate Kancelarije Saveta za nacionalnu bezbednost, za pristup tajnim
podacima i to stepena ,,strogo poverljivo“, u skladu sa Zakonom o tajnosti podataka, a za
jedno lice je predat zahtev za pristup tajnim podacima i to stepena ,,strogo poverljivo®, koje je
trenutno u proceduri provera. Sluzba Poverenika sa 21 zaposlenim koji su u ranijem periodu
ve¢ dobili sertifikate (troje zaposlenih sa sertifikatima za pristup tajnim podacima je tokom
2018. prestalo da radi u sluzbi Poverenika) ima ukupno 23 zaposlena sa sertifikatom za
pristup tajnim podacima, i jedno lice koje je trenutno u procesu sertifikacije radi nesmetanog
izvrSavanja poslova iz svoje nadleznosti.

Imajuéi u vidu zahteve koje je pred drZzavne organe postavila nova regulativa koja se
tice elektronskog poslovanja i procesa digitalizacije javne uprave (Zakon o elektronskoj
upravi, Zakon o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i uslugama od

3 Aktom Ministarstva za evropske integracije broj: 337-00-154/2015-03 od 12. 01. 2018. godine produZeno
trajanje Projekta ,,lzgradnja kapaciteta Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti
za efektivno i adekvatno izvrSavanje njegovih zakonskih ovla$¢enja i obezbedivanje ostvarivanja prava na
slobodan pristup informacijama i prava na zastitu podataka u skladu sa evropskim standardima“, oznake POV-
01-2015, do 30. novembra 2018. godine.
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poverenja u elektronskom poslovanju, kao i drugi brojni podzakonski akti), Poverenik je
tokom 2018. godine ojacao infrastrukturu svoje racunarske mreze i to, kako izvodenjem
radova na uredenju, montazi i zameni dotrajalih mreznih uredaja, tako i obezbedivanjem
redundantnosti celokupnog informacionog sistema i obezbedivanjem vecéih Kkapaciteta za
skladiStenje elektronskih podataka.

Veliki doprinos afirmaciji prava na slobodan pristup informacijama od javnog znacaja
I na zaStitu podataka o li¢nosti postignut je nabavkom tri nova softvera. Nabavka jednog
softvera izvrSena je s ciljem da se veb portala Poverenika prilagodi, odnosno u¢ini dostupnim
slepim i slabovidim licima. Nabavkom drugog softvera postignut je cilj da se praksa
Poverenika brze i lakSe ucini dostupnom gradanima kroz program koji omogucava da se
praksa Poverenika objavljuje na dnevnom nivou, kroz laku i brzu pretragu po raznim
parametrima. Najzad, nabavkom treceg softvera postignut je cilj da drzavni organi koji imaju
obavezu dostavljanja godiSnjeg izveStaja o radnjama koje su preduzeli u cilju primene
Zakona o slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, dostavljaju izveStaje kroz
program koji omogucava elektronsko unoSenje podataka u aplikaciju, a da sluzba Poverenika
statisticku obradu tih podataka vrsi kroz program.

Tokom 2018. godine Poverenik je nastavio da odrzava Portal otvorenih podataka,
putem kojeg brojne podatke, u maSinski citljivom formatu i putem vizuelizacija, cini
dostupnim celokupnoj javnosti preko interneta. Na ovom nalogu nalaze se podaci o radu
Poverenika, aktuelnosti iz celog sveta koje se odnose na slobodan pristup informacijama od
javnog znacaja, pravo javnosti da zna, otvorene podatke, otvorenu upravu, zastitu podataka o
licnosti, informacionu bezbednost, privatnost, itd.

Prepoznat na napred navedeni nacin, za 3 (tri) godine njegovog postojanja, Portal
otvorenih podataka zapratilo je viSe od 4.200 (Cetirihiljadeidvestotine) ¢lanova ove drustvene
mreze.

Upotrebna vrednost Portala odavno je prepoznata od strane gradana i svih drugih
korisnika, Sto ilustruje statistika posecenosti na_data.poverenik.rs i u 2018. godini:

» ukupno jedinstvenih posetilaca Portala: 2.638;

» otvorenih strana: 10.532;

* poseta stranicama sa vizualizacijama: 579 jedinstvenih posetilaca;

e procenat poseta sa teritorije Republike Srbije: 92%;

* preuzimanje skupova podataka: ukupno 1.192 preuzimanja.

* prosecno zadrzavanje posetilaca po posecenoj strani: 1 minut i 36 sekundi.

Krajem 2018. godine otpoceo je sa radom i Portal za dostavljanje godisnjih izveStaja
organa vlasti sa ciljem olakSavanja dostavljanja godisnjih izveStaja organa vlasti koji su se do
sada dostavljali u papirnoj formi.

Sluzbeni Tviter nalog Poverenika, osim osnovne informativne funkcije, ima za cilj
promovisanje pozitivnih drustvenih vrednosti, pre svega na planu zastite osnovnih ljudskih
prava.
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5.3. Obezbedena sredstva i izdaci za rad sluzbe Poverenika

5.3.1. Sredstva iz BudZeta Republike Srbije
Rad Poverenika i njegove sluzbe se po zakonu finansira iz budZeta Republike Srbije.

Zakonom o budZetu Republike Srbije za 2018. godinu®* Povereniku su odobrena
sredstva za izvor finansiranja 01 — prihodi iz budZeta u iznosu od 199.039.000,00 dinara,
Sto je za 16% manje u odnosu na Predlog finansijskog plana Poverenika. Za rad sluzbe
Poverenika u 2018. godini potroSeno je 180.805.429,43 dinara ili 90,84% odobrenih
budZetskih sredstava.

Odobrena sredstva iz budZeta i izdaci Poverenika prikazani su u slede¢im tabelama:

Tabela 7 - lzvrSenje budzeta Poverenika za 2018. godinu

Odobrena
sredstva
Zakonom 0
Ekon. Klasif. budzetu RS za Realizovano
2018. god. ("SI
glasnik RS broj
113/2017)

Izvor finan.

©
=
(&)
=2
=
>
LL

Projekat

% Realizacije

160 1 001 011 411 Plate i dodaci zaposlenih 126.700.000,00 126.249.453,36 99,64

Socijalni doprinosi na teret

412 22.706.000,00 22.614.856,47 99,60
poslodavca
413 Naknade u naturi 300.000,00 296.100,00 98,70
414 Socijalna davanja 1.400.000,00 536.332,70 38,31
415 Naknade za zaposlene 2.650.000,00 2.559.400,04 96,58
416 Nagrade i bonusi 300.000,00 255.993,73 85,33
421 Stalni troskovi 6.000.000,00 3.956.836,69 65,95
422 TroSkovi putovanja 4.500.000,00 2.118.547,62 47,08
423 Usluge po ugovoru 19.100.000,00 13.712.220,30 71,79
425 Popravke i odrzavanje 2.500.000,00 1.569.428,73 62,78
426 Materijal 4.400.000,00 2.831.676,17 64,36
482 Porezi, takse i kazne 400.000,00 346.979,00 86,74
512 Masine i oprema 6.000.000,00 3.264.236,62 54,40
515 Nematerijalna imovina 2.083.000,00 493.368,00 23,69
e . 180.8
UKUPNO 01 Prihodi iz budzeta 199.039.000,00 05.429.43

60 5 001 011 422 TroSkovi putovanja 0,00 0,00 0,00
423 Usluge po ugovoru 3.626.135,33 2.238.221,53 61,72
426 Materijal 0,00 0,00 0,00

UKUPNO 05 Donacije od inostranih zemalja 3.626.135,33 2.238.221,53

60 5 001 o011 421 Stalni troskovi 370.000,00 235.089,23 63,54
422 TroSkovi putovanja 450.000,00 369.702,41 82,16
423 Usluge po ugovoru 9.315.000,00 7.866.293,41 84,45

*Zzakon o budZetu RS za 2018. god. ("SI. glasnik RS broj 113/2017).
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512 Masine i oprema 665.000,00 662.826,00 99,67
5115 Nematerijalna imovina 800.000,00 339.840,00 42,48

UKUPNO 15 Neutro$ena sredstva iz donacija iz ranijih godina 11.600.000,00 9.473.751,05 81,67

UKUPNO ZA FUNKCIJU 160: 214.265.135,33 192.517.402,01 89,85

Najve¢i deo izdataka Poverenika u 2018. godini sa izvora finansiranja 01 — prihodi iz
budzeta, ne racunajuci licna primanja zaposlenih, tj. plate, doprinose i naknade po osnovu
rada, odnose se na usluge komunikacija, kompjuterske usluge, administrativne usluge, usluge
informisanja, stru¢ne usluge, zatim za tekuce popravke i odrZavanje opreme, troskove
benzina, administrativnu opremu i obnovu licenci koje su neophodne za povecanje sigurnosti
racunarske mreZze sluZzbe Poverenika kao preduslova za uvodenje i unapredenje standarda
ISO/IEC 27001.

Tabela 8 - Prikaz najveéih izdataka

UtroSena sredstva

izvor finan. 01 prihodi
iz budzeta

Stalni troskovi

Usluge komunikacija (troSkovi interneta, usluge mobilnog i fiksnog telefona, posta) 3.453.863,76
TroSkovi putovanja

TroSkovi sluzbenih putovanja u inostranstvo (obaveza Poverenika da sufinansira aktivnosti na 1.862.545.39
projektu ,,Izgradnja kapaciteta Poverenika“ POV-01-2015) e
Usluge po ugovoru

Administrativne usluge (usluge prevodenja i ostale administrativne usluge) 1.080.444,47
Kompjuterske usluge (usluge odrZavanja racunara i softvera) 6.375.000,00
Usluge informisanja 1.176.634,99
Struéne usluge 2.300.881,38
Usluge za domacinstvo i ugostiteljstvo (organizovanje konferencija, okruglih stolova, sastanaka) 1.267.724,00
Tekuée popravke i odrzavanje

Tekuce popravke i odrzavanje opreme (opreme za saobracaj i administrativne opreme) 1.222.951,58
Materijal

Materijali za saobracaj (benzin i ostali materijali za prevozna sredstva) 1.882.156,25
Masine i oprema

Administrativna oprema (racunarska oprema, ugradna, namestaj) 3.264.236,62

U cilju stvaranja optimalnih uslova za rad zaposlenih na primeni oba zakona iz
delokruga rada Poverenika, sluzba Poverenika je u 2018. godini iz izvora finansiranja 01 —
prihodi iz budZeta, nabavila administrativhu opremu i to pretezno racunarsku opremu u
iznosu od 2.412.840,00 dinara i ugradnu opremu u iznosu od 591.717,61 dinara neophodnu
za postavljanje sistema kontrole pristupa u sluzbenim prostorijama Poverenika u cilju
unapredenja sistema za bezbednost informacijama u skladu sa standardom SRPS ISO/IEC
27001:2013 (27000:2013), kao i nematerijalnu imovinu u ukupnom iznosu 493.368,00 dinara
koja se odnosi na obnovu licenci za unapredenje bezbednosti racunarske mreze Poverenika.
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Tabela 9 - Prikaz nabavljene opreme i nematerijalne imovine

. lzvor Cena po
Naziv osnovnog sredstva finan. Koli¢ina komadu sa Ukupno
PDV-om
1 Kontroler sa napajanjem ASC1204C-S 01 1 33,998.30 33,998.30
2 Kontroler sa napajanjem ASC1204C-D 01 1 67,998.00 67,998.00
3 Baterija za Backup kontrolera 01 8 2,052.75 6,158.25
4 Cita¢ MIFIRE Kartica tip ASR1101A 01 8 4,165.00 33,320.00
5 Panik tasteri GO00SG 01 4 2,326.45 9,305.80
6 Hidrauli¢ni zatvara¢ vrata tip TS68 01 4 4,926.60 19,706.40
7 El. mag. brave 01 3 4,394.67 13,184.01
8 Brava za cilindar 01 8 1,755.25 5,265.75
9 IP kamera AS-0280B 01 8 15,053.50 45,160.50
10 Postolje PFA136 01 8 595.00 1,785.00
11 Prihvatnik za otvaranje dvokrilnih drvenih vrata 01 10 3,213.00 32,130.00
12 Nalepnice "Prostor pod video nadzorom" A4 01 20 238.00 4,760.00
13 Mikro Tik S+850LCD30+modul do multimode 300m 01 8 8,089.20 64,713.60
14 Mikro Tik S+31DLC10D+modul singlemode do 10km 01 8 20,030.40 160,243.20
15 Mikro Tik S+2332LC10D+modul 10GB/s 01 2 46,994.40 93,988.80
16 Metalna stalaza 2000h820h320/5 01 5 4,542.86 22,714.30
17 Metalna stalaza 2000h920h550/5 01 2 8,142.85 16,285.70
18 NS stolica Mirage/crna 01 1 28,690.01 28,690.01
19 Apple iphone X 256GB crni 01 1 179,999.00 179,999.00
20 Storage QnapTS-1273U-RP 01 1 919,920.00 919,920.00
21 Superserver SYS TS-6028R-WTR 01 1 834,000.00 834,000.00
22 Mikrotik CRS326-24G-2S-RM 01 16 26,040.00 416,640.00
23 Mikrotik CCR1016-12S-1S 01 2 47,400.00 94,800.00
24 Mikrotik CCR1036-8G-2S 01 1 88,800.00 88,800.00
25 Kabl Extralink SFP-10G 01 6 3,060.00 18,360.00
26 Kabl Moxa Opt. 8D CBL-M62M9x8 01 1 6,240.00 6,240.00
27 UTP PACH CORD Kabl CAT 6 1m (200 kom) 01 1 23,520.00 23,520.00
28 UTP PACH CORD Kabl CAT 6 0,5m (100 kom) 01 1 10,560.00 10,560.00
29 Web kamera HD Logitech C920, 15Mpix 01 1 11,990.00 11,990.00

Ukupno 3,264,236.62

Tabela 10 - Prikaz nabavljene nematerijalne imovine

Cena po
Nematerijalna imovina - licence Koli¢ina komadu sa Ukupno

PDV-om
1 Basic Support VMware 1 1 110,986.80 110,986.80
2 Mdaemon Renewal 150 users 1 1 48,246.00 48,246.00
B Mdaemon Antivirus Renewal 150 users 1 1 49,304.40 49,304.40
4 Mdaemon Outlook connector 150 users 1 1 29,830.80 29,830.80
5 Archab Mdaemon arhiver Rnw Archab 150 users 1 1 75,000.00 75,000.00
6 ESET Endpoint Protection Standard 250 users 1 1 180,000.00 180,000.00
Ukupno 493,368.00
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Deo administrativne opreme i to racunarske opreme u iznosu od 662.826,00 dinara i
nematerijalne imovine u iznosu od 339.840,00 dinara nabavljen je iz sredstava donacija
(izvora finansiranja 15 — neutroSena sredstva donacija iz ranijih godina) prema planiranim
aktivnostima Poverenika na projektu ,lzgradnja kapaciteta Poverenika® POV-01-2015 u
okviru Programa bilateralne pomo¢i Kraljevine NorveSke, u skladu sa Sporazumom o
sprovodenju projekata broj 337-00-00018/2015-04/1 od 18. 09. 2015. godine, produZenog
aktom Ministarstva za evropske integracije broj: 337-00-154/2015-03 od 12. 01. 2018. godine
do 30. 11. 2018. godine. Aktivnosti su se odnosile na nabavku storage servera i eksternog
hard diska radi cuvanja rezervnih kopija podataka na izdvojenoj lokaciji kao potrebna mera u
cilju unapredenja standarda SRPS ISO/IEC 27001:2013 i nabavku softvera za prilagodavanje
dostupnosti veb portala Poverenika slepim i slabovidim licima.

Tabela 11 - Prikaz nabavljene opreme iz sredstava donacija

Cena po komadu Ukupno

Naziv osnovnog sredstva Izvor finan. Koli¢ina

sa PDV-om
1 Storage server TS-1273U-RP-64G 15 1 648,453.60 648,453.60
2 Eksterni hard disk 2TB 15 1 14,372.40 14,372.40

Ukupno |  662,826.00

Tabela 12 - Prikaz nabavljene nematerijalne imovine iz sredstava donacija

Cena po
Naziv osnovnog sredstva Izvor finan. | Koli¢ina komadu sa Ukupno
PDV-om
1 Godisnja licenca TTS servera 15 1 169,920.00 169,920.00
2 Godi3nja licenca za ozvudavanje veb portala 15 1 56,640.00 56,640.00
3 Godisnja licenca za sintezu dokumenata u word, pdf i html 15 1 113,280.00 113,280.00

Ukupno | 339,840.00

U toku 2018. godine izvrSena je revizija finansijskih izveStaja i pravilnosti poslovanja
Poverenika za informacije od javnog znacaja i zastitu podataka o li¢nosti za 2017. godinu od
strane Drzavne revizorske institucije (lzvestaj o reviziji broj: 400-2090/2018-03/25 od 03. 12.
2018. godine). Prema misljenju DrZzavne revizorske institucije finansijski izvestaji Poverenika
su pripremljeni, a aktivnosti, finansijske transakcije, informacije i odluke u vezi sa prihodima,
primanjima, rashodima i izdacima Poverenika, po svim materijalno znacajnim pitanjima su
izvrSene u skladu sa zakonom, drugim propisima, datim ovlas¢enjima i za planirane svrhe.
DrZavna revizorska institucija je Povereniku dala cetiri preporuke u cilju unapredenja
procedura i procesa rada a samim tim i unapredenja poslovanja Poverenika. Poverenik je u
skladu sa ¢lanom 40. stav 1. Zakona o Drzavnoj revizorskoj instituciji*® dostavio Drzavnoj
revizorskoj instituciji dokaze o preduzetim merama kroz odazivni izveStaj broj 404-01-
35/2018-04/3 od 14.01.2018. godine. Odazivni izvestaj je prihvacen od strane Drzavne
revizorske institucije 5to je potvrdeno posle revizionim izveStajem od 31. 01. 2019. godine.

% Zakon o Drzavnoj revizorskoj instituciji (,,Sluzbeni glasnik RS* br. 101/05, 54/07, 36/10 i 44/18)
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5.3.2. Sredstva iz Projekta

Poverenik je sa Kancelarijom za evropske integracije zaklju¢io Sporazum o
sprovodenju projekta broj 337-00-00018/2015-04/1 od 18. 09. 2015. godine (dalje:
Sporazum), pod nazivom ,,I1zgradnja kapaciteta Poverenika za informacije od javnog znacaja i
zastitu podataka o li¢nosti za efektivno i adekvatno izvrSavanje njegovih zakonskih
ovlas¢enja i obezbedivanje ostvarivanja prava na slobodan pristup informacijama i prava na
zadtitu podataka u skladu sa evropskim standardima“ oznake POV-01-2015°°, koji se
finansira iz sredstava bespovratne pomoci Bilateralnog programa Kraljevine NorveSke za
2015. godinu na osnovu Sporazuma sa Vladom Republike Srbije koji se odnosi na Bilateralni
program zakljucen 18. 11. 2013. godine u Beogradu.

Ukupan budZet projekta iznosi 53.086.375,00 dinara od cega se deo u iznosu
46.123.875,00 finansira bespovratnim finansijskim sredstvima iz Bilateralnog programa
Kraljevine Norveske, dok se deo u iznosu od 6.962.500,00 dinara finansira iz budzeta
Poverenika.

Projekat je poceo sa primenom od 18. 09. 2015. godine, danom potpisivanja
Sporazuma izmedu Poverenika i Kancelarije za evropske integracije. Prema Sporazumu o
sprovodenju projekta predvideno je da Poverenik iz dela sredstava koji se finansira
bespovratnim finansijskim sredstvima iz Bilateralnog programa za prvu godinu sprovodenja
projekta primi sredstva u iznosu od 17.764.334,94 dinara, za drugu godinu 24.239.001,60
dinara i za tre¢u godinu 4.120.538,46 dinara.

Sporazumom je bilo predvideno da Projekat traje 26 meseci, ali nakon prihvatanja
godiSnjeg izveStaja Poverenika o sprovodenju aktivnosti u drugoj projektnoj godini od strane
Ministarstva za evropske integracije odrzana je sednica Upravnog odbora Projekta na kojoj je
prisustvovao i predstavnik tog ministarstva. Na sednici je ocenjeno da ¢e se od prenetih
sredstava za sprovodenje aktivnosti prve i druge godine projekta i nakon svih izvrSenih
plac¢anja na projektu ostvariti znacajne usStede i da je potrebno da se Poverenik, s obzirom na
znacaj sprovedenih aktivnosti za jacanje kapaciteta Poverenika i visinu ustedenih finansijskih
sredstava, obrati Ministarstvu za evropske integracije predlogom za produzenje Projekta i sa
novim aktivnostima u skladu sa definisanim rezultatima projekta. Povereniku je trajanje
projekta produzeno sa 26 meseci na 38 meseci, odnosno do 30. novembra 2018. godine.

Ministarstvo za evropske integracije je Povereniku prenelo sredstva za sve tri godine
sprovodenja projekta u ukupnom iznosu 43.291.536,40 dinara, Sto je za 2.832.338,60 dinara
manje od sredstava predvidenih Sporazumom o sprovodenju projekta, zbog promene u kursu
dinara prema norveskoj kruni u trenutku odobravanja Projekta i trenutka prebacivanja
sredstava.

Poverenik je samostalno sproveo sve planirane aktivnosti na projektu
»lzgradnja kapaciteta Poverenika®“ POV-01-2015. i za njihovo sprovodenje od pocetka
do zavrsetka projekta utroSio 41.903.622,60 dinara bespovratnih finansijskih sredstva iz
Bilateralnog programa, a 6.041.644,54 dinara Poverenik je utroSio iz sopstvenog
budzeta.

*® Oznaka POV je skracenica od re¢i Poverenik
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Izgradnja kapaciteta Poverenika za informacije od javnog znacaja i
zaStitu podataka o li¢nosti za efektivno i adekvatno izvravanje
Naziv projekta: njegovih zakonskih ovlaséenja i obezbedivanje ostvarivanja prava na
slobodan pristup informacijama i prava na zastitu podataka u skladu
sa evropskim standardima

Oznaka projekta: POV-01-2015

Datum pocetka projekta: 18. 09. 2015. godine

38 meseci (do 30. 11. 2018. godine)

(inicijalni rok 26 meseci)

Ukupno: 53,086,375 RSD

(Norveska sr.: 46,123,875 / Sufinansiranje: 6,962,500)
Ukupna dobijena sredstva (Norveska): Ukupno: 43.291.536,40 RSD

Ukupno: 47.945.267,14 RSD

(Norveska sr.: 41.903.622,60/Sufinansiranje: 6.041.644,54)

Trajanje projekta:

Ukupni budzet projekta prema Sporazumu:

Ukupno utroSena sredstva:

U 2018. godini, nakon dobijanja odobrenja za izmenu postojecih i dodavanja novih
aktivnosti u okviru trec¢e projektne godine, produZenja roka za njihovo sprovodenje do 30. 11.
2018. godine aktom Ministarstva za evropske integracije broj: 337-00-154/2015-03 od 12. O1.
2018. godine, Poverenik je nastavio sa aktivnostima na realizaciji projekta.

Najve¢i deo sredstava projekta u toku 2018. godini utroSen je za organizaciju
konferencije na temu Opste uredbe EU o zastiti podataka o li¢nosti, ¢iji je cilj bio da najSiroj
javnosti priblizi znacaj GDPR i podigne svest o tome kako ¢e ovaj akt uticati na pojedinca,
ali i razne druge zainteresovane aktere, prvenstveno privredu i organe javne vlasti ¢ija je
obaveza da Stite prava pojedinca. Znacajan deo sredstava utroSen je za organizaciju
konferencije o Povereniku, kao multimedijalnog izlozbenog dogadaja pod nazivom ,,Razvoj i
znalaj institucije Poverenika za informacije od javnog znacaja i zaStitu podataka o licnosti*,
kao i za organizaciju pet dvodnevnih obuka za organe javne vlasti iz oblasti slobodnog
pristupa informacijama od javnog znacaja i zaStite podataka o0 li¢nosti u gradovima van
Beograda, gde su organi javne vlasti slabije upoznati sa obavezama koje imaju po Zakonu o
slobodnom pristupu informacijama i Zakonu o zastiti podataka o li¢nosti. Prvenstveno se
misli na utroSena sredstva za stru¢ne usluge fizickim i pravnim licima koja su angaZzovana da
sprovedu aktivnosti na projektu (projektni tim, domaci i medunarodni stru¢njaci kako iz
oblasti zaStite podataka o li¢nosti, tako iz oblasti slobodnog pristupa informacijama od javnog
znacaja, kao i pravna lica koja su ucestvovala u organizaciji konferencije o Povereniku), u
ukupnom iznosu od 7.538.621,94 dinara, kao i tim povodom na utroSena nov¢ana sredstva za
ugostiteljske usluge u iznosu od 952.531,81 dinara.

Deo sredstava utroSen je na kompjuterske usluge u ukupnom iznosu od 696.000,00
dinara i to za izradu softvera za pretragu internet prezentacije Poverenika i za izradu softvera
za elektronsko dostavljanje godisnjih izvestaja, dok su nov¢ana sredstva u iznosu 496.000,00
dinara utroSena za usavrSavanja zaposlenih kroz kurs engleskog jezika, obzirom na ulogu
Poverenika u procesu evropskih integracija. Shodno obavezi Poverenika prema ¢lanu 7.
Sporazuma o sprovodenju projekta da Ministarstvu za evropske integracije dostavi izvestaj o
sprovodenju Projekta koji se odnosi na celokupni vremenski period sprovodenja Projekta, kao
I izvestaj nezavisnog revizora o izvrsenoj finansijskoj reviziji Projekta, utroSena su sredstva u
iznosu od 456.000,00 dinara za usluge finansijske revizije Projekta.
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Na sednici Upravnog odbora Projekta 22. 11. 2018. godine usvojen je Konaéni
izveStaj Projekta za period od 18. 09. 2015. godine do 30. 11. 2018. godine i lzvestaj
nezavisnog revizora o sprovedenoj reviziji finansijskog dela Kona¢nog izvestaja
projekta za period od 18. 09. 2015. godine do 30. 11. 2018. godine. Nakon toga 28. 11.
2018. godine, Konacni izveStaj Projekta i lzveStaj nezavisnog revizora su prosledeni
Ministarstvu za evropske integracije. Projekat je formalno zavrsen 30. 11. 2018. godine.

6. PREDLOZI POVERENIKA

U cilju poboljSanja postojeceg stanja u oblasti slobodnog pristupa informacijama od
javnog znacaja i zaStite podataka o li¢nosti u Srbiji, sve na osnovu i u skladu sa navodima u
ovom izvestaju, Poverenik definiSe predloge Narodnoj skupstini Republike Srbije i Vladi
Republike Srhije.

6.1. Predlozi Poverenika Narodnoj skupstini Republike Srbi jesu:

1. Da blagovremeno (pre 21. 08. 2019. godine - datuma pocetka primena novog
Zakona o zaStiti podataka o li¢nosti), usvoji Predlog zakona o izmenama i dopunama ovog
zakona, pripremljen u saradnji i u skladu sa sugestijama Poverenika, kako bi se Zakon u¢inio
primenljivim;

2. Da bez odlaganja usvoji Predlog zakona o izmenama i dopunama Zakona o
slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, pripremljen u saradnji i u skladu sa
sugestijama Poverenika, u tekstu koji bi doprineo unapredenju prava koja Zakon ureduje;

3. Da nadlezni odbori Narodne skupStine razmotre lzveStaj Poverenika za 2018.
godinu i da na osnovu preporuka sadrzanih u ovom lzvestaju utvrde predloge zakljucaka sa
preporukama i merama za unapredenje stanja i upute ih na razmatranje Narodnoj skupstini;

4. Da otvori raspravu povodom lzvestaja i predloga zaklju¢aka nadleznih odbora i
donese odgovarajuée zakljucke u cilju ostvarivanja i daljeg unapredivanja prava na slobodan
pristup informacijama od javnog znacaja i zaStitu podataka o li¢nosti i otklanjanju prepreka
iznetih u ovom izvestaju;

5. Da obezbedi stalni nadzor nad sprovodenjem svojih zakljuc¢aka raspolozivim
mehanizmima kontrole nad radom Vlade RS, odnosno izvrSne vlasti, insistiraju¢i na
odgovornosti za propuste u radu organa vlasti;

6. Da nadlezni odbori i stru¢ne sluzbe Narodne skupstine prilikom usvajanja zakona s
duznom paznjom razmotre stavove Poverenika u pogledu uskladenosti, kao i mogucéih efekata
tih zakona na ostvarivanje prava na pristup informacijama od javnog znacaja i prava na
zastitu podataka o li¢nosti;

7. Da blagovremeno i adekvatno pruzi punu podrsku Povereniku kao samostalnom
drZzavnom organu Kkoji je nezavisan u vrsenju svoje nadleznosti.
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6.2. Predlozi Poverenika Vladi Republike Srbije su:

1. Da blagovremeno pripremi tekst i utvrdi Predlog zakona o izmenama i dopunama
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti, u saradnji i u skladu sa sugestijama Poverenika, kao i

2. Da pripremi tekst i utvrdi Predlog zakona o izmenama i dopunama Zakona o
slobodnom pristupu informacijama od javnog znacaja, u saradnji i u skladu sa sugestijama
Poverenika, kao i skladu sa navodima sadrZzanim u ovom izvestaju, u tekstu koji bi doprineo
unapredenju stanja u oblasti koju Zakon ureduje;

3. Da u skladu sa sopstvenim obavezama propisanim Zakonom o slobodnom pristupu
informacijama od javnog znacaja, uspostavi adekvatan mehanizam obezbedenja izvrSenja
kona¢nih, izvrSnih i obavezuju¢ih reSenja Poverenika, kao i efikasniji nadzor nad
sprovodenjem ovog zakona;

4. Da u skladu sa sopstvenim obavezama propisanim Zakonom o zastiti podataka o
licnosti, utvrdi strateSki plan procesa usaglasavanja sektorskih zakona u odnosu na zaStitu
podataka o li¢nosti, u cilju uskladivanja sa odredbama Zakona o zaStiti podataka o li¢nosti,
kako bi ova zakonska obaveza bila blagovremeno realizovana (do kraja 2020. godine).;

5. Da u skladu sa sopstvenim obavezama propisanim Zakonom o zaStiti podataka o
licnosti, u ,,Sluzbenom glasniku Republike Srbije* objavi listu drzava, delova njihovih
teritorija ili jednog ili viSe sektora odredenih delatnosti u tim drZzavama i medunarodnih
organizacija u kojima se smatra da je obezbeden primeren nivo zastite, odnosno za koje je
Vlada RS utvrdila da ne obezbeduje primeren nivo zastite;

6. Da Vlada RS i nadlezna ministarstva prilikom priprema zakona i drugih propisa s
duznom paznjom razmotre stavove Poverenika u pogledu uskladenosti, kao i mogucéih efekata
tih propisa na ostvarivanje prava na pristup informacijama od javnog znacaja i prava na
zastitu podataka o li¢nosti;

7. Da Vlada RS i nadlezno ministarstvo obezbede adekvatne uslove i finansijska
sredstva za nesmetan rad Poverenika kao nezavisnog i samostalnog organa, naro¢ito u odnosu
na prosSirenje nadleznosti ovog organa utvrdene novim Zakonom o zastiti podataka o li¢nosti i
zbog rastu¢eg obima postoje¢ih poslova ¢ije neblagovremeno izvrdenje proizvodi troSkove
sudskog spora na teret budzeta;

8. Da preduzme mere za utvrdivanje odgovornosti nadleznih, posebno funkcionera,
koji nisu izvrSavali obaveze u skladu sa zakonom;

9. Da u konsultaciji i saradnji sa Poverenikom, obezbedi da nadleZzna ministarstva,
kao i drugi organi vlasti, unaprede znanja u oblastima prava na pristup informacijama od
javnog znacaja i prava na zastitu podataka o li¢nosti, kako bi se poboljSao stepen ostvarivanja
ovih prava u Republici Srhbiji.

ZAMENICA POVERENIKA

Stanojla Mandi¢
Beograd, 25. mart 2019. godine
Br.: 073-10-1772/2018-01

91



	1. UVODNE NAPOMENE
	2. STANjE I PREPREKE U OSTVARIVANjU PRAVA NA SLOBODAN PRISTUP INFOMACIJAMA OD JAVNOG ZNAČAJA I PRAVA NA ZAŠTITU PODATAKA O LIČNOSTI
	2.A.1. Kratak prikaz stanja u ostvarivanju i zaštiti prava na slobodan pristup informacijama
	2.A.2. Osnovne prepreke u ostvarivanju prava na pristup informacijama
	2.A.3. Karakteristični slučajevi izigravanja prava na pristup informacijama u 2018. godini
	2.B.1. Pravni okvir
	2.B.2. Ilustrativni slučajevi kršenja prava na zaštitu podataka o ličnosti utvrđeni u postupku nadzora nad sprovođenjem iizvršavanjem Zakona o zaštiti podataka o ličnosti

	3. AKTIVNOSTI POVERENIKA
	3.2.1. Statistički podaci o aktivnostima i merama
	3.2.2. Zaštita prava na slobodan pristup informacijama od strane Poverenika
	3.2.3. Zaštita prava pred Upravnim i drugim sudovima
	3.2.4. Izvršavanje zakonskih obaveza organa vlasti, nadzor i odgovornost
	3.2.5. Aktivnosti Poverenika u vezi sa objavljivanjem informatora o radu
	3.3.1. Postupanje Poverenika u vršenju nadzora
	3.3.2. Postupanje Poverenika po žalbama
	3.3.3. Vođenje Centralnog registra
	3.3.4. Aktivnosti Poverenika u vezi sa iznošenjem podataka iz Republike Srbije
	3.3.5. Postupanje drugih državnih organa u vezi sa aktima Poverenika u oblasti zaštite podataka o ličnosti
	3.4.1. Mišljenja na nacrte i predloge zakona i podzakonskih akata

	Ministarstvu prosvete, nauke i tehnološkog razvoja dato je mišljenje na Nacrt zakona o udžbenicima, sa aspekta ZZPL;
	3.4.2. Predlozi Poverenika podneti Ustavnom sudu
	4. SARADNjA POVERENIKA
	5. SLUŽBA POVERENIKA I SREDSTVA ZA RAD
	5.3.1. Sredstva iz Budžeta Republike Srbije
	5.3.2. Sredstva iz Projekta

	6. PREDLOZI POVERENIKA


